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खण्ड-क  

 

 

प्रश्न 1. निम्ननिखित में से कौि-सा एक पर्यटि का सकारात्मक सामानिक-साांसृ्कनतक प्रभाव है?  

(A) पाररवाररक सांरचिा के बांधि को कम करता है  

(B) स्थािीर् भाषा और बोिी अपिी शुद्धतारु्क्त पहचाि िो रही है  

(C) र्ह एकाकी पररवार की मान्यता को बि देता है  

(D) नवचारो ां एवां परांपराओां के नवनिमर् के कारण िोग एक-दूसरे के प्रनत परस्पर सहािुभूनत और समझ नवकनसत 

करते हैं  

उत्तर – (D) विचारोों एिों परोंपराओों के विविमय के कारण लोग एक-दूसरे के प्रवि परस्पर सहािुभूवि और समझ विकवसि 

करिे हैं 

प्रश्न 2. निम्ननिखित में से कौि-सा एक पर्यटि का सकारात्मक पर्ायवरणीर् प्रभाव िही ां है?  

(A) सफाई अनभर्ाि अनधक से अनधक पर्यटकोां को आकनषयत करिे के निए सांचानित नकर्ा िाता है  

(B) अनधक से अनधक पर्ायवरणीर् सुरक्षात्मक उपार्ो ां को अपिार्ा िाता है  

(C) ऐसे के्षत्ो ां में मािव हस्तके्षप के कारण भूस्खिि नवसृ्तत रूप से देिा िाता है  

(D) पाररखस्थनतक सांतुिि अिुरक्षण पाररखस्थनतकी तांत् की रक्षा करिे के निए महत्त्वपूणय उदे्दश्य बि िाता है  

उत्तर – (C) ऐसे के्षत्ोों में मािि हस्तके्षप के कारण भूस्खलि विसृ्ति रूप से देखा जािा है  

प्रश्न 3. देशान्तरो ां के नवषर् में निम्ननिखित में से कौि-सा कथि सही िही ां है? 

(A) र्ह एक काल्पनिक रेिा है िो उत्तरी धु्रव से दनक्षणी धु्रव तक िी ांची है।  

(B) र्ह प्रधाि मध्याह्न रेिा से पूवय र्ा पनिम की ओर दूरी अांशो ां में होती है।  

(C) प्रधाि मध्याह्न रेिा के पूवय में 0° से 180° पनिमी देशान्तर के रूप में नगिे िाते हैं।  

(D) देशान्तर की सभी रेिाएँ अक्षाांश की रेिाओां को 90° (समकोण) पर काटती हैं।  

उत्तर – (C) प्रधाि मध्याह्न रेखा के पूिव में 0° से 180° पविमी देशान्तर के रूप में वगिे जािे हैं 

प्रश्न 4. अगर 360 निग्री 24 घणे्ट के बराबर है, तो 30 निग्री नकतिे के बराबर होगा?  

(A) एक घण्टा     (B) दो घणे्ट  
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(C) तीि घणे्ट     (D) चार घणे्ट  

उत्तर – (B) दो घणे्ट 

प्रश्न 5. स्वनणयम नत्भुि नकि शहरो ां को िोड़ता है?  

(A) नदल्ली, आगरा और िोधपुर    (B) नदल्ली, आगरा और उदर्पुर  

(C) नदल्ली, िर्पुर और िैसिमेर   (D) नदल्ली, आगरा और िर्पुर  

उत्तर – (D) वदल्ली, आगरा और जयपुर 

प्रश्न 6. अगर एक पर्यटक अन्तरायष्ट्र ीर् नतनथ रेिा को पनिम से पूवय की ओर पार करता है, तो क्या होगा?  

(A) एक नदि घट िाएगा    (B) एक नदि बढ़ िाएगा  

(C) कोई पररवतयि िही ां होगा    (D) उपरु्यक्त में से कोई िही ां  

उत्तर – (A) एक वदि घट जाएगा  

प्रश्न 7. निम्ननिखित में से नकसको 'तूती-ए-नहन्द' (भारत का तोता) के रूप में िािा िाता था?  

(A) तािसेि     (B) अमीर िुसरो  

(C) िार्क गोपाि    (D) हररदास  

उत्तर – (B) अमीर खुसरो  

प्रश्न 8. गुिरात का िोकनप्रर् िृत्य 'गरबा' नकस अवसर पर नकर्ा िाता है?  

(A) िवरानत्     (B) नदवािी  

(C) होिी     (D) दशहरा  

उत्तर – (A) ििरावत् 

प्रश्न 9. निम्ननिखित स्थािो ां में से नकस स्थाि पर बुद्ध िे अपिा पहिा धमोपदेश नदर्ा था?  

(A) कुशीिगर     (B) सारिाथ  

(C) गर्ा     (D) िुखििी  

उत्तर – (B) सारिाथ 
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प्रश्न 10. हावड़ा निि नकस िदी पर बिार्ा गर्ा है? 

(A) गांगा     (B) हुगिी  

(C) कोसी     (D) िह्मपुत्  

उत्तर – (B) हुगली  

प्रश्न 11. निम्ननिखित पनवत् स्थािो ां में से कौि-सा भगवाि नवषु्ण का निवास स्थाि मािा िाता है?  

(A) अमरिाथ     (B) सोमिाथ  

(C) बद्रीिाथ     (D) रामेश्वरम  

उत्तर – (C) बद्रीिाथ 

प्रश्न 12. माउांट पाश्वयिाथ निम्ननिखित में से नकस धमय का एक धानमयक नवरासत स्थि है?  

(A) नहन्दू     (B) बौद्ध  

(C) िैि     (D) नसक्ख  

उत्तर – (C) जैि 

प्रश्न 13. निम्ननिखित स्थािो ां में से कौि-सा गुरु िािक का िन्मस्थाि है?  

(A) हेमकुण्ड सानहब    (B) पटिा सानहब  

(C) ििकािा सानहब    (D) पाउँटा सानहब  

उत्तर – (C) ििकािा सावहब 

प्रश्न 14. इिमें से कौि-सा स्थाि बौद्ध नभक्षुओां का निवास स्थाि था? 

(A) गुरुकुि     (B) नवहार  

(C) गृह      (D) पवयत  

उत्तर – (B) विहार 

प्रश्न 15. 2014 में निम्ननिखित में से नकस राज्य में नवदेशी पर्यटकोां की सांख्या सवायनधक थी?  

(A) महाराष्ट्र      (B) रािस्थाि 

(C) केरि     (D) तनमििािु  
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उत्तर – (D) िवमलिाडु 

प्रश्न 16. एक अच्छा भाषण देिे में निम्ननिखित में से कौि-सा नबन्दु सहार्ता करता है? 

(A) वाांनित सूचिा देिी है  

(B) िोटे तथा सरि शब्ोां का प्रर्ोग करें   

(C) र्नद प्राकृनतक तौर पर मुस्कराहट आए तो मुस्कराएँ  

(D) प्रसु्तनतकरण के दौराि नचांतारु्क्त नबिा िज़र नमिाए बोिें  

उत्तर – (C) यवद प्राकृविक िौर पर मुस्कराहट आए िो मुस्कराएँ  

प्रश्न 17. नदए गए कथिोां की सत्य र्ा असत्य के रूप में पहचाि कीनिए:  

(क) देशान्तर की सभी रेिाएँ अक्षाांश की रेिाओां को 90° (समकोण) पर काटती हैं।  

उत्तर – सत्य 

(ि) किािा में तीि समर् के्षत् हैं।  

उत्तर – असत्य 

प्रश्न 18. एक र्ा दो शब्ोां में उत्तर दीनिए:  

(क) उत्तर-दनक्षण गनिर्ारा नकि दो शहरो ां को िोड़ता है?  

उत्तर – श्रीिगर और कन्याकुमारी 

(ि) पर्यटि को बढ़ावा देिे में नकस प्रकार के पररवहि िे मदद की है?  

उत्तर – हिाई पररिहि 

प्रश्न 19. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए:  

(क) िागस्वरम ________ का अिोिा वाद्यर्ांत् है।  

उत्तर – िवमलिाडु  

(ि) उस्ताद अमिद अिी िाि प्रनसद्ध ________ हैं।  

उत्तर – सरोद िादक 
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प्रश्न 20. स्तम्भ-अ का नमिाि स्तम्भ-ब से कीनिए:  

स्तम्भ-अ    स्तम्भ-ब 

(a) तबिा    (i) उस्ताद नबसनमल्लाह िाि  

(b) शहिाई     (ii) उस्ताद िानकर हुसैि  

(iii) उस्ताद अमिद अिी िाि  

(iv) उस्ताद प्यारे िाि  

उत्तर – (a) िबला - (ii) उस्ताद जावकर हुसैि  

(b) शहिाई - (i) उस्ताद वबसवमल्लाह खाि 

प्रश्न 21. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए:  

(क) िह्मािी को समनपयत एकमात् मखन्दर ________ में खस्थत है। 

उत्तर – पुष्कर 

(ि) ________ का मखन्दर महाि नत्कुटा पवयतो ां में खस्थत है।  

उत्तर – िैष्णो देिी 

प्रश्न 22. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए:  

(क) पैगिर मोहम्मद को वषय 610 ईस्वी में ________ वषय की आरु् में पैगिरी प्राप्त हुई।  

उत्तर – 40  

(ि) नहिरी रु्ग की शुरुआत वषय ________ में हुई थी।  

उत्तर – 622 ईसिी ों  

प्रश्न 23. नदए गए कथिोां की सत्य र्ा असत्य के रूप में पहचाि कीनिए:  

(क) ििभूनम का सिन्ध भगवाि राम से है।  

उत्तर – असत्य 

(ि) बुद्ध िे अपिा पहिा धमोपदेश िुखििी में नदर्ा था।  

उत्तर – असत्य  

https://www.mvsfoundation.in/


   
 

  

        TOURISM-337 (PYQ-APRIL-2025)  

pP 

 

 

All Rights Reserved © Manish Verma (MVS Foundation), for more Notes visit https://www.mvsfoundation.in/ 

प्रश्न 24. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए:  

(क) िीिनगरी पहानड़र्ो ां में खस्थत ________ दनक्षण भारत का एक प्रनसद्ध पहाड़ी के्षत् है।  

उत्तर – ऊटी 

(ि) भौगोनिक ________ भारत को साहनसक पर्यटि के निए एक अच्छा स्थाि प्रदाि करती है।  

उत्तर – विविधिा 

प्रश्न 25. नदए गए कथिोां की सत्य र्ा असत्य के रूप में पहचाि कीनिए:  

(क) भारत में नवदेशी पर्यटकोां का आगमि िगातार कम हो रहा है।  

उत्तर – असत्य 

(ि) पर्यटि एक धुआँरनहत उद्योग है निसकी नवदेशी मुद्रा कमािे की अिोिी नवशेषता है।  

उत्तर – सत्य  

प्रश्न 26. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए:  

(क) वषय 2020 तक पर्यटकोां के निए ________ को सवायनधक िोकनप्रर् स्थि मािा गर्ा है।  

उत्तर – यूरोप  

(ि) नवश्व पर्यटि में भारत की रैं नकां ग 2011 की 38वाँ से 2015 में ________ हो गर्ी।  

उत्तर – 24िें स्थाि 

प्रश्न 27. नदए गए कथिोां की सत्य र्ा असत्य के रूप में पहचाि कीनिए:  

(क) दनक्षण एनशर्ार्ी देशो ां में भारत एक प्रमुि पर्यटक स्थि है। 

उत्तर – सत्य 

(ि) भारत में 1990 के दशक के प्रारांभ से ही पर्यटि में वसु्ततः  वृखद्ध िही ां हुई है।  

उत्तर – असत्य  

प्रश्न 28. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए:  

(क) िो िोग सामानिक तथा अपिी बात िुिकर करिे वािे तथा काफी सामानिक मेििोि पसन्द करते हैं, 

________ कहिाते हैं।  

उत्तर – बवहमुवखी  
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(ि) बुरी र्ा अनप्रर् भाविाओां िैसे गुस्सा, नचांता तथा निराशा को भिीभाँनत अिुभव करिे र्ा सँभाििे की क्षमता 

से ________ का पता चिता है।  

उत्तर – भािात्मक स्स्थरिा 

प्रश्न 29. नदए गए कथिोां की सत्य र्ा असत्य के रूप में पहचाि कीनिए:  

(क) नवपणि के्रता से प्रारांभ होता है और के्रता की आवश्यकताओां पर केखित होता है।  

उत्तर – सत्य 

(ि) नवपणि नवक्रर् का एक नहस्सा है।  

उत्तर – असत्य 

प्रश्न 30. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए:  

(क) ________ नवज्ञापि की दुनिर्ा में नबलु्कि िर्ा और अनधक प्रभावशािी है।  

उत्तर – इोंटरिेट 

(ि) नवक्रर् प्रोत्साहि के मॉिि AIDAS में 'S' का अथय है ________  

उत्तर – सोंिुवि प्रदाि करिा 

खण्ड-ख 

प्रश्न 31. पर्यटक मािनचत् की नकन्ी ां दो नवशेषताओां का वणयि कीनिए।  

उत्तर – पर्यटक मािनचत् की दो नवशेषताएँ : 

1. इिमें प्राकृविक सौन्दयव के स्थािोों, स्मारकोों, धावमवक स्थािोों, समुद्र िटोों, िन्य जीि अभ्यारण्य और ऐविहावसक महत्व के 

स्थािोों को स्पि रूप से दशावया जािा है। 

2. इससे पयवटक अपिे गोंिव्य स्थाि की एक समाकवलि िस्वीर और पररिहि मागों सड़क/रेल की जािकारी आसािी से 

प्राप्त कर लेिे हैं।  

अथवा 

पर्यटि को बढ़ािे के निए नकन्ी ां दो उपार्ो ां का उले्लि कीनिए।  

उत्तर – पर्यटि को बढ़ािे के निए दो उपार् : 
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1. आधारभूत सुनवधाओां का नवकास : सड़क, होटल, पररिहि और सोंचार जैसी सुविधाओों को बेहिर बिािा चावहए, 

िावक पयवटकोों को सुविधा वमले। 

2. प्रचार-प्रसार और सुरक्षा : पयवटि स्थलोों का सही प्रचार करिा और सुरक्षा व्यिस्था मजबूि रखिा आिश्यक है, वजससे 

अवधक पयवटक आकवषवि होों। 

प्रश्न 32. भारत दशयि से्पशि टर ेि द्वारा पर्यटकोां को उपिब्ध करार्ी िािे वािी नकन्ी ां दो सुनवधाओां को स्पष्ट् 

कीनिए।  

उत्तर – इसकी दो सुनवधाएँ हैं : 

1. इस टूर पैकेज के अोंिगवि सभी पयवटकोों के वलए हॉल ि आिास की व्यिस्था की जािी है। 

2. दशविीय स्थलोों का दौरा करिे के वलए पयवटक बसें और सटीक जािकारी प्रदाि करिे के वलए गाइड जैसी सुविधाएँ भी 

उपलब्ध होिी हैं।  

प्रश्न 33. सांगीत वाद्यर्ांत् 'शहिाई' की नकन्ी ां दो नवशेषताओां का वणयि कीनिए।  

उत्तर – 'शहिाई' की दो नवशेषताएँ : 

1. मधुर ध्वनि : शहिाई की आिाज़ बहुि मधुर और सुरीली होिी है, इसवलए इसे शुभ अिसरोों पर बजाया जािा है। 

2. पारांपररक वाद्यर्ांत् : यह एक भारिीय पारोंपररक िाद्ययोंत् है, वजसका उपयोग वििाह, धावमवक और साोंसृ्कविक कायवक्रमोों 

में वकया जािा है। 

अथवा 

सांगीत वाद्यर्ांत् 'सारांगी' की नकन्ी ां दो नवशेषताओां का वणयि कीनिए।  

उत्तर – 'सारांगी' की दो नवशेषताएँ : 

1. तार वािा वाद्यर्ांत् : सारोंगी एक प्रमुख भारिीय िार िाद्ययोंत् है, वजसे धिुष (गज) की सहायिा से बजाया जािा है। 

2. मािव स्वर िैसी ध्वनि : इसकी ध्ववि मािि आिाज़ के बहुि विकट मािी जािी है, इसवलए यह शास्त्रीय सोंगीि में 

विशेष स्थाि रखिी है। 

प्रश्न 34. किायटक सांगीत पर एक सांनक्षप्त नटप्पणी निखिए।  

उत्तर – दवक्षण भारिीय सोंगीि को 'किावटक सोंगीि' के िाम से जािा जािा है। इसका विकास मुख्यिः  ईश्वर के प्रवि समपवण 

और भस्ि सोंिोों द्वारा वकया गया। इस सोंगीि में मोंचीय कला के िीि रूपोों सोंगीि, िृत्य और गायि का एक साथ उपयोग 

ईश्वर को खुश करिे के वलए वकया जािा है।   
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अथवा 

भारतीर् रांगमांच पर एक सांनक्षप्त नटप्पणी निखिए।  

उत्तर – भारिीय रोंगमोंच भारि की प्राचीि साोंसृ्कविक परोंपरा का महत्वपूणव भाग है। इसकी शुरुआि िाट्यशास्त्र से मािी 

जािी है। इसमें िाटक, सोंगीि, िृत्य और अवभिय का समािेश होिा है। भारिीय रोंगमोंच समाज, सोंसृ्कवि और इविहास को 

दशाविे का एक प्रभािी माध्यम है। 

प्रश्न 35. 'परिाई कठपुतिी' और 'दस्तािे वािी कठपुतिी' में अन्तर स्पष्ट् कीनिए।  

उत्तर – परिाई कठपुतिी' और 'दस्तािे वािी कठपुतिी' में अन्तर :  

1. परिाई कठपुतिी : यह चमडे़ से बिी सीधी आकृवि की होिी है। इन्हें स्क्रीि के सामिे दबाकर पीछे से रोशिी डाली 

जािी है वजससे रोंग-वबरोंगी परछाईयाँ बििी हैं। 

2. दस्तािे वािी कठपुतिी : इसे हथेली कठपुिली भी कहिे हैं, वजसका वियोंत्ण कठपुिली िाला अपिे हाथ िजविी, 

मध्यमा और अँगूठे से करिा है। 

प्रश्न 36. चट्टाि काटकर बिाए गए मखन्दरो ां की नकन्ी ां दो नवशेषताओां को स्पष्ट् कीनिए।  

उत्तर – चट्टाि काटकर बिाए गए मखन्दरो ां की दो नवशेषताएँ : 

1. इि मोंवदरोों में सुन्दर बडे़ कमरे और सुसस्िि दीिारें  होिी हैं वजन्हें सीधे विशाल चट्टािोों को उकेर कर बिाया जािा है। 

2. चट्टािोों के स्थावयत्व के कारण ये मोंवदर शाश्वि रूप से अवडग खडे़ रहिे हैं और कला पे्रवमयोों को आकवषवि करिे हैं, जैसे 

एलोरा का कैलाश मोंवदर। 

प्रश्न 37. सांपे्रषण के नकन्ी ां दो िक्षणोां का उले्लि कीनिए।  

उत्तर – सांपे्रषण के दो िक्षण : 

1. नवचारो ां का आदाि-प्रदाि : सोंपे्रषण में व्यस्ि अपिे विचार, भाििाएँ और जािकारी दूसरे िक पहँुचािा है। 

2. नद्वपक्षीर् प्रनक्रर्ा : यह एक ऐसी प्रवक्रया है वजसमें सोंदेश भेजिे िाला और प्राप्त करिे िाला दोिोों शावमल होिे हैं। 

अथवा 

मौखिक सांपे्रषण के नकन्ी ां दो िाभो ां का उले्लि कीनिए।  

उत्तर – मौखिक सांपे्रषण के दो िाभ : 

1. त्वररत सांपे्रषण : मौस्खक सोंपे्रषण में सोंदेश जल्दी पहँुचिा है और िुरोंि उत्तर वमल सकिा है। 

2. स्पष्ट्ता और समझ : इसमें आमिे-सामिे बाि होिे से शोंका िुरोंि दूर हो जािी है और समझ बेहिर होिी है। 
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प्रश्न 38. बैठक के नकन्ी ां दो उदे्दश्योां को स्पष्ट् कीनिए।  

उत्तर – बैठक दो मुख्य उदे्दश्य :  

1. सदस्ोों को वकसी विषय या पररस्स्थवि के बारे में सूचिा देिा िथा उसका िणवि करिा। 

2. सदस्ोों से विचारोों, अिुभिोों का आदाि-प्रदाि करिा और द्वोंद्व एिों उलझिोों को सुलझाकर सकारात्मक मिोिृवत्तयाँ पैदा 

करिा। 

अथवा 

स्वीकार्यता को एक व्यखक्तत्व के िक्षण के रूप में स्पष्ट् कीनिए।  

उत्तर – स्वीकायविा व्यस्ित्व का एक ऐसा लक्षण है जो दूसरोों के प्रवि पे्रम, दया भाि रखिे और सहयोग करिे की प्रिृवत्त 

को दशाविा है। यह दूसरोों के ऊपर विश्वास करिे, उिकी मदद करिे और अपिा व्यिहार अच्छा रखिे का सोंकेि है। 

प्रश्न 39. निखित सांपे्रषण की नकन्ी ां दो हानिर्ो ां की परि कीनिए।  

उत्तर – निखित सांपे्रषण की दो हानिर्ाँ : 

1. इसमें समय अवधक लगिा है िथा यह एक महँगी प्रवक्रया है। 

2. यह कठोर होिा है, इसमें व्यस्िगि या विजी भाििा विवहि िही ों होिी और कई बार िुरोंि प्रविवक्रया सोंभि िही ों हो पािी। 

प्रश्न 40. टीम नवकास के चार चरणोां को स्पष्ट् कीनिए।  

उत्तर – टीम नवकास के प्रमुि चरण : 

1. बिािा : सदस् पहली बार एकवत्ि होिे हैं, िे सािधाि और अविविि होिे हैं। 

2. मांथि : विचारोों में उलझि होिी है, विश्वास की परख होिी है और आपसी ििाि उभर सकिा है। 

3. सामान्य दौर : लोग एक-दूसरे को जाि जािे हैं, घुल-वमल जािे हैं और मािकोों पर सहमवि बिािे हैं। 

4. निष्पादि : टीम आपसी समझ का प्रयोग करके बेहिरीि पररणाम प्रसु्ति करिी है। 

प्रश्न 41. टर ेनकां ग मागय मािनचत् के नकन्ी ां तीि िक्षणोां का वणयि कीनिए।  

उत्तर – टर े नकां ग मागय मािनचत् के तीि िक्षण : 

1. मागय की स्पष्ट् िािकारी : टर ेवकों ग मािवचत् में रास्तोों, दूरी और वदशा की स्पि जािकारी दी जािी है, वजससे यावत्योों को 

सही मागव वमलिा है। 
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2. प्राकृनतक स्थिोां का नववरण : इसमें पहाड़, िदी, जोंगल और वशविर स्थलोों का उले्लख होिा है, वजससे टर ेवकों ग आसाि 

बििी है। 

3. सुरक्षा सांबांधी सांकेत : मािवचत् में जोस्खम िाले के्षत्ोों, ऊँचाई और सुरवक्षि मागों की जािकारी दी जािी है, जो यावत्योों 

की सुरक्षा में सहायक होिी है। 

अथवा 

सड़क पररवहि की नकन्ी ां तीि नवशेषताओां का वणयि कीनिए।  

उत्तर – सड़क पररवहि की तीि नवशेषताएँ : 

1. सरि और सुिभ : सड़क पररिहि सबसे आसाि और सुविधाजिक साधि है। यह शहरोों के साथ-साथ गाँिोों और 

दूरस्थ के्षत्ोों िक भी पहँुच सकिा है। 

2. कम िचीिा : यह पररिहि अन्य साधिोों की िुलिा में सस्ता होिा है। छोटी दूरी की यात्ा और सामाि ढोिे के वलए 

यह अवधक उपयोगी मािा जािा है। 

3. िचीिा और सुनवधाििक : सड़क पररिहि में यात्ी अपिी आिश्यकिा के अिुसार समय और मागव चुि सकिे हैं। 

इसमें घर से गोंिव्य िक सीधी यात्ा सोंभि होिी है। 

प्रश्न 42. भारत में पर्यटि के नवकास में रेिवे की भूनमका का नवशे्लषण कीनिए।  

उत्तर – भारत में पर्यटि के नवकास में रेिवे की भूनमका : 

1. मुख्य और सस्ता साधि : भारिीय रेलिे यावत्योों के वलए यािायाि का मुख्य और कम खचव िाला साधि है, वजससे 

अवधक लोग पयवटि के वलए यात्ा कर पािे हैं। 

2. देशभर को िोड़िे में सहार्क : रेलिे व्यापार, भ्रमण, धमव और वशक्षा के उदे्दश्योों से लोगोों को देश के एक कोिे से 

दूसरे कोिे िक सुरवक्षि पहँुचािा है, वजससे पयवटि को बढािा वमलिा है। 

3. नवशेष पर्यटि टर ेिें और सुनवधाएँ : रेलिे िे पैलेस ऑि व्हील्स, भारि दशवि, फेरी क्वीि और हेररटेज ऑि व्हील्स जैसी 

विशेष टर ेिें शुरू की हैं। साथ ही शिाब्दी और राजधािी जैसी िेज़ ि आरामदायक टर ेिोों िे पयवटि के विकास में महत्वपूणव 

योगदाि वदया है। 

अथवा 

स्थार्ी पर्यटि की अवधारणा की तीि नबन्दुओां में व्याख्या कीनिए।  

उत्तर – स्थार्ी पर्यटि की अवधारणा : 
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1. पर्ायवरण सांरक्षण : स्थायी पयवटि में प्राकृविक सोंसाधिोों, िन्यजीिोों और पयाविरण की रक्षा पर विशेष ध्याि वदया जािा 

है, िावक उिका सोंिुलि बिा रहे। 

2. स्थािीर् सांसृ्कनत का सम्माि : इसमें स्थािीय परोंपराओों, कला और सोंसृ्कवि को सुरवक्षि रखिे हुए पयवटि को बढािा 

वदया जािा है। 

3. भनवष्य की आवश्यकताओां का ध्याि : स्थायी पयवटि ऐसा विकास है जो ििवमाि जरूरिोों को पूरा करिे हुए आिे 

िाली पीवढयोों के वलए सोंसाधिोों को सुरवक्षि रखिा है। 

प्रश्न 43. स्वास्थ्य पर्यटि के नकन्ी ां तीि िक्षणोां की व्याख्या कीनिए।  

उत्तर – स्वास्थ्य पर्यटि के तीि िक्षण : 

1. कम कीमत पर नवश्व स्तरीर् इिाि : भारि विकवसि देशोों जैसे अमेररका और यूरोप की िुलिा में काफी कम कीमि 

पर विश्व स्तरीय वचवकत्सा सुविधाएँ प्रदाि करिा है। 

2. नचनकत्सा पद्धनतर्ो ां की नवनवधता : इसमें एलोपैथी के साथ-साथ पारोंपररक भारिीय वचवकत्सा पद्धवियाँ जैसे आयुिेद, 

प्राकृविक वचवकत्सा, यूिािी और वसद्ध शावमल हैं। 

3. नवदेशी पर्यटकोां का आकषयण : यह उि देशोों विशेषकर अमेररका, यूरोप और मध्य पूिव के पयवटकोों को भारी सोंख्या में 

आकवषवि करिा है, जहाँ इलाज करिािा बहुि महँगा है।  

अथवा 

नवश्व में भ्रमण स्थिोां पर पर्यटकोां के निए नकन्ी ां तीि आकषयणो ां की व्याख्या कीनिए।  

उत्तर – नवश्व भर में पर्यटकोां को गांतव्य स्थिोां की ओर िी ांचिे वािे तीि प्रमुि आकषयण इस प्रकार हैं : 

1. साांसृ्कनतक आकषयण : ऐविहावसक और पुरािास्त्वक स्थल, पुरािी िासु्तकला, सोंग्रहालय, कला कें द्र और स्थािीय 

पकिाि पयवटकोों के वलए बडे़ साोंसृ्कविक आकषवण होिे हैं। 

2. प्राकृनतक आकषयण : सुोंदर प्राकृविक पररदृश्य, पिवि, समुद्री िट, द्वीप, पाकव  और विविध प्रकार के ििस्पवि ि िन्यजीि 

पयवटकोों को लुभािे हैं। 

3. आर्ोिि आकषयण : बडे़ खेल आयोजि जैसे ओलोंवपक, विश्व कप, व्यापार मेले, सामुदावयक त्यौहार और धावमवक 

समे्मलि लाखोों रािर ीय और अोंिराविर ीय पयवटकोों को आकवषवि करिे हैं।  

प्रश्न 44. िैनिर्ो ां के पनवत् स्थाि के रूप में श्रवणबेिगोिा के महत्त्व के नकन्ी ां तीि नबन्दुओां की व्याख्या कीनिए।  

उत्तर – मैसूर से 62 मील दूर स्स्थि श्रिणबेलगोला जैि धमव का एक अत्योंि पवित् और महत्वपूणव िीथव स्थल है। इसके महत्त्व 

के िीि वबोंदु हैं : 
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1. भगवाि बाहुबिी की नवशािकार् प्रनतमा : इस पहाड़ी पर 470 फीट की ऊँचाई पर भगिाि बाहुबली की 57 फुट 

ऊँची और 26 फुट चौड़ी भव्य प्रविमा स्स्थि है। 

2. अनद्वतीर् वासु्तकिा : लगभग 980 ई. में चट्टािोों पर िक्काशी करके बिाई गई यह प्रविमा विश्व भर में स्विोंत् रूप से 

(वबिा वकसी सहारे के) खड़ी सबसे विशाल प्रविमा है। 

3. महामस्तकानभषेक समारोह : यहाँ प्रते्यक बारह से पोंद्रह िषव के अोंिराल में एक बहुि बड़ी मचाि लगाकर जल, 

चोंदि, िाररयल और चीिी के वमश्रण से प्रविमा का भव्य स्नाि (महामस्तकावभषेक) कराया जािा है।  

प्रश्न 45. वधयमाि महावीर के िीवि और नशक्षाओां पर एक निबन्ध निखिए।  

उत्तर – िधवमाि महािीर जैि धमव के 24िें और अोंविम िीथंकर थे। उिका जन्म िस्ि की राजधािी िैशाली में एक क्षवत्य 

पररिार में हुआ था। िीस िषव की आयु में उन्होोंिे साोंसाररक सुखोों को त्याग कर सोंन्यास ग्रहण कर वलया और सत्य की खोज 

में विकल पडे़। 12 िषों की घोर िपस्ा के बाद उन्हें ज्ञाि प्राप्त हुआ, वजसके बाद िे 'वजि' या विजेिा कहलाए। 527 ईसा 

पूिव में पािापुरी में उन्होोंिे वििावण (मोक्ष) प्राप्त वकया।  

महावीर की प्रमुि नशक्षाएँ :  

1. ईश्वर और कमयकाांिो ां का नवरोध : िे ईश्वर के अस्स्तत्व, यज्ञ, पशु बवल और कमवकाोंडोों में विश्वास िही ों रखिे थे। उन्होोंिे 

जावि प्रथा का भी कड़ा विरोध वकया और सभी मिुष्ोों को समाििा की वशक्षा दी। 

2. नत्मागय: उन्होोंिे मोक्ष प्रास्प्त के वलए 'उवचि आस्था', 'उवचि ज्ञाि' और 'उवचि व्यिहार' का मागव सुझाया। 

3. अनहांसा और चार सांकल्प : उिकी सबसे मुख्य वशक्षा अवहोंसा यावि वकसी जीि को ि सिािा थी। इसके अलािा उन्होोंिे 

जीिि को िुकसाि ि पहँुचािे, झठू ि बोलिे, सोंपवत्त का सोंचय ि करिे और चोरी ि करिे (असे्तय) के सोंकल्प वदए। उिके 

उपदेश आम जि की प्राकृि/अद्धव-मागधी भाषा में थे, वजससे उिके विचारोों का व्यापक प्रसार हुआ।  

अथवा 

गुरु िािक के िीवि और नशक्षाओां पर एक निबन्ध निखिए।  

उत्तर – वसख धमव के सोंस्थापक और महाि सोंि गुरु िािक का जन्म 1469 में लाहौर के विकट िलिोंडी (ििकािा सावहब) 

में हुआ था। 1496 में ज्ञािोदय के पिाि्, उन्होोंिे भाईचारे का सोंदेश फैलािे के वलए मरदािा जी और भाई बाला के साथ 

यात्ाएँ की ों। उिके भजिोों को 'आवद ग्रोंथ' में सोंकवलि वकया गया। उन्होोंिे 'सोंगि' और 'पोंगि' (लोंगर) की प्रथा स्थावपि की। 

गुरु िािक की मुख्य नशक्षाएँ : 

1. निराकार ईश्वर में नवश्वास : उन्होोंिे उपदेश वदया वक ईश्वर केिल एक है और िह पूरी िरह से विराकार हरर और गोविोंद 

है। 
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2. सामानिक कुरीनतर्ो ां का िांिि : उन्होोंिे समाज में व्याप्त जाविप्रथा, मूविवपूजा और अोंधविश्वासोों का कड़ा विरोध वकया 

और इिकी विोंदा की। 

3. मािवीर् सद्गुणो ां का नवकास : उन्होोंिे लोगोों को अपिे जीिि में वििम्रिा, दाि, क्षमा, दया और सच्चाई जैसे उत्तम 

गुणोों का सोंचार करिे की वशक्षा दी। 

प्रश्न 46. नवश्व में पर्यटि को प्रभानवत करिे वािे नकन्ी ां िः  कारकोां की व्याख्या कीनिए।  

उत्तर – नवश्व में पर्यटि को प्रभानवत करिे वािे िः  कारक : 

1. भौगोनिक कारक : वकसी स्थाि की अिुकूल जलिायु, मिमोहक प्राकृविक दृश्य और भौगोवलक विविधिा पयवटकोों 

को बडे़ पैमािे पर आकवषवि करिी है। 

2. साांसृ्कनतक कार्यक्रम : विवभन्न स्थािोों के स्थािीय रीवि-ररिाज़, धावमवक अिुष्ठाि, मेले और उत्सि जैसे गोिा का काविविल 

पयवटि को भारी बढािा देिे हैं। 

3. सुरक्षा और चौकसी : पयवटक हमेशा सुरवक्षि स्थािोों पर जािा पसोंद करिे हैं; जहाँ दुघवटिाओों या आिोंकिादी 

गविविवधयोों का खिरा होिा है, िहाँ पयवटि घट जािा है। 

4. आनथयक खस्थनत : उच्च आय और अच्छी क्रय शस्ि िाले लोग पयवटि और यात्ा पर अवधक धि खचव करिे हैं। 

5. सुनवधाएँ और सेवाएँ : बेहिर पररिहि व्यिस्था, अचे्छ होटल, सोंचार के साधि, और बैंवकों ग जैसी उच्च स्तरीय मूलभूि 

सोंरचिाएँ पयवटकोों को प्रोत्सावहि करिी हैं। 

6. सरकारी िीनतर्ाँ : सरकार द्वारा दी जािे िाली उदार िीज़ा िीवियाँ, यात्ा वियमोों में ढील और विशेष पैकेज पयवटकोों 

के आगमि को अत्यवधक सकारात्मक रूप से प्रभाविि करिे हैं। 

अथवा 

भारतीर् पर्यटि के उभरते आर्ाम के नकन्ी ां िः  नबन्दुओां को स्पष्ट् कीनिए।  

उत्तर – भारतीर् पर्यटि के उभरते आर्ाम : 

1. स्वास्थ्य पर्यटि : इसके अोंिगवि कम कीमि पर विश्व स्तरीय इलाज, आयुिेद, यूिािी और प्राकृविक वचवकत्सा प्राप्त 

करिे के वलए विदेशी पयवटक भारी सोंख्या में भारि आिे हैं। 

2. आध्याखत्मक पर्यटि : भारि अध्यात्म का कें द्र और विवभन्न धमों का सोंगम है, जहाँ स्स्थि भव्य मोंवदर, मस्िदें और चचव 

धावमवक पयवटकोों को आकवषवि करिे हैं। 

3. साहनसक पर्यटि : भारि की भौगोवलक विविधिा विशेषकर ऊों चे पहाड़ी के्षत्ोों में साहवसक खेलोों और गविविवधयोों के 

वलए बेहिरीि अिसर प्रदाि करिी है। 
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4. मीनटांग, प्रोत्साहि, समे्मिि और प्रदशयिी (MICE) पर्यटि : 1991 के उदारीकरण के बाद, व्यापाररक बैठकोों और 

समे्मलिोों के वलए यह के्षत् िेजी से उभरा है। 

5. ग्रामीण पर्यटि : इसके अोंिगवि पयवटकोों का ग्रामीण लोगोों और उिके पारोंपररक ि साोंसृ्कविक जीिि-शैली के साथ 

सीधा सोंपकव  होिा है। 

6. स्थार्ी पर्यटि : इसमें पयवटि का विकास इस िरह वकया जािा है वक पयाविरण पर िकारात्मक प्रभाि ि पडे़ और भािी 

पीढी की आिश्यकिाएँ भी पूरी होों। 

खण्ड-ग 

वैकखल्पक मॉडू्यि-I (र्ात्ा एवां पर्यटि सांचािि व्यवसार्) 

प्रश्न 47. नवश्व का पहिा व्यवखस्थत र्ात्ा एिेंट निम्ननिखित में से कौि था?  

(A) िीिा टूसय ऐण्ड टर ैवल्स   (B) िी ऐण्ड मू्यरहेि  

(C) थॉमस कुक     (D) टी०ए०ए०आइ०  

उत्तर – (C) थॉमस कुक  

प्रश्न 48. नवदेश की र्ात्ा पर िािे वािे घरेिू पर्यटकोां का प्रबन्ध निम्ननिखित में से कौि-सा र्ात्ा सांचािक करता 

है?  

(A) अांतगायमी र्ात्ा सांचािक   (B) बनहगायमी र्ात्ा सांचािक  

(C) घरेिू र्ात्ा सांचािक   (D) स्थिीर् सांचािक  

उत्तर – (B) बवहगावमी यात्ा सोंचालक 

प्रश्न 49. मैं दृश्याविोकि पर्यटि तथा भ्रमण पर्यटि, हवाई अड्डा से स्थािान्तरण, होटि में आगमि तथा होटि 

िोड़िे के समर् की र्ोििा बिाता हँ। निम्ननिखित में से मैं कौि हँ?  

(A) र्ात्ा सांचािक    (B) थोक र्ात्ा एिेंसी  

(C) िुदरा र्ात्ा एिेंसी     (D) ऑििाइि र्ात्ा एिेंसी  

उत्तर – (C) खुदरा यात्ा एजेंसी 

प्रश्न 50. भारत में पृथक् पर्यटि और िागर नवमािि मांत्ािर् की स्थापिा कब हुई थी?  

(A) 1957     (B) 1967  
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(C) 1977     (D) 1987  

उत्तर – (B) 1967  

प्रश्न 51. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए:  

(क) पर्यटक अपेक्षा करता है नक र्ात्ा को उसी तरह से सांचानित नकर्ा िाए िैसा नक उसे पैकेि िरीदते समर् 

________ के अन्तगयत बतार्ा गर्ा था।  

उत्तर – यात्ा-वििरण 

(ि) बोति का पािी रेििीर ________ का उत्पाद है।  

उत्तर – आईआरसीटीसी (IRCTC) 

प्रश्न 52. र्ात्ा एिेंसी के नकन्ी ां तीि कार्ों की व्याख्या कीनिए।  

उत्तर – र्ात्ा-एिेंनसर्ो ां के तीि प्रमुि कार्य इस प्रकार हैं : 

1. नटकटोां का आरक्षण : हिाई जहाज, रेलिे, बस और कू्रज़ के वटकटोों की बुवकों ग यात्ा एजेंसी की आय का मुख्य साधि 

है। यह सुविधा ऑिलाइि और ऑफलाइि दोिोों माध्यमोों से उपलब्ध होिी है, वजससे यावत्योों को आसािी होिी है। 

2. र्ात्ा प्रिेि तैर्ार करिा : विदेशी यात्ाओों के वलए ग्राहकोों को पासपोटव , िीज़ा, स्वास्थ्य प्रमाण-पत्, विदेशी मुद्रा और 

यात्ा-बीमा आवद प्राप्त करिे में सहायिा करिा। 

3. नवपणि और प्रचार : अपिे पयवटि पैकेजोों, गोंिव्य स्थलोों और होटलोों का मुवद्रि (ब्रोशर) ि इलेक्ट्र ॉविक माध्यमोों से 

विज्ञापि कर ग्राहकोों को आकवषवि करिा। 

प्रश्न 53. िुदरा र्ात्ा एिेंसी और थोक र्ात्ा एिेंसी में उदाहरण सनहत अन्तर स्पष्ट् कीनिए।  

उत्तर – िुदरा र्ात्ा एिेंसी और थोक र्ात्ा एिेंसी में अन्तर : 

आधार िुदरा र्ात्ा एिेंसी थोक र्ात्ा एिेंसी 

1. कार्य यह आपूविवकिावओों के िाम पर 

पयवटकोों को सीधे पयवटक उत्पाद 

बेचिी है। 

यह विवभन्न सेिाओों को थोक में 

खरीदकर पयवटि-पैकेज बिािी है 

और सीधे ग्राहकोों को िही ों बेचिी। 

2. आर् का स्रोत इसकी आय का प्रमुख स्रोि उत्पादोों 

को बेचिे पर वमलिे िाला 'कमीशि' 

होिा है। 

यह कमीशि से िही ों, बस्ि प्रमुख 

आपूविवकिावओों से थोक आरक्षणोों पर 

वमली 'छूट' से आय अवजवि करिी है। 
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3. उदाहरण एक स्थािीय टर ेिल एजेंट जो सीधे 

ग्राहक के वलए फ्लाइट या होटल बुक 

करिा है। 

एक बड़ी कों पिी जो भारी मात्ा में 

होटल/फ्लाइट बुक कर अपिा 'टूर 

पैकेज' िैयार करिी है। 
 

वैकखल्पक मॉडू्यि-II (आनतथ्य प्रबन्धि) 

प्रश्न 47. अवखस्थनत के आधार पर इिमें से कौि-सा होटि शहर से दूर िांगिो ां, समुद्री तटो ां र्ा पहाड़ी के्षत्ो ां में खस्थत 

होता है?  

(A) शहर के निकट व्यावसानर्क होटि    (B) अद्धयशहरी होटि  

(C) हवाई अड्डोां पर होटि     (D) ररज़ॉटय होटि  

उत्तर – (D) ररज़ॉटव होटल  

प्रश्न 48. पर्यटि उद्योग के तीि महत्त्वपूणय घटक कौि-से हैं?  

(A) अपीि, पहँुच और आवास     (B) आकषयण, उपिब्धता और आवास  

(C) आकषयण, पहँुच और आवास    (D) अपीि, उपिब्धता और आवास  

उत्तर – (C) आकषवण, पहँुच और आिास  

प्रश्न 49. निम्ननिखित में से कौि-सा होटि के फ्रां ट ऑनफस का एक मुख्य कार्य िही ां है?  

(A) कमरोां के निए अनग्रम बुनकां ग िेिा    (B) होटि की फोि कॉल्स को सुििा  

(C) होटि के कमयचाररर्ो ां को भोिि उपिब्ध करािा (D) अनतनथर्ो ां को कमरे देिा  

उत्तर – (C) होटल के कमवचाररयोों को भोजि उपलब्ध करािा 

प्रश्न 50. निम्ननिखित में से कौि-सा हैदराबाद का िोकनप्रर् व्यांिि है? 

(A) नमची का सािि    (B) दाि मििी  

(C) बटर नचकेि    (D) िीचू  

उत्तर – (A) वमची का सालि 
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प्रश्न 51. नदए गए कथिोां की सत्य र्ा असत्य के रूप में पहचाि कीनिए:  

(क) थाई भोिि हले्क और सामान्य रूप से प्रर्ोग होिे वािी सामग्री िैसे िड़ी-बूटी तथा मसािो ां से तैर्ार औषधीर् 

नवशेषताएँ निए हुए होती हैं।  

उत्तर – सत्य 

(ि) होटि नदि में 24 घणे्ट और सप्ताह में पाँच नदि सांचानित होते हैं।  

उत्तर – असत्य 

प्रश्न 52. होटि में आगमि के समर् अनतनथर्ो ां की नकन्ी ां तीि अपेक्षाओां को स्पष्ट् कीनिए।  

उत्तर – होटि में आगमि के समर् अनतनथर्ो ां की तीि प्रमुि अपेक्षाएँ :  

1. से्ननहि और नमत्वत् स्वागत : अविवथ यह अपेक्षा करिे हैं वक होटल के कमवचारी अचे्छ से िैयार होों और उिका से्नवहल 

एिों वमत्िि् िरीके से अवभिोंदि करें । 

2. कुशि व त्वररत चेक-इि : अविवथ चाहिे हैं वक होटल की चेक-इि प्रणाली बेहद कुशल ि ित्काल हो िावक उन्हें 

इोंिज़ार ि करिा पडे़। 

3. सामाि की देिभाि : कार से लेकर कमरे िक उिके सामाि को कुशल रूप से सँभाला जाए और उन्हें साफ़ ि अचे्छ 

रख-रखाि िाला कमरा वमले। 

प्रश्न 53. नकसी होटि में 'बेि िेस्क' और 'कां सीिय' (दरबाि) के बीच उदाहरण सनहत अन्तर स्पष्ट् कीनिए।  

उत्तर –  नकसी होटि में 'बेि िेस्क' और 'कां सीिय' (दरबाि) के बीच उदाहरण सनहत अन्तर : 

आधार बेि िेस्क कां सीिय 

1. मुख्य उत्तरदानर्त्व यह विभाग मेहमािोों को उिके कमरोों िक 

पहँुचािे और उिके सामाि का ध्याि रखिे के 

वलए उत्तरदायी है। 

यह विभाग मेहमािोों को उिकी विशेष 

आिश्यकिािुसार व्यस्िगि सेिाएँ 

प्रदाि करिे के वलए उत्तरदायी है। 

2. सेवा का स्वरूप यह होटल के भीिर कमरे की सुविधाओों, 

सुरक्षा िोंत् की जािकारी ि पेवजोंग जैसी 

सामान्य सेिाएँ प्रदाि करिा है। 

यह होटल के बाहर की सुविधाओों जैसे- 

स्पा, रावत् जीिि की जगहोों की सूचिा ि 

बाहरी बुवकों ग का प्रबोंध करिािा है। 

3. उदाहरण आगमि या प्रस्थाि पर सामाि उठािा, और 

दिाइयाँ या डाक वटकट जैसी सामान्य िसु्तएँ 

खरीदिा। 

रेस्तराों में टेबल आरवक्षि करिा, 

वफल्म/खेल के वटकट या लग्जरी कार ि 

हेलीकॉप्टर का प्रबोंध करिा। 
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 खंड - अ

प्रश्न 1. प्रधाि मध्याह्न रेिा है _________ 

(A) 0° 

(B) 180° 

(C) 90° पू. 

(D) 90° प.   

उत्तर - (A) 0° 

प्रश्न 2. पृथ्वी को अपिी धुरी पर एक चक्कर पूरा करिे में िगभग नकतिा समर् िगता है ? 

(A) 24 घणे्ट 

(B) 6 घणे्ट 

(C) 36 घणे्ट 

(D) 12 घणे्ट   

उत्तर - (A) 24 घणे्ट 

प्रश्न 3. गुिरात में खस्थत प्रमुि बांदरगाह हैं____________।  

(A) पाराद्वीप 

(B) िवाहरिाि िेहरु पत्ति 

(C) काांििा 

(D) तूतीकोररि   

उत्तर - (C) काोंडला 

प्रश्न 4. मध्यकािीि भारत के निम्ननिखित सांगीतकारो ां में से नकस एक को 'तुती-ए-नहन्द' के रूप में िािा िाता है? 

(A) अमीर िुसरो 

(B) तािसेि 
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(C) नबसनमल्लाह िाां 

(D) अमिद अिी िाि   

उत्तर - (A) अमीर खुसरो 

प्रश्न 5. भारत रत्न पांनित रनवशांकर निम्ननिखित में से नकस वाद्य र्ांत् के वादक थे ? 

(A) नसतार 

(B) सरोद 

(C) वीणा 

(D) सारांगी   

उत्तर - (A) वसिार 

प्रश्न 6. घूमर निम्ननिखित में से नकस राज्य का िोकिृत्य है ? 

(A) महाराष्ट्र  

(B) किायटक 

(C) रािस्थाि 

(D) तनमििािु   

उत्तर - (C) राजस्थाि 

प्रश्न 7. निम्ननिखित में से नकस शासक िे कोणाकय  में सूर्य मखन्दर का निमायण करवार्ा था ? 

(A) िरनसांह देव प्रथम 

(B) िटावमयि सुांदरा 

(C) नगर्ासुद्दीि बिबि 

(D) चाओिुांग सुकफा   

उत्तर - (A) िरवसोंह देि प्रथम 

प्रश्न 8. उस वासु्तनवद के िाम की पहचाि कीनिए निसिे नदल्ली में भारत अन्तरायष्ट्र ीर् केि का नििाइि तैर्ार 

नकर्ा। 

(A) िोसेफ एिि से्टि 
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(B) नबमि पटेि 

(C) एिनवि िुनटर्ांस 

(D) िुइस हेिरी सुनिवि   

उत्तर - (A) जोसेफ एलि से्टि 

प्रश्न 9. निम्ननिखित में से नकस सांगीतकार को कव्वािी के आनवष्कार का शे्रर् नदर्ा िाता है ? 

(A) तािसेि 

(B) अल्लारिा िाँ 

(C) नमर्ाां िाि िाँ 

(D) अमीर िुसरो   

उत्तर - (D) अमीर खुसरो 

प्रश्न 10. गौतम बुद्ध िे आत्मज्ञाि प्राप्त करिे के बाद अपिा पहिा उपदेश कहाँ नदर्ा था ? 

(A) सारिाथ 

(B) िुांनबिी 

(C) गर्ा 

(D) कुशीिगर   

उत्तर - (A) सारिाथ 

प्रश्न 11. निम्ननिखित में से कौि-सा शहर मगध के रािा की रािधािी था ? 

(A) रािगीर 

(B) िािन्दा 

(C) बोध गर्ा 

(D) उदर्नगरी   

उत्तर - (A) राजगीर 
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प्रश्न 12. हेमकुां ि सानहब निम्ननिखित में से नकस राज्य में खस्थत है? 

(A) नहमाचि प्रदेश 

(B) उत्तर प्रदेश 

(C) उत्तरािांि 

(D) महाराष्ट्र    

उत्तर - (C) उत्तराखोंड 

प्रश्न 13. निम्ननिखित में नकस वषय भारत में पर्यटि नवकास पररषद का गठि नकर्ा गर्ा ? 

(A) 1994 

(B) 1958 

(C) 1949 

(D) 1985   

उत्तर - (B) 1958 

प्रश्न 14. निम्ननिखित में से कौि-सी तारीि को प्रते्यक वषय नवश्व पर्यटि नदवस मिार्ा िाता है ? 

(A) 27 नसतांबर 

(B) 27 अगस्त 

(C) 27 अकू्टबर 

(D) 27 िविर   

उत्तर - (A) 27 वसिोंबर 

प्रश्न 15. गोवा का कौि-सा पारम्पररक िृत्य नशग्मो त्योहार के अवसर पर नकर्ा िाता है? 

(A) िावणी 

(B) िागोर 

(C) मोरूिम 

(D) कािबेनिर्ा   
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उत्तर - (C) मोरूलम 

प्रश्न 16. निम्ननिखित में से नकस वासु्तकार िे चण्डीगढ़ शहर का नििार्ि बिार्ा था ? 

(A) िीकाबयनिएर 

(B) िोसेफएिि स्टीि 

(C) एिनवि िुनटर्ांस 

(D) िुइस हेिरी सुनिवि   

उत्तर - (A) ली काबूववज़ए  

प्रश्न 17. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए : 

(i) सरकार द्वारा निए गरे् राििीनतक निणयर् र्ा राििीनतक खस्थरता र्ा अखस्थरता, पर्यटि की __________ और 

नवकास को निधायररत करती है। 

उत्तर - िृस्द्ध 

(ii) पर्यटि दुनिर्ाभर में बड़ी सांख्या में िोगो ां के निए __________ प्रदाि कर रहा है।   

उत्तर - आजीविका 

प्रश्न 18. सत्य र्ा असत्य अांनकत कीनिए : 

(i) प्रधाि मध्याह्न रेिा पृथ्वी को दो गोिािों में नवभानित करती है। 

उत्तर - सत्य 

(ii) देशान्तर की सभी रेिाएँ अक्षाांतर की रेिाओां को 90° पर काटती हैं।   

उत्तर - सत्य 

प्रश्न 19. एक शब् में उत्तर दीनिए : 

(i) कवानिअट्टम िृत्य नकस राज्य से सांबांनधत है ? 

उत्तर - िवमलिाडु 

(ii) उस्ताद अमिद अिी िाि नकस सांगीत वाद्य र्न्त्र से िुडे़ हैं?   

उत्तर – सरोद 
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प्रश्न 20. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए : 

(i) पर्यटकोां के निए भ्रमण एवां अध्यर्ि का सबसे रोचक स्थाि __________ घाटी की सभ्यता है। 

उत्तर - वसोंधु 

(ii) साांची और सारिाथ सू्तप _________ वासु्तकिा की उपिखब्धर्ोां के प्रतीक हैं।   

उत्तर - मौयव 

प्रश्न 21. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए : 

(i) बद्रीिाथ खस्थत 'िर् बद्री नवशाि' भगवाि __________ के निवास स्थाि के रूप में िािा िाता है। 

उत्तर - विषु्ण 

(ii) रामेश्वरम् भारतीर् उपमहाद्वीप के __________ भाग पर खस्थत है।   

उत्तर - दवक्षणिम 

प्रश्न 22. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए : 

(i) 610 ईसवी में 40 वषय की उम्र में हिरत मोहम्मद को __________ पद प्राप्त हुआ। 

उत्तर - पैगोंबर 

(ii) कुतुबुद्दीि बखिर्ार काकी की दरगाह __________ के गाँव महरौिी में खस्थत है।   

उत्तर - वदल्ली 

प्रश्न 23. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए : 

(i) पर्यटि एक धूमहीि उद्योग है निसमें __________ पँूिी अनियत करिे की अद्भूत नवशेषता है। 

उत्तर - विदेशी पूोंजी 

(ii) 14 मई सि् __________ को भारत सरकार िे पर्यटि मांत्ािर् को एक अिग मांत्ािर् घोनषत नकर्ा।   

उत्तर - 2000  

प्रश्न 24. सत्य र्ा असत्य अांनकत कीनिए : 

(i) घरेिू पर्यटकोां का िगभग दो नतहाई भारत के पाँच राज्योां तनमििािु, उत्तर प्रदेश, किायटक, महाराष्ट्र  और 

आन्ध्र प्रदेश से आते हैं। 

उत्तर - सत्य 
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(ii) भारत में नवदेशी पर्यटकोां के आगमि की सांख्या निरांतर बढ़ रही है।   

उत्तर - सत्य 

प्रश्न 25. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए : 

(i) ििवरी-अपै्रि 2013 में नवदेशी नवनिमर् में आर् 6.878 अरब अमेररकि िािर थी िो 2012 की इसी अवनध 

में __________ अरब अमेररकि िािर थी। 

उत्तर - 6.145 

(ii) भारत में आधे से अनधक पर्यटकोां का आगमि होता है और दनक्षण एनशर्ा की पर्यटि आर् का िगभग 

__________ भारत को प्राप्त होता है।   

उत्तर - 75% 

प्रश्न 26. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए : 

(i) __________ सूचिा भेििे की एक नक्रर्ा है निसका उदे्दश्य परस्पर समझ का नवकास करिा है। 

उत्तर - सोंपे्रषण 

(ii) __________ से तात्पर्य ग्राहक और निमायताओां के मध्य से्वच्छा से परस्पर नवनिमर् में सफिता प्राप्त करिे की 

प्रनक्रर्ा से है।   

उत्तर - विपणि 

प्रश्न 27. सत्य र्ा असत्य अांनकत कीनिए : 

(i) घरेिू पर्यटि में तनमििािु राज्य का सवायनधक महत्वपूणय र्ोगदाि है। 

उत्तर - सत्य 

(ii) देश के सभी स्मारकोां में से तािमहि, कुतुब मीिार सवायनधक िोकनप्रर् पर्यटक स्थि हैं।   

उत्तर - सत्य 

प्रश्न 28. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए : 

(i) __________ दो र्ा अनधक व्यखक्तर्ोां के बीच तथ्योां, नवचारो ां, मतोां र्ा भाविाओां का आदाि-प्रदाि है। 

उत्तर - सोंपे्रषण 
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(ii) __________ सेवा से अनभप्रार् व्यवसार् में उि तन्त्रोां से है नििसे ग्राहकोां की व्यवसार् के प्रनत सांतुनष्ट् महत्तम 

होती है।   

उत्तर - ग्राहक सेिा 

प्रश्न 29. सत्य र्ा असत्य अांनकत कीनिए : 

(i) मूल्य वह धिरानश होती है िो नकसी ग्राहक को कोई उत्पाद अथवा सेवा प्राप्त करिे के बदिे में भुगताि करिी 

पड़ती है। 

उत्तर - सत्य 

(ii) नवपणि के कार्ों में बािार का अने्वषण शानमि होता है।   

उत्तर - सत्य 

प्रश्न 30. सत्य र्ा असत्य अांनकत कीनिए : 

(i) पर्यटि-नवपणि पर्यटकोां और सांगठिोां के मध्य परस्पर सफि सै्वखच्छक आदाि-प्रदाि की प्रनक्रर्ा है। 

उत्तर - सत्य 

(ii) बािार-शोध नवपणि के नवनवध पक्षो ां से सांबांनधत तथ्योां की सुव्यवखस्थत िािबीि है।   

उत्तर - सत्य 

प्रश्न 31. पर्यटि के नकन्ी ां दो सकारात्मक सामानिक साांसृ्कनतक प्रभावो ां का वणयि कीनिए। 

उत्तर - पर्यटि के दो सकारात्मक सामानिक साांसृ्कनतक प्रभाव- 

1. साांसृ्कनतक आदाि-प्रदाि में वृखद्ध: पयवटि विवभन्न सोंसृ्कवियोों के लोगोों को एक-दूसरे के विकट लािा है, वजससे 

आपसी समझ और साोंसृ्कविक आदाि-प्रदाि बढिा है।  

2. स्थािीर् सांसृ्कनत का सांरक्षण: पयवटि स्थािीय कला, सोंसृ्कवि और परोंपराओों के सोंरक्षण िथा उिके प्रचार-प्रसार को 

प्रोत्सावहि करिा है।  

अथवा 

पर्यटि के नकन्ी ां दो सकारात्मक राििीनतक प्रभावो ां का वणयि कीनिए।   

उत्तर - पर्यटि के दो सकारात्मक राििीनतक प्रभाव- 
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1. अांतरराष्ट्र ीर् सांबांधो ां में सुधार: पयवटि विवभन्न देशोों के बीच मैत्ी, सहयोग िथा सद्भाि को बढािा देिा है।  

2. शाांनत एवां सुरक्षा को प्रोत्साहि: पयवटि के विकास के वलए सरकारें  शाोंवि, सुरक्षा िथा बेहिर पयवटि िीवियोों पर 

अवधक ध्याि देिी हैं। 

प्रश्न 32. पररवहि और पर्यटि के बीच सांबांध को दो नबांदुओां में स्पष्ट् कीनिए।   

उत्तर - पररवहि और पर्यटि के बीच सांबांध- 

1. पर्यटकोां की पहँुच: पररिहि पयवटकोों को एक स्थाि से दूसरे स्थाि िक सुरवक्षि, शीघ्र िथा सुविधाजिक यात्ा की 

सुविधा प्रदाि करिा है।  

2. पर्यटि का नवकास: अच्छी पररिहि व्यिस्था पयवटि स्थलोों िक पहँुच आसाि बिािी है, वजससे पयवटकोों की सोंख्या 

और पयवटि व्यिसाय दोिोों बढिे हैं।  

प्रश्न 33. पर्यटि को प्रभानवत करिे वािे नकन्ी ां दो भौगोनिक कारकोां का वणयि कीनिए।   

उत्तर - पर्यटि को प्रभानवत करिे वािे दो भौगोनिक कारक- 

1. ििवारु्: सुहाििा मौसम पयवटकोों को आकवषवि करिा है, जबवक अत्यवधक गमी, सदी या िषाव पयवटि को प्रभाविि 

करिी है।  

2. भौगोनिक नवनवधता: पिवि, समुद्र िट, झीलें, िि िथा प्राकृविक दृश्य वकसी स्थाि को पयवटि की दृवि से अवधक 

आकषवक बिािे हैं।  

प्रश्न 34. सांगीत वाद्य र्न्त्र 'वीणा' की नकन्ी ां दो नवशेषताओां का वणयि कीनिए। 

उत्तर - 'वीणा' की दो प्रमुि नवशेषताएँ हैं- 

1. प्राचीि वाद्यर्ांत्: इसका उले्लख िैवदक सावहत्य में वमलिा है और यह िारोों को खी ोंचकर विवमवि वकया गया उपकरण 

है। 

2. दनक्षण भारत में िोकनप्रर्: इसे सरस्विी िीणा के िाम से भी जािा जािा है और किावटक सोंगीि में सहयोग के वलए 

िैयार वकया गया है। 

अथवा 

सांगीत वाद्य र्न्त्र 'शहिाई' की नकन्ी ां दो नवशेषताओां का वणयि कीनिए।   

उत्तर - 'शहिाई' की दो नवशेषताएँ हैं - 

1. वाद्य शे्रणी और आकार: यह एयरोफोविकम शे्रणी का िाद्ययोंत् है जो टू्यब की िरह वदखिा है और िीचे से चौड़ा होिा 

है। 
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2. उपर्ोग: यह भारि में अत्यवधक लोकवप्रय है िथा उत्तरी भारि में वििाह समारोहोों और जुलूसोों में विशेष रूप से बजाया 

जािा है 

प्रश्न 35. भारतीर् वासु्तकिा के क्रनमक नवकास को दो नबांदुओां में स्पष्ट् कीनिए।   

उत्तर - भारिीय िासु्तकला का विकास विवभन्न ऐविहावसक कालोों में क्रवमक रूप से हुआ। प्राचीि काल में वसोंधु घाटी 

सभ्यिा की सुव्यिस्स्थि िगर योजिा, बौद्ध सू्तपोों, विहारोों िथा शैलकृि गुफाओों िे भारिीय िासु्तकला की मजबूि िी ोंि 

रखी। इसके बाद मध्यकाल और औपवििेवशक काल में भारिीय िासु्तकला पर फारसी-इस्लामी शैली िथा बाद में यूरोपीय 

प्रभाि वदखाई वदया। इस काल में गुोंबद, मेहराब, मीिारोों और लुवटयोंस शैली जैसी विशेषिाओों का समािेश हुआ, वजससे 

भारिीय िासु्तकला और अवधक समृद्ध िथा विविधिापूणव बिी। 

खंड – ब

प्रश्न 36. िैनिर्ो ां के मुख्य सम्प्रदार्ो ां का वणयि कीनिए। 

उत्तर - भगवाि महावीर की मृतु्य के बाद िैि धमय मुख्य रूप से दो सम्प्रदार्ो ां में नवभानित हो गर्ा- 

1. नदगांबर सम्प्रदार्: इस सम्प्रदाय के अिुयायी पूणविः  िग्न रहिे में विश्वास रखिे थे और िस्त्र धारण िही ों करिे थे। 

2. शे्वताांबर सम्प्रदार्: इस सम्प्रदाय के अिुयायी सफेद िस्त्र धारण करिे थे। 

अथवा 

रािस्थाि में माउांट आबू खस्थत िैि मखन्दर क्योां िोकनप्रर् है? दो नबांदुओां में स्पष्ट् कीनिए।   

उत्तर - माउांट आबू का नदिवाड़ा मांनदर दो कारणोां से िोकनप्रर् है- 

1. अनद्वतीर् वासु्तकिा: यह जैि िासु्तकला का सबसे सुोंदर और भव्य िमूिा है। 

2. बारीक िक्काशी: इसके विमावण में शुद्ध सफेद सोंगमरमर का उपयोग वकया गया है और इसकी मूविवकला ि िक्काशी 

अत्योंि प्रभािशाली है। 

प्रश्न 37. पर्यटि उद्योग में सांपे्रषण के महत्व की व्याख्या कीनिए। 

उत्तर - पयवटि उद्योग में प्रभािी सोंपे्रषण का विशेष महत्व है, क्ोोंवक यह पयवटकोों को सही जािकारी, मागवदशवि और 

गुणित्तापूणव सेिाएँ प्रदाि करिे में सहायक होिा है। प्रभािी सोंपे्रषण से पयवटकोों का विश्वास बढिा है, उिकी समस्ाओों का 

समाधाि होिा है िथा ग्राहकोों, कमवचाररयोों और प्रबोंधि के बीच बेहिर समन्वय स्थावपि होिा है। 

अथवा 
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बैठक के दो मुख्य उदे्दश्योां को स्पष्ट् कीनिए।   

उत्तर - बैठक आर्ोनित करिे के दो मुख्य उदे्दश्य हैं- 

1. सूचिा का आदाि-प्रदाि: सदस्ोों को आिश्यक जािकारी देिा, उसका िणवि करिा और सदस्ोों से उिके विचार 

ि अिुभि प्राप्त करिा। 

2. समस्या समाधाि: कायव में आिे िाली उलझिोों और द्वोंद्वोों को सुलझािा िथा सदस्ोों के बीच सकारात्मक मिोिृवत्तयाँ 

पैदा करिा। 

प्रश्न 38. पर्यटि नवपणि की दो प्रमुि नवशेषताओां का वणयि कीनिए।   

उत्तर - पर्यटि नवपणि की दो प्रमुि नवशेषताएँ- 

1. अिुभव आधाररत सेवा: पर्यटि विपणि में वकसी िसु्त के बजाय यात्ा और मिोरोंजि जैसी सेिाओों का विपणि वकया 

जािा है।  

2. िश्वरता: पयवटि सेिाओों का भोंडारण िही ों वकया जा सकिा। यवद वकसी होटल का कमरा या बस की सीट खाली रह 

जािी है, िो उस अिसर की वबक्री हमेशा के वलए समाप्त हो जािी है। 

प्रश्न 39. अांतमुयिी एवां बनहमुयिी में अांतर निखिए। 

उत्तर - बवहमुवखी लोग सामावजक रूप से खुले होिे हैं, बािचीि करिा पसोंद करिे हैं और अन्य लोगोों के साथ समय 

वबिाकर ऊजाविाि महसूस करिे हैं। जबवक अोंिमुवखी लोग शाोंि, शमीले और अकेले समय वबिािे िाले होिे हैं। ऐसे लोग 

गहि और अथवपूणव सोंबोंधोों को अवधक महत्व देिे हैं। 

अथवा 

टीम-निमायण क्या होता है ?   

उत्तर - टीम-विमावण एक ऐसी प्रवक्रया है वजसके माध्यम से टीम के सदस्ोों के बीच सहयोग, विश्वास, समन्वय और प्रभािी 

सोंचार को विकवसि वकया जािा है। इसका उदे्दश्य टीम की कायवक्षमिा बढािा िथा सदस्ोों को वमलकर सोंगठि के लक्ष्ोों 

को अवधक प्रभािी ढोंग से प्राप्त करिे के वलए सक्षम बिािा है। 

प्रश्न 40. निखित सांचार के दो िाभो ां का वणयि कीनिए।   

उत्तर - निखित सांचार के दो िाभ- 

1. ररकॉिय: वलस्खि सोंपे्रषण भविष् के सोंदभव के वलए ररकॉडव रखिे में सहायक होिा है। 

2. स्पष्ट्ता: इसमें सोंदेश को सही, सटीक और स्पि िरीके से व्यिस्स्थि करके वलखा जा सकिा है, वजससे विदेशोों में भ्रम 

िही ों रहिा। 
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प्रश्न 41. र्ात्ा और पर्यटि में भूगोि की भूनमका को स्पष्ट् कीनिए। 

उत्तर - यात्ा और पयवटि में भूगोल की भूवमका अत्योंि महत्वपूणव है। यह विम्नवलस्खि िरीकोों से पयवटकोों की सहायिा करिा 

है- 

1. वकसी विवशि के्षत् का िके्श पर पिा लगािे में। 

2. उद्गम और गोंिव्य स्थािोों के बीच भौगोवलक समय अोंिराल का पिा लगािे में। 

3. िैवश्वक पररपे्रक्ष् में घड़ी का समय विधावररि करिे में। 

4. िके्श और चाटव के माध्यम से उपयोगी िके्श पढिे में। 

अथवा 

र्ानत्र्ो ां को अक्षाांश और देशान्तर की मूि िािकारी क्योां होिी चानहए ? स्पष्ट् कीनिए।   

उत्तर - यावत्योों को अक्षाोंश और देशाोंिर की मूल जािकारी होिा आिश्यक है क्ोोंवक यह पयवटि में बहुि सहायक होिी 

है- 

1. अक्षाोंश और देशाोंिर रेखाएँ पृथ्वी के धरािल पर वकसी भी स्थाि की सटीक स्स्थवि को दशाविे में मदद करिी हैं। 

2. देशाोंिर की समझ से ग्लोब पर समय का सही विधावरण वकया जािा है। 

3. अक्षाोंश की जािकारी से यात्ी वकसी स्थाि विशेष की जलिायु का सटीक अिुमाि लगा सकिे हैं। 

प्रश्न 42. नवशेष र्ा नवषर्गत मािनचत् क्या है ? नकन्ी ां दो नवषर्गत मािनचत्ो ां की व्याख्या कीनिए।   

उत्तर - विशेष या विषयगि मािवचत् िे मािवचत् हैं जो वकसी एक विवशि विषय से सोंबोंवधि जािकारी को प्रदवशवि करिे हैं। 

इिमें जलिायु, िषाव, िापमाि, ििस्पवि, जिसोंख्या, खविज, उद्योग आवद का वििरण दशावया जािा है। 

दो नवषर्गत मािनचत्- 

1. राििीनतक मािनचत्: यह देशोों, राज्ोों, वजलोों िथा अन्य प्रशासविक इकाइयोों की सीमाएँ और स्थाि दशाविा है।  

2. भौनतक मािनचत्: यह वकसी के्षत् की प्राकृविक भौविक विशेषिाओों, जैसे पिवि, पठार, मैदाि, िवदयाँ और ऊँचाई-

विचाई को प्रदवशवि करिा है। 

प्रश्न 43. मथुरा के धानमयक महत्व का वणयि नकन्ी ां तीि नबांदुओां में कीनिए। 

उत्तर - मथुरा का धानमयक महत्व- 

1. श्रीकृष्ण का िन्मस्थाि: मथुरा भगिाि श्रीकृष्ण का जन्म स्थाि मािा जािा है और यह उिके बचपि की लीलाओों से 

जुड़ा है। 
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2. तीथय र्ानत्र्ो ां का आकषयण: यह स्थाि वहोंदुओों के वलए अत्योंि पवित् है, जहाँ साल भर बड़ी सोंख्या में भि आिे हैं। 

3. उत्सव: होली और जन्मािमी के त्योहारोों पर यहाँ भारिीय और विदेशी पयवटकोों की भारी भीड़ इकट्ठा है। 

अथवा 

भगवाि महावीर की तीि प्रमुि नशक्षाओां का वणयि कीनिए।   

उत्तर - भगवाि महावीर की तीि प्रमुि नशक्षाएँ- 

1. अनहांसा: उन्होोंिे अवहोंसा को जीिि का सिोच्च वसद्धाोंि मािा। 

2. समता: उन्होोंिे जावि-प्रथा का विरोध वकया और सभी मिुष्ोों में समाििा का उपदेश वदया। 

3. नत्मागय: उन्होोंिे मोक्ष प्रास्प्त के वलए उवचि आस्था, उवचि ज्ञाि और उवचि व्यिहार (वत्मागव) का पालि करिे की वशक्षा 

दी। 

प्रश्न 44. पर्यटि को बढ़ावा देिे में भारत में हवाई पररवहि की भूनमका को स्पष्ट् कीनिए। 

उत्तर - भारि में पयवटि को बढािा देिे में हिाई पररिहि की अत्योंि महत्वपूणव भूवमका है। यह लोंबी दूरी के पयवटकोों और 

उिके सामािोों को आसािी से गोंिव्य िक ले जािा है। भारि में लगभग 97 प्रविशि अोंिररािर ीय पयवटक हिाई पररिहि 

द्वारा ही आिे हैं। इिमें से 70 प्रविशि से अवधक विदेशी पयवटकोों के वलए वदल्ली और मुोंबई मुख्य प्रिेश मागव हैं। इसके 

अविररि, देश के 16 िामाोंवकि अोंिररािर ीय हिाई अड्ोों पर पयवटक चाटवर विमाि द्वारा सीधे उिर सकिे हैं, वजससे विदेशी 

पयवटि को भारी प्रोत्साहि वमलिा है। 

अथवा 

पर्यटि को बढ़ावा देिे में भारत में रेि पररवहि की भूनमका को स्पष्ट् कीनिए।   

उत्तर - भारि में पयवटि को बढािा देिे में रेल पररिहि का महत्वपूणव योगदाि है। ज़्यादािर घरेलू यात्ी लोंबी दूरी की यात्ा 

के वलए मुख्य रूप से रेल मागव पर ही विभवर करिे हैं। पयवटि को अवधक आकवषवि करिे के वलए भारिीय रेलिे कई विशेष 

पयवटि टर ेिें चला रही है। इिमें 'टॉय टर ेि', 'पैलेस ऑि व्हील्स', 'फेरी क्वीि', 'हेररटेज ऑि व्हील्स' और 'भारि दशवि' टर ेि 

प्रमुख हैं। ये विशेष टर ेिें पयवटकोों को देश के विवभन्न वहस्ोों के दशवि कराकर पयवटि उद्योग में उले्लखिीय िृस्द्ध करिी हैं। 

प्रश्न 45. बौद्ध धमय के सांस्थापक कौि थे ? बुद्ध की नशक्षाओां की व्याख्या कीनिए। 

उत्तर - बौद्ध धमव के सोंस्थापक गौिम बुद्ध थे। उिकी वशक्षाएँ इस प्रकार हैं- 

1. दुि का कारण: उन्होोंिे बिाया वक मिुष् के सभी दुखोों का मूल कारण 'इच्छा' है। 

2. अष्ट्ाांग मागय: दुखोों से मुस्ि पािे के वलए उन्होोंिे अिाोंग मागव (उवचि िाणी, कमव, जीविका, ध्याि आवद) का अिुसरण 

करिे का उपदेश वदया। 
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3. सरि भाषा: उन्होोंिे अपिे उपदेश पाली और प्राकृि जैसी आम बोलचाल की भाषा में वदए िावक साधारण लोग उन्हें 

समझ सकें । 

अथवा 

गुरु िािक की मुख्य नशक्षाओां की व्याख्या कीनिए।   

उत्तर - गुरु िािक देि की मुख्य वशक्षाएँ- 

1. एकेश्वरवाद – गुरु िािक िे उपदेश वदया वक ईश्वर एक है और िही समस्त सृवि का रचवयिा िथा पालिकिाव है।  

2. समािता का सांदेश – उन्होोंिे जावि-भेद, ऊँच-िीच, छुआछूि िथा मूविवपूजा का विरोध वकया और सभी मिुष्ोों को 

समाि मािा।  

3. मािवीर् गुणो ां पर बि – उन्होोंिे सत्य, दया, क्षमा, वििम्रिा, ईमािदारी और परोपकार का जीिि अपिािे की वशक्षा 

दी।  

4. कमय और सेवा – उन्होोंिे ईमािदारी से पररश्रम करिे, अपिी कमाई में से ज़रूरिमोंदोों की सहायिा करिे िथा विः स्वाथव 

सेिा करिे का सोंदेश वदया।  

5. िाम-स्मरण – उन्होोंिे ईश्वर के िाम का स्मरण करिे िथा सदाचारी जीिि जीिे पर विशेष बल वदया। 

प्रश्न 46. पर्यटि के नवकास को प्रभानवत करिे वािे नकन्ी ां िः  कारकोां की व्याख्या कीनिए। 

उत्तर -  पर्यटि के नवकास को सकारात्मक रूप से प्रभानवत करिे वािे िः  प्रमुि कारक हैं- 

1. प्राकृनतक आकषयण: द्वीप समूह, िटीय भूवम, हरी घावटयाँ और ऊँची पिवि चोवटयाँ पयवटकोों को आकवषवि करिी हैं। 

2. ऐनतहानसक धरोहर: प्राचीि गुफाएँ, स्मारक और पुरािास्त्वक महत्व के स्थल पयवटि बढािे हैं। 

3. धानमयक स्थि: विवभन्न धावमवक सोंरचिाएँ िीथवयावत्योों और पयवटकोों को अपिी ओर खी ोंचिी हैं। 

4. साहनसक पर्यटि: पहाड़ी रासे्त, चट्टािी चढाई और रास्टोंग साहवसक पयवटकोों को विशेष रूप से लुभािे हैं। 

5. स्वास्थ्य और मिोरांिि: ििीि पयाविरण, मिोरोंजि कें द्र ि स्वास्थ्य पुियुविि कें द्र पयवटि विकास में अत्यवधक सहायक 

हैं। 

6. अिुकूि ििवारु्: सवदवयोों में दवक्षण भारि और गवमवयोों में वहमालय के्षत् की जलिायु पयवटकोों के वलए बेहद अिुकूल 

होिी है, जो पयवटि को प्रभाविि करिी है। 

अथवा 
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नवश्व पर्यटि को प्रभानवत करिे वािे नकन्ी ां िः  कारकोां की व्याख्या कीनिए।   

उत्तर - नवश्व स्तर पर पर्यटि को प्रभानवत करिे वािे िह प्रमुि कारक हैं- 

1. भौगोनिक नवनवधता: विवभन्न देशोों की िटीय भूवम, पिवि और घावटयाँ िैवश्वक पयवटकोों को आकवषवि करिी हैं। 

2. साांसृ्कनतक और ऐनतहानसक स्थि: दुवियाभर के स्मारक और पुरािास्त्वक स्थल पयवटि के मुख्य कें द्र होिे हैं। 

3. साहनसक पर्यटि: टर ैवकों ग, रास्टोंग और रॉक क्लाइस्बोंग जैसी गविविवधयाँ साहवसक पयवटि को बढािा देिी हैं। 

4. मिोरांिि सुनवधाएँ: विश्वभर के उन्नि मिोरोंजि कें द्र और ररसॉट्वस पयवटकोों के विणवय को प्रभाविि करिे हैं। 

5. स्वास्थ्य पर्यटि: स्वास्थ्य और िेलिेस (पुियुविि) कें द्र वचवकत्सा पयवटि को प्रभाविि करिे हैं। 

6. ििवारु्: वकसी भी गोंिव्य की जलिायु (जैसे सवदवयोों में गमव स्थाि और गवमवयोों में ठों डे स्थाि) पयवटकोों की यात्ा की 

योजिा को सबसे अवधक प्रभाविि करिी है। 

खंड – स

वैकखल्पक मॉडू्यि - I (र्ात्ा एवां पर्यटि सांचािि व्यापार) 

प्रश्न 47. निम्ननिखित में से नकस वषय पर्यटि मांत्ािर् और िागर नवमािि पृथक मांत्ािर् एक कैनबिेट मन्त्री के 

अधीि गनठत हुआ ? 

(A) 1967 

(B) 1977 

(C) 1987 

(D) 1997   

उत्तर - (A) 1967 

प्रश्न 48. निम्ननिखित में से नकस वषय भारत में व्यवखस्थत र्ात्ा व्यापार को मिबूत बिािे के निए भारतीर् र्ात्ा 

एिेंट सांघ की स्थापिा की गर्ी ? 

(A) 1951 

(B) 1961 

(C) 1971 
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(D) 1981   

उत्तर - (A) 1951 

प्रश्न 49. निम्ननिखित में से नकस वषय आई आर सी टी सी को अपगे्रि, व्यावसानर्क व केटररांग प्रबांध और अनतनथ 

सेवाओां की व्यवस्था करिे हेतु भारतीर् रेिवे की एक शािा के रूप में शानमि नकर्ा गर्ा था ? 

(A) 1999 

(B) 1989 

(C) 1979 

(D) 1969   

उत्तर - (A) 1999 

प्रश्न 50. भारतीर् रेिवे द्वारा "पैिेस आि व्हील्स" निम्ननिखित में से नकस वषय शुरू नकर्ा गर्ा था ? 

(A) 1982 

(B) 1972 

(C) 1992 

(D) 1962   

उत्तर - (A) 1982 

प्रश्न 51. सत्य र्ा असत्य अांनकत कीनिए : 

(i) थोमस कुक नवश्व का पहिा व्यवखस्थत र्ात्ा एिेंट था। 

उत्तर - सत्य 

(ii) िुदरा र्ात्ा एिेंसी िुदरा व्यापारी की तरह कार्य करती है और थोक व्यापारी की तरफ से पर्यटि पैकेि बेचती 

है।   

उत्तर - सत्य 

प्रश्न 52. अांतगायमी, बनहगायमी, घरेिू तथा स्थिीर् सांचािक कौि होते हैं? उदाहरणोां सनहत स्पष्ट् कीनिए।   

उत्तर - पर्यटि सांचािकोां के प्रकार- 
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1. अांतगायमी: ये विदेशी पयवटकोों के भारि आगमि पर उिकी देखरेख करिे हैं, जैसे भारि आिे िाले फ्रें च समूह का 

प्रबोंधि करिा।  

2. बनहगायमी: ये अपिे देश से विदेश जािे िाले पयवटकोों के वलए यात्ा का सोंचालि करिे हैं, जैसे भारिीय समूह को 

वसोंगापुर भेजिा।  

3. घरेिू: ये देश की सीमा के भीिर पयवटकोों की सेिा करिे हैं, जैसे चेन्नई से अमरिाथ जािे िाले समूह का प्रबोंधि।  

4. स्थिीर्: ये विवशि गोंिव्योों पर स्थािीय सेिाएँ जैसे गाइड, होटल और गाड़ी का प्रबोंध करिे हैं। 

प्रश्न 53. र्ात्ा मागय-नववरण का अथय, महत्व और प्रकारो ां का नवस्तार से वणयि कीनिए।   

उत्तर - यात्ा मागव-वििरण (Itinerary) िह वलस्खि कायवक्रम या समय-सारणी है, वजसमें यात्ा के मागव, गोंिव्योों, ठहराि, 

पररिहि, आिास, दशविीय स्थलोों िथा दैविक गविविवधयोों का क्रमबद्ध वििरण वदया जािा है। 

महत्व: यह पयवटकोों को यात्ा की स्पि जािकारी प्रदाि करिा है, समय का प्रभािी प्रबोंधि करिा है िथा यात्ा के सुचारु 

सोंचालि में सहायिा करिा है। यह पयवटि सोंचालकोों के वलए योजिा, समन्वय और सेिाओों के विपणि का भी महत्वपूणव 

साधि है। 

प्रकार: यात्ा मागव-वििरण पयवटकोों, पयवटि सोंचालकोों, टूर गाइडोों, विके्रिाओों िथा िाहि चालकोों के वलए अलग-अलग 

उदे्दश्य के अिुसार िैयार वकया जािा है। 

वैकखल्पक मॉडू्यि - II (आनतथ्य प्रबन्धि) 

प्रश्न 47. भारतीर् पर्यटि का भारत के कुि रोिगार में नकतिे प्रनतशत र्ोगदाि है? 

(A) 10 प्रनतशत 

(B) 25 प्रनतशत 

(C) 15 प्रनतशत 

(D) 20 प्रनतशत   

उत्तर - (A) 10 प्रविशि 

प्रश्न 48. पर्यटि उद्योग के तीि महत्वपूणय घटक हैं 

(A) आकषयण, पहँुच और आवास 

(B) आकषयण, उपिब्धता और आवास 

(C) अपीि, आवास और पहँुच 
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(D) आकषयण, आवास और अपीि   

उत्तर - (A) आकषवण, पहँुच और आिास 

प्रश्न 49. निम्ननिखित में से कौि-सा एक होटि का प्रशासनिक नवभाग िही ां है ? 

(A) अिुसरण नवभाग 

(B) िेिा नवभाग 

(C) सुरक्षा नवभाग 

(D) िाद्य एवां पेर् सेवाएँ   

उत्तर - (D) खाद्य एिों पेय सेिाएँ 

प्रश्न 50. निम्ननिखित में से कौि-सा एक होटि का पररचािि नवभाग िही ां है ? 

(A) प्रमुि कार्ायिर् 

(B) भोिि तैर्ार करिा 

(C) अिुरक्षण नवभाग 

(D) देिरेि   

उत्तर - (C) अिुरक्षण विभाग 

प्रश्न 51. ररक्त स्थािो ां की पूनतय कीनिए : 

(i) अद्धयशहरी होटि शहर व िगरो ां के _________ इिाकोां में खस्थत होते हैं। 

उत्तर - बाहरी 

(ii) मोटेि शब् 'मोटर होटि' के िघुरूप में प्रर्ोग होता है। र्ह अवधारणा ___________ में उत्पन्न हुई।   

उत्तर - अमेररका 

प्रश्न 52. व्यावसानर्क तथा गैर-व्यावसानर्क सांगठिोां में अन्तर स्पष्ट् कीनिए।   

उत्तर - व्यािसावयक िथा गैर-व्यािसावयक सोंगठि अपिे उदे्दश्य और सेिाओों के आधार पर एक-दूसरे से वभन्न होिे हैं- 
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आधार व्यावसानर्क सांगठि गैर-व्यावसानर्क सांगठि 

उदे्दश्य गुणित्तापूणव सेिाएँ प्रदाि करके लाभ अवजवि करिा। 
लाभ कमािा िही ों, बस्ि यावत्योों को कम लागि 

पर या विः शुि सुविधाएँ उपलब्ध करािा। 

सेवाएँ 
विधावररि शुि लेकर आिास, भोजि िथा अन्य 

सुविधाएँ प्रदाि करिे हैं। 

कम शुि या विः शुि आिास एिों आिश्यक 

सुविधाएँ उपलब्ध करािे हैं। 

उदाहरण होटल, मोटेल, ररसॉटव धमवशाला, यात्ी वििास, सराय 

 

प्रश्न 53. अनतनथर्ो ां की अपेक्षाओां को पूरा करिा होटि के निए क्योां महत्वपूणय होता है? आगमि के समर् अनतनथर्ो ां 

की अपेक्षाओां को सूचीबद्ध कीनिए। 

उत्तर - होटल का मुख्य कायव अविवथयोों को गुणित्तापूणव सेिाएँ प्रदाि करिा और उिकी अपेक्षाओों को पूरा करिा है, 

वजससे होटल की अच्छी छवि बििी है िथा ग्राहक सोंिुवि बढिी है। 

आगमि पर अनतनथर्ो ां की प्रमुि अपेक्षाएँ – 

1. से्नहपूणव एिों सम्मािजिक स्वागि।  

2. प्रवशवक्षि और वििम्र कमवचारी।  

3. त्वररि एिों सरल चेक-इि प्रवक्रया।  

4. स्वच्छ, व्यिस्स्थि और िैयार कमरा।  

5. सामाि को सुरवक्षि कमरे िक पहँुचािे की सुविधा।  

6. अविवथ को उसके िाम से सोंबोवधि कर व्यस्िगि सम्माि देिा। 
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