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प्रश्न 1. निम्ननिखित कथि ों में से कौि-सा भूमध्यरेिा के निषय में सही िही ों है?  

(A) इसे िृहत् िृत्त के रूप में जािा जाता है।  

(B) यह उत्तरी एिों दनिणी द ि ों धु्रि ों के बीच से गुजरती है। 

(C) भूमध्यरेिा एकमात्र देशाोंतर है ज  पृथ्वी के केन्द्र से गुजरता है।  

(D) यनद आप भूमध्यरेिा के साथ-साथ यात्रा करते हैं, त  पृथ्वी पर पाए जािे िािे स्थाि ों के बीच सबसे कम दूरी 

ह गी।  

उत्तर - (C) भूमध्यरेखा एकमात्र देशाांतर है जो पृथ्वी के केन्द्र से गुजरता है।  

अथिा 

सोंयुक्त राज्य अमेररका में नकतिे 'टाइम ज ि' हैं?  

(A) 1     (B) 4  

(C) 6     (D) 9 

उत्तर - (B) 4 

प्रश्न 2. कौि-सा पररिहि पययटक ों क  अोंनतम गोंतव्य तक िे जा सकता है?  

(A) जि    (B) सड़क  

(C) रेि     (D) िायु  

उत्तर - (B) सड़क 

अथिा 

िोंबी दूरी की यात्रा के निए पररिहि का कौि-सा साधि सबसे उपयुक्त एिों सस्ता है? 

(A) सड़क    (B) रेि  

(C) जि    (D) िायु 

उत्तर - (B) रेल 
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प्रश्न 3. निनटश काि से नकस शहर में टर ाम चिती रही है?  

(A) चेन्नई    (B) मुोंबई  

(C) क िकाता    (D) नदल्ली  

उत्तर - (C) कोलकाता  

अथिा 

शहर ों का कौि-सा िगय स्वनणयम चतुभुयज महामागय से जुड़ा हुआ है?  

(A) नदल्ली, बेंगिुरु, क िकाता और मुोंबई  

(B) नदल्ली, चेन्नई, गुिाहाटी और मुोंबई 

(C) नदल्ली, चेन्नई, क िकाता और मुोंबई  

(D) नदल्ली, चेन्नई, क िकाता और अहमदाबाद 

उत्तर - (C) ददल्ली, चेन्नई, कोलकाता और मुांबई  

प्रश्न 4. अोंतरायष्ट्र ीय नतनथ रेिा के सोंबोंध में निम्ननिखित में से कौि-सा कथि सही है?  

(A) यह पृथ्वी की सतह पर एक काल्पनिक रेिा है ज  पूिय से पनिम की ओर जाती है।  

(B) यह 90° देशाोंतर की मध्याह्न रेिा का अिुसरण करती है।  

(C) यह म टे तौर पर अटिाोंनटक महासागर के मध्य से जाती है।  

(D) यह एक कैिेंडर नदि क  एक तरफ से दूसरी तरफ अिग करती है।  

उत्तर - (D) यह एक कैलेंडर ददन को एक तरफ से दूसरी तरफ अलग करती है। 

अथिा 

रेििे िेटिकय  के निस्तार की दृनष्ट् से भारत का निश्व में स्थाि है  

(A) पहिा    (B) दूसरा  

(C) तीसरा    (D) चौथा 

उत्तर - (D) चौथा 
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प्रश्न 5. इिमें से नकस सोंगीतकार क  'तूती-ए-नहोंद' का उपिाम नदया गया है?  

(A) अमीर िुसर    (B) तािसेि  

(C) िायक ग पाि   (D) हररदास  

उत्तर - (A) अमीर खुसरो  

अथिा 

इिमें से नकस सोंगीतकार का िणयि 'सोंगीत निज्ञाि में अपिे समय का िेता' बताकर नकया गया?  

(A) तािसेि    (B) अमीर िुसर   

(C) िायक ग पाि   (D) हररदास 

उत्तर - (A) तानसेन  

प्रश्न 6. इिमें से नकस प्रमुि सोंगीतकार िे भारतीय सोंगीत का िणयि 'नदि और आत्मा क  जिािे िािी आग, नकसी 

भी अन्य देश के सोंगीत से बेहतर है', के रूप में नकया है?  

(A) पोंनडत रनिशोंकर   (B) अमीर िुसर   

(C) िायक ग पाि   (D) अमजद अिी िाि  

उत्तर - (B) अमीर खुसरो 

अथिा 

इिमें से नकस सोंगीतकार िे सोंगीत की धु्रपद शैिी का आनिष्कार नकया?  

(A) नमयााँ िाि िाि किािोंत   (B) तािसेि  

(C) जानकर हुसैि    (D) हररदास 

उत्तर - (B) तानसेन 

प्रश्न 7. 'सानजोंद' निम्ननिखित में से नकस स्थाि के गायक थे?  

(A) पोंजाब     (B) राजस्थाि  

(C) कश्मीर     (D) उत्तर प्रदेश  

उत्तर - (C) कश्मीर 

अथिा 
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अमीर िुसर  का जन्म भारत के निम्ननिखित में से नकस राज्य में हुआ था?  

(A) पोंजाब     (B) राजस्थाि  

(C) उत्तर प्रदेश     (D) कश्मीर 

उत्तर - (C) उत्तर प्रदेश 

प्रश्न 8. निम्ननिखित में से कौि-सा ि किृत्य िही ों है?  

(A) जागर     (B) भाक्ता  

(C) गरबा     (D) भरतिाट्यम्  

उत्तर - (D) भरतनाट्यम्  

अथिा 

'घूमर' निम्ननिखित में से नकस राज्य का ि किृत्य है?  

(A) गुजरात     (B) मध्य प्रदेश  

(C) महाराष्ट्र     (D) राजस्थाि 

उत्तर - (D) राजस्थान  

प्रश्न 9. नसोंधु घाटी सभ्यता के नकस स्थि पर ग दी-बाड़ा के अिशेष नमिे हैं?  

(A) ि थि     (B) हड़प्पा  

(C) म हिज दड़     (D) बिाििी  

उत्तर - (A) लोथल 

अथिा 

बुद्ध का जन्म हुआ था  

(A) िुोंनबिी में     (B) गया में  

(C) सारिाथ में     (D) कुशीिगर में 

उत्तर - (A) लुांदबनी 
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प्रश्न 10. नकस काि में घर बिािे के निए िकड़ी, ईोंट और पत्थर का उपय ग नकया जाता था ?  

(A) हड़प्पा     (B) िैनदक  

(C) मौयय     (D) गुप्त  

उत्तर - (B) वैददक 

अथिा 

एि रा का कैिाश मोंनदर नकसके द्वारा बििाया गया था?  

(A) पल्लि     (B) राष्ट्र कूट  

(C) च ि     (D) चािुक्य 

उत्तर - (B) राष्ट्र कूट  

प्रश्न 11. नदल्ली का पहिा शहर, नजसे 'इोंद्रप्रस्थ' कहा जाता है, नकसके द्वारा बिाया गया था?  

(A) पृथ्वीराज चौहाि    (B) अिोंगपाि त मर  

(C) युनधनिर     (D) हुमायूाँ 

उत्तर - (C) युदिदिर 

प्रश्न 12. निम्ननिखित में से कौि-सा आनद शोंकराचायय द्वारा स्थानपत चार 'मठ ों' में से एक िही ों है?  

(A) द्वारका     (B) पुरी  

(C) शृ्ोंगेरी     (D) रामेश्वरम 

उत्तर - (D) रामेश्वरम  

प्रश्न 13. निम्ननिखित में से कौि-सी जैि धमय की निरासत है, जहााँ महािीर जी क  म ि प्राप्त हुआ?  

(A) पािापुरी, नबहार    (B) शतु्रोंजय, गुजरात  

(C) नगरिार, गुजरात    (D) श्िणबेिग िा, मैसूर  

उत्तर - (A) पावापुरी, दबहार  

अथिा 
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नदििाड़ा मोंनदर निम्ननिखित में से नकस राज्य में खस्थत है?  

(A) मध्य प्रदेश     (B) नबहार 

(C) गुजरात     (D) राजस्थाि 

उत्तर - (D) राजस्थान 

प्रश्न 14. नसि ों के निए कौि-सा गुरुद्वारा सबसे पनित्र है?  

(A) शीशगोंज सानहब, नदल्ली   (B) स्वणय मोंनदर, अमृतसर  

(C) रकाबगोंज सानहब, नदल्ली   (D) हेमकुों ड सानहब, उत्तरािोंड 

उत्तर - (B) स्वर्ण मांददर, अमृतसर  

प्रश्न 15. निम्ननिखित में से कौि-सा पययटि क  प्रभानित करिे िािा एक कारक िही ों है?  

(A) भौग निक     (B) साोंसृ्कनतक  

(C) आनथयक     (D) िैज्ञानिक 

उत्तर - (D) वैज्ञादनक 

प्रश्न 16. सोंयुक्त राष्ट्र  निश्व पययटि सोंघ (UNWTO) का मुख्यािय निम्ननिखित में से नकस देश में है?  

(A) फ्ाोंस     (B) इटिी  

(C) प िैंड     (D) से्पि 

उत्तर - (D) से्पन 

िैकखल्पक मॉडू्यि-I ( यात्रा एिों पययटि सोंचािि व्यापार ) 

प्रश्न 17. निम्ननिखित में से कौि-सा पययटि सोंचािक ों का एक प्रकार िही ों है?  

(A) बनहगायमी पययटि सोंचािक   (B) घरेिू पययटि सोंचािक  

(C) स्थिीय पययटि सोंचािक   (D) अोंतरायष्ट्र ीय पययटि सोंचािक 

उत्तर - (D) अांतराणष्ट्र ीय पयणटन सांचालक 

प्रश्न 18. नकसिे 16500 ि ग ों क  निस्टि पैिेस से िािे-िे जािे का काम नकया?  

(A) जॉि मेसि कुक    (B) थॉमस कुक  
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(C) पाि िजी कटगारा    (D) जमशेदजी दसू्तर 

उत्तर - (B) थॉमस कुक 

प्रश्न 19. निम्ननिखित में से कौि-सी कों पिी पहिी भारतीय स्वानमत्व िािी पययटि कों पिी है?  

(A) िी ऐ ोंड मुइरहेड इोंनडया प्राइिेट निनमटेड  (B) एि० जमिादास ऐोंड कों पिी निनमटेड  

(C) जीिा टूसय ऐ ोंड टर ैिल्स    (D) भारतीय टर ैिि एजेंट सोंघ 

उत्तर - (C) जीना टूसण ऐांड टर ैवल्स 

प्रश्न 20. पैिेस ऑि व्हील्स, िक्जरी रेि टूर पैकेज द्वारा जुडे़ नकस शहर के निए 'रूमानियतिाद' शब्द का प्रय ग 

नकया जाता है?  

(A) जयपुर     (B) जैसिमेर  

(C) रणथोंभौर     (D) उदयपुर 

उत्तर - (D) उदयपुर 

िैकखल्पक मॉडू्यि-II ( अनतनथ सत्कार प्रबोंधि ) 

प्रश्न 17. निम्ननिखित में से कौि-सा ह टि में गृह-व्यिस्था निभाग का एक कायय है?  

(A) कमर ों की साफ-सफाई का ध्याि रििा    

(B) अनतनथ क  कमरा आबोंनटत करिा  

(C) कमरे का ररकॉडय व्यिखस्थत रििा     

(D) अनतनथ क  भ जि एिों पेय सुनिधाएाँ  प्रदाि करिा 

उत्तर - (A) कमरोां की साफ-सफाई का ध्यान रखना। 

प्रश्न 18. निम्ननिखित में से कौि-सा ह टि में 'बेि डेस्क' का एक कायय िही ों है?  

(A) आगमि और प्रस्थाि के दौराि अनतनथ के सामाि क  सोंभाििा  

(B) रेस्तरााँ में आरिण करिा  

(C) सामान्य िरीदारी जैसे दिा, डाक नटकट आनद करिा  

(D) मेहमाि ों का सामाि िेफ्ट िगेज रूम में रििािा 

उत्तर - (B) रेस्तरााँ में आरक्षर् करना। 
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प्रश्न 19. निम्ननिखित में से कौि-सा ह टि में 'टर ैिि डेस्क' का एक कायय है?  

(A) अनतनथ क  कमरा आबोंनटत करिा  

(B) ह टि के नकसी निनशष्ट् भाग में मेहमाि क  ढूाँढ़िा  

(C) मेहमाि ों के निए टैक्सी उपिब्ध करिािा  

(D) फ ि कॉल्स क  सोंभाििा 

उत्तर - (C) मेहमानोां के दलए टैक्सी उपलब्ध करवाना। 

प्रश्न 20. निम्ननिखित में से कौि-सा ह टि का एक प्रशासनिक निभाग िही ों हैं?  

(A) नहसाब-नकताब     (B) िरीद एिों भण्डारण  

(C) नबिी एिों निपणि    (D) फ्ों ट कायायिय 

उत्तर - (D) फ्रां ट कायाणलय 

प्रश्न 21. निम्ननिखित कथि ों की सही या गित के रूप में पहचाि कीनजए :  

(क) भूमध्यरेिा क  िृहत् िृत्त कहा जाता है।  

उत्तर - सही  

(ि) आोंतररक देशाोंतर दूरी धु्रि ों की ओर बढ़ती है।  

उत्तर - गलत  

अथिा 

ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए :  

(क) पृथ्वी के केन्द्र से गुजरिे िािे अिाोंश क  ________ कहा जाता है। 

उत्तर - भूमध्य रेखा  

(ि) िोंदि के पास  ________  से गुजरती रेिा प्रधाि मध्याह्न रेिा है, नजसका माि 0° है। 

उत्तर - ग्रीनदवच 

प्रश्न 22. निम्ननिखित कथि ों की सही या गित के रूप में पहचाि कीनजए :  

(क) पृथ्वी की सतह समति है।  
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उत्तर - गलत 

(ि) अिाोंश और देशाोंतर भौग निक निदेशाोंक हैं ज  पृथ्वी पर नकसी भी नबोंदु का सटीकता से पता िगािे में 

सहायता करते हैं।  

उत्तर - सही 

अथिा 

ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए :  

(क) देशाोंतर की सभी रेिाएाँ  अिाोंतर की रेिाओों क  ________ क ण पर काटती हैं।  

उत्तर - 90° (समकोर्)  

(ि) ग्ल ब पर सभी ________ रेिाएाँ  पूणय िृत्त हैं। 

उत्तर - अक्षाांश 

प्रश्न 23. ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए :  

(क) भूमध्यरेिा से उत्तरी धु्रि तक का िेत्र ________ कहिाता है। 

उत्तर - उत्तरी गोलार्द्ण 

(ि) पृथ्वी अपिे अि पर ________ घोंटे में एक बार घूमती है।  

उत्तर - 24  

अथिा 

निम्ननिखित कथि ों की सही या गित के रूप में पहचाि कीनजए :  

(क) भारत का देशाोंतरीय निस्तार 68° से 97° पनिम देशाोंतर है।  

उत्तर - गलत  

(ि) भारत में सबसे पूिी और सबसे पनिमी नबोंदुओों के बीच स्थािीय समय का अोंतर िगभग द  घोंटे है। 

उत्तर - सही 

प्रश्न 24. ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए :  

(क) पृथ्वी की सतह पर एक काल्पनिक रेिा ज  एक कैिेंडर नदि क  एक तरफ से दूसरी तरफ क  अिग करती 

है, ________ कहिाती है।  
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उत्तर - अांतरराष्ट्र ीय समय रेखा 

(ि) ________ नदशा में खस्थत स्थाि/देश का समय दूसरी नदशा में खस्थत स्थाि / देश की तुििा में अनिम ह ता है।  

उत्तर - पूवण 

अथिा 

निम्ननिखित कथि ों की सही या गित के रूप में पहचाि कीनजए :  

(क) रेि पररिहि िे पूरे निश्व क  एक िैनश्वक गााँि में बदि नदया है।  

उत्तर - गलत 

(ि) सड़क पररिहि, पररिहि का एक िचीिा एिों निश्वसिीय साधि है। 

उत्तर - सही 

प्रश्न 25. ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए :  

(क) नहोंदू देिी ________ के िाम का अथय है 'इच्छा की प्रख्यात देिी'।  

उत्तर - कामाख्या 

(ि) ________ नहोंदुओों का मोंनदर 'शाश्वत तीथय स्थाि' के िाम से जािा जाता है।  

उत्तर - सोमनाथ 

अथिा 

निम्ननिखित कथि ों की सही या गित के रूप में पहचाि कीनजए :  

(क) नहोंदू भगिाि श्ीकृष्ण का जन्मस्थाि अय ध्या है।  

उत्तर - गलत 

(ि) अय ध्या के राजा भगिाि राम िे अपिे िििास के 14 िषों के दौराि िानसक क  अपिा अस्थायी नििासस्थाि 

बिाया था। 

उत्तर - सही 

प्रश्न 26. ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए : 

(क) जहााँ 24 से 20 तीथंकर ों िे म ि प्राप्त नकया था, िह स्थाि ________ है।  

उत्तर - पाश्वणनाथ पवणत 
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(ि) सााँची में एक बौद्ध धानमयक कें द्र की स्थापिा ________ के द्वारा की गई थी। 

उत्तर - सम्राट अशोक 

प्रश्न 27. निम्ननिखित कथि ों की सही या गित के रूप में पहचाि कीनजए :  

(क) ईसामसीह नफनिस्तीि िेत्र में रहते थे।  

उत्तर - सही 

(ि) ईसाई मोंनदर क  'नसिेगॉग' कहा जाता है। 

उत्तर - गलत 

प्रश्न 28. ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए :  

(क) 'िािसा' शब्द का अथय ________ है।  

उत्तर – अनुशादसत (अनुशादसत फौज)  

(ि) इस्लाम की स्थापिा ________ िषय में हुई। 

उत्तर - 570 

प्रश्न 29. निम्ननिखित कथि ों की सही या गित के रूप में पहचाि कीनजए :  

(क) निदेश में तैिात राजिनयक ों क  पययटक कहा जाता है।  

उत्तर - गलत 

(ि) भारत एक ऐसा देश है ज  सभी आगोंतुक ों के साथ मैत्रीपूणय व्यिहार के निए जािा जाता है। 

उत्तर - सही 

प्रश्न 30. निम्ननिखित कथि ों की सही या गित के रूप में पहचाि कीनजए :  

(क) 2014 में नजस देश से भारत में सबसे अनधक पययटक आए िह निटेि था।  

उत्तर - गलत 

(ि) निदेशी पययटक ों में भारत की नहसे्सदारी निश्व पययटक ों की तुििा में 1% से भी कम है। 

उत्तर - सही 
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प्रश्न 31. ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए :  

(क) सतत पययटि में ________ पर पययटक नियाकिाप ों के नू्यितम प्रभाि क  शानमि नकया जाता है।  

उत्तर - पयाणवरर् 

(ि) भारतीय अथयव्यिस्था में पययटि 1991 से ________ के बाद तेजी से उभरता हुआ िेत्र है। 

उत्तर - उदारीकरर् 

प्रश्न 32. ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए :  

(क) निश्व पययटि नदिस ________ क  मिाया जाता है।  

उत्तर - 27 दसतम्बर 

(ि) 2015 में अफ्ीका का दौरा करिे िािे अोंतरायष्ट्र ीय पययटक ों की सोंख्या ________ थी। 

उत्तर - 53 दमदलयन 

प्रश्न 33. निम्ननिखित कथि ों की सही या गित के रूप में पहचाि कीनजए :  

(क) सोंचार एक ऐसी प्रनिया है नजसमें कम-से-कम द  व्यखक्त शानमि ह ते हैं।  

उत्तर - सही 

(ि) मौखिक सोंचार तत्काि प्रनतनिया प्रदाि िही ों करता है। 

उत्तर - गलत  

प्रश्न 34. ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए :  

(क) ________ पररिेश से तात्पयय उि सभी बाह्य घटक ों से है ज  व्यिसाय क  प्रभानित करते हैं और व्यािसानयक 

सोंगठि ों से ऊपर है।  

उत्तर - व्यापक 

(ि) नििय ________ उनु्मि दृनष्ट्क ण है। 

उत्तर - उत्पादोनु्मख 
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िैकखल्पक मॉडू्यि-I ( यात्रा एिों पययटि सोंचािि व्यापार ) 

प्रश्न 35. ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए :  

(क) िषय ________ में, भारत में एक कैनबिेट मोंत्री के अधीि पययटि मोंत्रािय और िागर निमािि पृथक् मोंत्रािय के 

रूप में गनठत हुआ।  

उत्तर - 1967  

(ि) िषय ________ में एक पररपत्र तैयार नकया गया था, ज  यात्रा चेक का अिदूत था। 

उत्तर - 1873  

िैकखल्पक मॉडू्यि-II ( अनतनथ सत्कार प्रबोंधि ) 

प्रश्न 35. ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए :  

(क) भारत का िह राज्य ________ है नजसे 'मसाि ों की भूनम' कहा जाता है।  

उत्तर - केरल 

(ि) सने्दश ________ व्योंजि ों का एक ि कनप्रय नडजटय है। 

उत्तर - बांगाली 

खण्ड-ख 

प्रश्न 36. 'व्यिहार' पद क  पररभानषत कीनजए।  

उत्तर - व्यवहार वह तरीका है दजसमें कोई व्यक्ति या समाज के सदस्य कायण करते हैं। यह दकसी व्यक्ति और समाज के 

दृदष्ट्कोर् तथा सोचने की प्रदिया को दनिाणररत करता है। इसे दकसी आयोजन, घटना या प्रदतदिया के सांदभण में देखा जाता 

है। 

अथिा 

'निषयक मािनचत्र' पद क  पररभानषत कीनजए। 

उत्तर - दवषयक मानदचत्र वे दवशेष मानदचत्र होते हैं जो दकसी स्थान की दवदशष्ट् दवषयगत सूचनाओां को दशाणते हैं। इन 

सूचनाओां में जलवायु, वनस्पदत, वषाण, तापमान, फसलोां का दवतरर्, खदनज, उद्योग, सड़क, रेल मागण और हवाई मागण आदद 

शादमल होते हैं। 
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प्रश्न 37. 'तुजुक-ए-जहााँगीरी' में दजय तािसेि से सोंबोंनधत घटिा का उले्लि कीनजए। 

उत्तर - 'तुजुक-ए-जहााँगीरी' में वदर्णत है दक फतेहपुर सीकरी के सूफी सांत सलीम दचश्ती ने अपनी मृतु्य के समय अांदतम 

इच्छा के रूप में तानसेन का राग सुनने की इच्छा व्यि की थी। इस पर सम्राट अकबर ने तानसेन को उनके पास भेजा 

था।  

प्रश्न 38. 'अनि िेनदय ों' का िणयि कीनजए ज  िैनदक िासु्तकिा की सबसे महत्त्वपूणय निशेषता थी।  

उत्तर - वैददक काल में अदि वेददयोां का दनमाणर् सामादजक और िादमणक जीवन का एक अहम दहस्सा था। अदि पूजा के दलए 

घरोां के आांगनोां और मांडपोां में इन अदिवेददयोां की स्थापना की जाती थी, जो उस समय की वासु्तकला की सबसे महत्वपूर्ण 

दवशेषता थी।  

अथिा 

'उड़ीसा (ओनडशा) के सुोंदर मोंनदर ों की द  प्रमुि निशेषताओों का िणयि कीनजए। 

उत्तर – 'उड़ीसा (ओनडशा) के सुोंदर मोंनदर ों की द  प्रमुि निशेषताएों  :  

1. ओदडशा के सुांदर मांददरोां का दनमाणर् 'नागर' शैली में दकया गया है।  

2. इनकी मुख्य वासु्तकला दवशेषताओां में 'दशखर' घुमावदार छत, 'गभणगृह' जहााँ मुख्य मूदतण होती है और खांभोां पर आिाररत 

'मांडप' शादमल होते हैं।  

प्रश्न 39. 'नबहु' पर एक सोंनिप्त नटप्पणी (ि ट) निखिए।  

उत्तर - दबहू नृत्य असम राज्य के दबहू पवण से जुड़ा एक प्रमुख लोकनृत्य है, दजसे असम के परांपरागत सांगीत के साथ दकया 

जाता है। इसमें स्त्री और पुरुष दोनोां भाग लेते हैं। 'देओरी दबहू' और 'दमदसांग दबहू' इसके दवदभन्न रूप हैं, जो सुख-दुख की 

भावनाओां को व्यि करते हैं।  

अथिा 

'िािणी' पर एक सोंनिप्त नटप्पणी (ि ट) निखिए। 

उत्तर - लावर्ी शब्द 'लावण्य' (सुांदरता) से बना है। यह महाराष्ट्र  का सबसे लोकदप्रय सांगीत व नृत्य प्रकार है, दजसे खूबसूरत 

मदहलाएाँ  नौ गज की साड़ी पहनकर ढोलक की थाप पर करती हैं। यह मुख्य रूप से महाराष्ट्र  और मध्यप्रदेश के शुष्क के्षत्रोां 

में दवकदसत हुआ। 

प्रश्न 40. 'बौद्ध ों के निए एक पनित्र स्थाि के रूप में उदयनगरर' की नकन्ी ों द  निशेषताओों का िणयि कीनजए। 

उत्तर - उदयनगरर की द  निशेषताएों  : 

1. ओदडशा के कटक के पास क्तस्थत उदयदगरर छठी शताब्दी से एक प्रमुख बौर्द् स्थल रहा है।  
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2. आठवी ां शताब्दी तक आते-आते यह बौर्द् कला और दशणन के 'वज्रयान सांप्रदाय' का एक मुख्य कें द्र बन गया था।  

अथिा 

 

'नसि ों के पनित्र स्थाि के रूप में गुरुद्वारा पाओोंटा सानहब' की नकन्ी ों द  निशेषताओों का िणयि कीनजए। 

उत्तर - गुरुद्वारा पाओोंटा सानहब की द  निशेषताएों  

1. यह पदवत्र गुरुद्वारा दसखोां के दसवें गुरु, गुरु गोदवांद दसांह जी को समदपणत है और दहमाचल प्रदेश के दसरमौर में पाओांटा 

सादहब शहर में क्तस्थत है।  

2. 'पाओांटा' का शाक्तब्दक अथण 'पैर' होता है, जो इस स्थान के ऐदतहादसक और िादमणक महत्व को दशाणता है।  

प्रश्न 41. 'मुसिमाि ों के पनित्र स्थाि के रूप में हजरतबि' पर एक सोंनिप्त नटप्पणी (ि ट) निखिए।  

उत्तर - कश्मीर की डल झील के दकनारे क्तस्थत 'हज़रतबल' एक अत्यांत महत्वपूर्ण और सुांदर दरगाह है। यह कश्मीर की 

एकमात्र मक्तिद है दजसका गुांबद बल्बाकार है। मुसलमानोां के दलए इसका अत्यदिक महत्व है क्ोांदक यहााँ पैगांबर मोहम्मद 

साहब के पदवत्र केश सुरदक्षत रखे गए हैं।  

अथिा 

'ईसाइय ों के पनित्र स्थाि के रूप में सेंट जॉन्स चचय' पर एक सोंनिप्त नटप्पणी (ि ट) निखिए। 

उत्तर - सेंट जॉन चचण उत्तर भारत का सबसे पुराना कैथेडर ल चचण है, दजसका दनमाणर् सन् 1852 के आसपास हुआ था। यह 

दहमाचल प्रदेश के मैकलॉडगांज में देवदार के पेड़ोां से दघरे एक सुांदर प्राकृदतक वातावरर् में क्तस्थत है, जो श्रर्द्ालुओां को पूर्ण 

शुर्द्ता और मानदसक शाांदत का एहसास कराता है।  

प्रश्न 42. 'सभाएाँ , प्र त्साहि, समे्मिि और प्रदशयिी (MICE) पययटि' पर एक सोंनिप्त नटप्पणी (ि ट) निखिए। 

उत्तर - सभाएाँ , प्रोत्साहन, समे्मलन और प्रदशणनी (MICE) पयणटन का वह तेजी से उभरता हुआ रूप है दजसमें व्यापाररक 

बैठकोां, समे्मलनोां और प्रदशणदनयोां के दलए यात्रा की जाती है। 1991 में भारतीय अथणव्यवस्था के उदारीकरर् के बाद इस 

के्षत्र का बहुत दवकास हुआ है। 

प्रश्न 43. 'सोंचार में बाधा के रूप में सूचिा अनतभार' की व्याख्या कीनजए। 

उत्तर - सूचना अदतभार का अथण है एक ही समय पर बहुत अदिक सांदेश या जानकारी प्राप्त होना। उदाहरर् के दलए, यदद 

एक ररसेप्शदनस्ट को 5 दमनट में 20 फोन कॉल आते हैं, तो वह सभी सांदेशोां को स्पष्ट् रूप से समझ नही ां पाएगी, दजससे 

सही सांपे्रषर् बादित होगा। 
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प्रश्न 44. प्रभािी िेिि के नसद्धाोंत के रूप में 'सामोंजस्यता' की व्याख्या कीनजए। 

उत्तर - दलक्तखत सांपे्रषर् को स्पष्ट् और प्रभावी बनाने के दलए 'सामांजस्यता' का दनयम बहुत महत्वपूर्ण है। इसका अथण है दक 

वाक्ोां, पैराग्राफोां और पूरे सांदेश के बीच आपसी सांबांि और तालमेल होना चादहए, तादक सांदेश का अथण स्पष्ट् रूप से समझ 

आ सके। 

प्रश्न 45. 'व्यखक्तत्व के निधायरक के रूप में पररखस्थनत' की व्याख्या कीनजए। 

उत्तर - मनुष्य दजन दवदशष्ट् पररक्तस्थदतयोां का सामना करता है, वे उसके व्यक्तित्व के लक्षर्ोां को आकार देती हैं। उदाहरर् 

के दलए, नौकरी के दलए साक्षात्कार के दौरान व्यक्ति को जो भी अचे्छ या बुरे अनुभव प्राप्त होते हैं , वे उसके भदवष्य के 

व्यवहार और व्यक्तित्व के दवकास में बदलाव लाते हैं। 

प्रश्न 46. बौद्ध सू्तप ों की नकन्ी ों तीि निशेषताओों की व्याख्या कीनजए।  

उत्तर - बौद्ध सू्तप ों की तीि प्रमुि निशेषताएाँ  : 

1. बिािट : बौर्द् सू्तप मूल रूप से कम ऊाँ चाई के गोलाकार ईांटोां से बने बडे़ टीले होते थे, दजनका आिार ऊाँ चा और 

सीढीदार होता था।  

2. शीषय सोंरचिा : इन सू्तपोां के सबसे ऊपरी दहसे्स (शीषण) पर एक छाते के आकार का पत्थर लगा होता था।  

3. धानमयक महत्व : इन सू्तपोां का दनमाणर् मुख्य रूप से बुर्द् के पदवत्र अवशेषोां को सुरदक्षत और सांरदक्षत रखने के दलए 

दकया गया था, जो बाद में बौर्द् िमण के प्रसार के कें द्र बने। 

अथिा 

बुद्ध के समानध स्थि की नकन्ी ों तीि निशेषताओों की व्याख्या कीनजए। 

उत्तर - बुद्ध के समानध स्थि की तीि प्रमुि निशेषताएाँ  : 

1. सोंरचिात्मक बिािट : सू्तप मूल रूप से ईांटोां से बने बडे़, गोलाकार टीले होते थे दजनका आिार ऊाँ चा और सीढीदार 

होता था। इनके शीषण पर छाते के आकार का पत्थर लगा होता था।  

2. अिशेष ों का सोंरिण : इन सू्तपोां का मुख्य उदे्दश्य भगवान बुर्द् के पदवत्र शारीररक अवशेषोां को सुरदक्षत और सांरदक्षत 

रखना था।  

3. तीथय और पययटि कें द्र : भगवान बुर्द् के जीवन से जुड़ी महत्वपूर्ण घटनाओां के स्थानोां जैसे लुक्तम्बनी, गया, सारनाथ, 

कुशीनगर पर बने ये समादि स्थल आज दवश्वभर के बौर्द् अनुयादययोां के दलए अत्यांत पदवत्र तीथण स्थल और प्रमुख पयणटन 

आकषणर् के कें द्र हैं। 
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प्रश्न 47. 'नहोंदुओों के पनित्र स्थाि के रूप में अमरिाथ' के महत्त्व क  स्पष्ट् कीनजए।  

उत्तर - 'नहोंदुओों के पनित्र स्थाि के रूप में अमरिाथ' का महत्त्व : 

1. स्थाि और प्रकृनत : अमरनाथ गुफा जमू्म और कश्मीर के बफीले पहाड़ोां से दघरे के्षत्र में क्तस्थत है, जो भगवान दशव को 

समदपणत है।  

2. धानमयक प्रतीक : इस गुफा का सबसे बड़ा िादमणक महत्व यहााँ प्राकृदतक रूप से बनने वाला बफण  का दशवदलांग है।  

3. तीथय यात्रा : यह के्षत्र बेहद दुगणम है और केवल गदमणयोां में बहुत कम समय के दलए यहााँ बफण  हटने पर ही तीथण यादत्रयोां 

को दशणन के दलए प्रवेश दमलता है। 

अथिा 

सि् 1496 के बाद गुरु िािकजी के जीिि की व्याख्या कीनजए। 

उत्तर - गुरु िािकजी के जीिि की प्रमुि गनतनिनधयााँ : 

1. आध्याखत्मक अिुभि : 1496 में ज्ञानोदय प्राप्त करने के बाद, उन्ोांने अपना जीवन मानवता की सेवा के दलए समदपणत 

कर ददया।  

2. व्यापक यात्राएाँ  : उन्ोांने पे्रम और भाईचारे का सांदेश देने के दलए मरदानाजी और भाई बाला के साथ लांबी यात्राएाँ  की ां।  

3. उपदेश का माध्यम : वे कीतणन, भजन और रागोां के माध्यम से उपदेश देते थे और लोगोां को अांिदवश्वास व जादतप्रथा से 

दूर रहने को कहते थे। 

प्रश्न 48. भौग निक कारक पययटि क  नकस प्रकार प्रभानित करते हैं? व्याख्या कीनजए।  

उत्तर - पययटि पर भौग निक प्रभाि : 

1. जििायु का प्रभाि : भौगोदलक जलवायु पयणटकोां के आवागमन का दनिाणरर् करती है; जैसे गमी में मैदानी के्षत्रोां के लोग 

ठां डे दहल से्टशनोां की ओर जाते हैं।  

2. पसोंद का निधायरण : ठां डे के्षत्रोां के पयणटक सददणयोां में गमण जलवायु वाले स्थानोां की ओर यात्रा करते हैं।  

3. आकषयण का कें द्र : दकसी स्थान की अवक्तस्थदत, प्राकृदतक पररदृश्य, पहाड़, और भौगोदलक दवदविता ही पयणटकोां को 

सबसे अदिक अपनी ओर आकदषणत करते हैं। 

अथिा 

आगोंतुक और पययटक में अोंतर स्पष्ट् कीनजए। 

उत्तर - आगोंतुक और पययटक में अोंतर : 
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तुििा का आधार आगोंतुक पययटक 

1. व्यापकता यह एक बहुत व्यापक शब्द है। यह 'आगांतुक' का ही एक दवदशष्ट् रूप है। 

2. उदे्दश्य इसमें नौकरी, व्यवसाय, कूटनीदतक या 

सामादजक कायण से आने वाले सभी लोग 

शादमल हैं। 

इसमें मुख्य रूप से अवकाश, मनोरांजन, 

स्वास्थ्य, तीथणयात्रा या खेल जैसे उदे्दश्य 

शादमल हैं।  

3. समय सीमा इसके दलए दकसी दवशेष समय सीमा की 

अदनवायणता नही ां है। 

इसके दलए कम से कम 24 घांटे तक 

गांतव्य स्थान पर रुकना अदनवायण है।  

4. आय इसमें वे लोग भी शादमल हैं जो गांतव्य स्थान 

पर काम करके िन अदजणत करते हैं। 

इसमें पयणटक कोई भी ऐसा कायण नही ां 

करता दजसके दलए उसे पाररश्रदमक या 

वेतन दमले।  

 

प्रश्न 49. निश्व में पययटि क  प्रभानित करिे िािे कारक के रूप में 'यात्रा िागत' की व्याख्या कीनजए। 

उत्तर – यात्रा िचय और पययटि की गनतशीिता : 

1. बाजार प्र त्साहि : जब यात्रा और सांबांदित सेवाओां जैसे दटकट, होटल की लागत कम होती है, तो यह पयणटन गदतदवदियोां 

को गदत प्रदान करती है और लोग अदिक यात्रा करते हैं।  

2. बाधा का रूप : यात्रा की महाँगी दरें  पयणटन दवकास में एक बड़ी बािा बनती हैं क्ोांदक पयणटक अपनी यात्रा योजनाओां 

में कटौती कर देते हैं।  

3. आनथयक निधायरण : यात्रा खचण पयणटन का एक प्रमुख दनिाणरक है, जो अदिकाांश पयणटकोां के दलए यात्रा का दनर्णय लेने 

का आिार बनता है। 

िैकखल्पक मॉडू्यि-I ( यात्रा एिों पययटि सोंचािि व्यापार ) 

प्रश्न 50. बनहगायमी पययटि सोंचािक ों के नकन्ी ों तीि कायों की व्याख्या कीनजए।  

उत्तर - बनहगायमी सोंचािक ों के तीि कायय : 

1. पैकेज नडजाइि : ये अपने देश के पयणटकोां के दलए दवदेशोां (समुद्र पार देशोां) की यात्रा हेतु पयणटन पैकेजोां की रूपरेखा 

तैयार करते हैं।  

2. प्रिेिि कायय : ये पयणटकोां के दलए पासपोटण, वीज़ा और अन्य यात्रा दस्तावेजोां को तैयार करने व प्राप्त करने में सहायता 

करते हैं।  

3. अिुबोंध एिों समन्वय : ये गांतव्य देशोां में आवास, स्थानीय पररवहन और दृश्यावलोकन की सेवाओां के दलए वहाां के 

स्थानीय सांचालकोां के साथ अनुबांि करते हैं। 
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प्रश्न 51. थ क यात्रा ऐजेन्सी के नकन्ी ों तीि कायों की व्याख्या कीनजए। 

उत्तर - थ क यात्रा एजेंसी की काययप्रणािी : 

1. बड़ी मात्रा में िरीद : ये प्रमुख सेवा प्रदाताओां से यात्रा सेवाओां के अवयवोां को बड़ी मात्रा में खरीदती हैं।  

2. पैकेज का पुिसंरचिा : इन अलग-अलग सेवाओां को जोड़कर ये आकषणक पयणटन-पैकेज तैयार करती हैं।  

3. नितरण प्रणािी : ये सीिे ग्राहक के बजाय खुदरा एजेंटोां के माध्यम से पैकेज बेचती हैं और थोक छूट से अपनी आय 

अदजणत करती हैं। 

  िैकखल्पक मॉडू्यि-II (अनतनथ सत्कार प्रबोंधि) 

प्रश्न 50. 'कािूिी पररितयि' आनतथ्य उद्य ग क  कैसे प्रभानित करते हैं? स्पष्ट् कीनजए।  

उत्तर - आनतथ्य उद्य ग पर कािूिी पररितयि ों का प्रभाि : 

1. कर सोंरचिा में बदिाि : कर कानूनोां जैसे वैट, जीएसटी या सेवा कर में सांशोिन से सेवाओां की लागत बढ जाती है। 

इससे होटल और रेस्तराां अपने दाम बढाने को मजबूर होते हैं, दजससे पयणटकोां की माांग प्रभादवत होती है। 

2. निनियामक अिुपािि : दवदनयामक वातावरर् में बदलाव होटल और रेस्तराां की व्यापार-प्रदियाओां को कदठन बना 

देते हैं। स्वच्छता, अदि सुरक्षा और लाइसेंदसांग दनयमोां में नए सांशोिन होटल प्रबांिन को अपनी कायणप्रर्ाली बदलने के दलए 

मजबूर करते हैं। 

3. सोंचािि िागत पर असर : नए कानूनी मानकोां को पूरा करने के दलए अदतररि दनवेश करना पड़ता है, दजससे होटल 

के बजट पर बोझ बढता है। 

प्रश्न 51. 'प्रनतस्पधाय' आनतथ्य उद्य ग क  कैसे प्रभानित करती है? स्पष्ट् कीनजए। 

उत्तर - आनतथ्य उद्य ग में प्रनतस्पधाय का प्रभाि इस प्रकार है : 

1. सेिाओों का उच्च स्तर : बाजार में बनी रहने के दलए होटलोां के बीच स्वस्थ प्रदतस्पिाण उन्ें अपने ग्राहकोां को बेहतर और 

उच्च-स्तरीय सेवाएाँ  प्रदान करने के दलए पे्रररत करती है।  

2. बाह्य कारक ों का दबाि : अक्सर आदथणक या दवदनयामक कारकोां में अचानक बदलाव (जैसे सुरक्षा प्रदतबांि) से जब 

पयणटकोां की सांख्या कम हो जाती है, तो होटलोां के बीच ग्राहकोां को आकदषणत करने की होड़ बहुत तीव्र हो जाती है।  

3. व्यािसानयक रणिीनत : प्रदतस्पिाण के कारर् होटल प्रबांिकोां को अपनी रर्नीदतयोां में दनरांतर बदलाव करना पड़ता है 

तादक वे बाजार में अपने अक्तस्तत्व को बचाए रख सकें  और व्यवसाय के नुकसान को कम कर सकें ।  
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खण्ड-ग 

प्रश्न 52. पययटक ों के निए सड़क मािनचत्र नकस प्रकार महत्त्वपूणय है? छः  नबोंदुओों में व्याख्या कीनजए। 

उत्तर – पययटक ों के निए सड़क मािनचत्र का महत्त्व : 

1. मागय की जािकारी : यह दकसी दवदशष्ट् के्षत्र में दवदभन्न मौसमोां में वाहन चलाने योग्य सड़कोां की सटीक जानकारी प्रदान 

करता है।  

2. सड़क िगीकरण : इसके माध्यम से राष्ट्र ीय राजमागण, राज्य राजमागण, दजला और ग्रामीर् सड़कोां को अलग-अलग तरीकोां 

से पहचाना जा सकता है। 

3. सुनिधाओों का नििरण : इन मानदचत्रोां पर पेटर ोल पांपोां, रहने व खाने-पीने की सुदविा और सावणजदनक सहायता कें द्रोां 

की सूचना होती है।  

4. दूरी का आकिि : इसमें दी गई 'दूरी तादलका' यात्रा के समय और दनर्णय लेने के दलए अत्यांत महत्वपूर्ण होती है।  

5. सुगम आिागमि : राष्ट्र ीय और राज्य राजमागण पयणटकोां के आवागमन को सुगम बनाते हैं, दजसे मानदचत्र पर आसानी से 

देखा जा सकता है।  

6. व्यािसानयक य जिा : यह मानदचत्र पयणटकोां को गांतव्य स्थान तक पहुाँचने का सवोत्तम मागण चुनने में सहायता करता 

है। 

अथिा 

िायु पररिहि पययटि के निकास में नकस प्रकार एक महत्त्वपूणय भूनमका अदा करता है? भारतीय सोंदभों में छः  

नबोंदुओों में व्याख्या कीनजए। 

उत्तर - पययटि के निकास में िायु पररिहि की भूनमका : 

1. तीव्र गनत : वायु पररवहन यात्रा का सबसे तेज़ सािन है, जो कुछ घांटोां में हजारोां दकलोमीटर की दूरी तय करके पयणटन 

स्थलोां को सुलभ बनाता है।  

2. समय की बचत : कम समय में अदिक दूरी तय करने से पयणटक अपने गांतव्य पर अदिक समय दबता सकते हैं, जो 

पयणटन की वृक्तर्द् के दलए अदनवायण है।  

3. िैनश्वक किेखिनिटी : हवाई यातायात ने भारत को दुदनया के अन्य राष्ट्र ो ां से जोड़कर इसे एक 'वैदश्वक गााँव' के रूप में 

स्थादपत दकया है।  
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4. भौग निक बाधाओों से मुखक्त : यह पररवहन दुगणम पहाड़ोां, घने जांगलोां, रेदगस्तानोां और बाढग्रस्त के्षत्रोां जैसी ज़मीनी 

बािाओां को पार करने में सक्षम है।  

5. निदेशी पययटक ों का प्रिेश : भारत में लगभग 97% अांतरराष्ट्र ीय पयणटक हवाई मागण से ही आते हैं, दजससे दवदेशी मुद्रा 

अजणन में वृक्तर्द् होती है।  

6. आधुनिक सुनिधाएाँ  : प्रमुख अांतरराष्ट्र ीय हवाई अड्ोां जैसे ददल्ली, मुांबई के आिुदनकीकरर् और दवशेष चाटणर उड़ानोां 

की सुदविा ने भारत के पयणटन को नई गदत प्रदान की है। 

प्रश्न 53. बैठक बुिािे की प्रनिया में तीि चरण ों की व्याख्या कीनजए।  

उत्तर - बैठक बुिािे की प्रनिया के तीि चरण : 

1. ि नटस : बैठक का आयोजन करने वाला व्यक्ति सांबांदित सदस्योां को दलक्तखत में बैठक की सूचना देता है। इस नोदटस 

में बैठक की दतदथ, समय, स्थान और मुख्य चचाण के दवषयोां (एजेंडा) का स्पष्ट् उले्लख होता है।  

2. काययसूची : बैठक में दजन महत्वपूर्ण मुद्दोां पर चचाण की जानी है, उनकी एक सूची तैयार की जाती है। कायणसूची की एक 

प्रदत सभी सदस्योां को बैठक से पूवण भेजी जाती है तादक वे केवल सांददभणत दवषयोां पर तैयारी के साथ चचाण कर सकें ।  

3. बैठक का नििरण : बैठक के दौरान चचाण दकए गए हर मुदे्द पर बारीकी से दवचार-दवमशण दकया जाता है। अांत में जो 

दनर्णय दलए जाते हैं, उनका कायाणलयी ररकॉडण रखा जाता है। इसी दलक्तखत ररकॉडण को बैठक के 'दमनट्स' या 'दववरर्' कहा 

जाता है।  

अथिा 

सािात्कार का सामिा कैसे करें? छः  नबोंदुओों में व्याख्या कीनजए। 

उत्तर - सािात्कार में सफिता के निए छह नबोंदु : 

1. पूिय तैयारी : सफलता तैयारी पर दनभणर करती है। सांभादवत कदठन प्रश्ोां का उत्तर देने का अभ्यास करें  और मॉक इांटरवू्य 

का सहारा लें।  

2. आत्मनिश्वास और नियोंत्रण : साक्षात्कार के दौरान शाांत रहें। प्रवेश करते समय अपना पररचय दें  और आत्मदवश्वास के 

साथ हाथ दमलाएाँ ।  

3. ध्याि भटकािे िािी िसु्तओों से दूरी : अपना मोबाइल फोन बांद रखें। साक्षात्कार के दौरान ध्यान भटकाने वाली कोई 

वसु्त पास न रखें।  

4. आाँि ों से सोंपकय  : साक्षात्कार लेने वाले व्यक्ति से आाँखोां में देखकर बात करना। यह आपका आत्मदवश्वास और 

सकारात्मक रवैया दशाणता है।  
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5. सकारात्मकता : दकसी भी नकारात्मक दटप्पर्ी को न दोहराएाँ । अपने हर उत्तर को सकारात्मक और ईमानदारी के 

साथ प्रसु्तत करें ।  

6. ईमािदारी : यदद दकसी प्रश् का उत्तर न पता हो, तो दवनम्रता से मना कर दें  और यह वादा करें  दक आप जानकारी प्राप्त 

कर उनसे साझा करें गे। गलत अनुमान लगाने से बचें।
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प्रश्न 1. निम्ननिखित में से कौि सा पययटि का िकारात्मक आनथयक प्रभाि है ?  

(A) आय में िृखद्ध    (B) आय की प्राखप्त  

(C) र जगार में िृखद्ध    (D) आयात में िृखद्ध  

उत्तर - (D) आयात में वृक्तर्द्   

प्रश्न 2. निम्ननिखित में से कौि सा पययटि का सकारात्मक पयायिरणीय प्रभाि है?  

(A) बुनियादी ढााँचे के निमायण के कारण कृनष य ग्य भूनम में कमी  

(B) माििीय हस्तिेप के कारण भूस्खिि में िृखद्ध  

(C) स्थािीय पररिहि में जैि ईोंधि की िपत से पयायिरण प्रदूषण  

(D) पययटक ों के आकषयण के निए सफाई अनभयाि बढ़ाया गया  

उत्तर - (D) पयणटकोां के आकषणर् के दलए सफाई अदभयान बढाया गया  

प्रश्न 3. देशाोंतर के बारे में निम्ननिखित में से कौि सा कथि सही िही ों है?  

(A) सभी देशाोंतर रेिाए समान्तर है।  

(B) यह प्रधाि मध्याह्न रेिा के पूिय या पनिम में नडिी में दूरी है।  

(C) देशाोंतर की सभी रेिाएाँ  अिाोंश की रेिाओों क  90° पर काटती हैं।  

(D) यह एक काल्पनिक रेिा है ज  उत्तरी धु्रि से दनिणी धु्रि तक चिती है।  

उत्तर - (A) सभी देशाांतर रेखाए समान्तर है।  

प्रश्न 4. ग ल्डि टर ाएों गि हाईिे नकि शहर ों क  ज ड़ता है?  

(A) नदल्ली-आगरा-ज धपुर   (B) नदल्ली-आगरा-उदयपुर  

(C) नदल्ली-जयपुर-जैसिमेर  (D) नदल्ली-आगरा-जयपुर  

उत्तर - (D) ददल्ली-आगरा-जयपुर  

प्रश्न 5. कौि सी िग्जरी टर ेि शेिािाटी सनहत राजस्थाि के छ टे शहर ों क  ज ड़ती है?  

(A) हैरीटेज ऑि व्हीि    (B) फैरी क्वीि  
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(C) भारत दशयि    (D) पैिस ऑि व्हीि  

उत्तर - (A) हैरीटेज ऑन व्हील 

प्रश्न 6. नकस तटीय राज्य में सबसे अनधक सोंख्या में प्रमुि बोंदरगाह हैं?  

(A) पनिम बोंगाि    (B) तनमििाडु  

(C) महाराष्ट्र      (D) गुजरात  

उत्तर - (B) तदमलनाडु 

प्रश्न 7. निम्ननिखित में से नकस सोंगीतकार क  कव्वािी के आनिष्कार का शे्य नदया जाता है?  

(A) तािसेि     (B) हापा चरण  

(C) अमीर िुसर    (D) नमयाों िाि िाों  

उत्तर - (C) अमीर खुसरो  

प्रश्न 8. भारत रत्न पोंनडत रनिशोंकर नकस िाद्य योंत्र के प्रनसद्ध िादक थे?  

(A) िीिा     (B) सर द  

(C) सारोंगी     (D) नसतार  

उत्तर - (D) दसतार 

प्रश्न 9. "म रुिेम" नकस राज्य का पारोंपररक ि क िृत्य है?  

(A) ग िा     (B) महाराष्ट्र   

(C) गुजरात     (D) दमि और दीि  

उत्तर - (A) गोवा 

प्रश्न 10. बुद्ध क  महापररनििायण कहााँ प्राप्त हुआ?  

(A) िुोंनबिी     (B) कुशीिगर  

(C) सारिाथ     (D) गया  

उत्तर - (B) कुशीनगर 
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प्रश्न 11. नहोंदुओों के चार "धाम" या पनित्र स्थाि हैं:  

(A) बद्रीिाथ, द्वारका, पुरी और िाराणसी  

(B) बद्रीिाथ, हररद्वार, पुरी और रामेश्वरम  

(C) बद्रीिाथ, द्वारका, पुरी और रामेश्वरम  

(D) द्वारका, पुरी, रामेश्वरम और शृ्ोंगेरी  

उत्तर - (C) बद्रीनाथ, द्वारका, पुरी और रामेश्वरम  

प्रश्न 12. माउोंट पाश्वयिाथ एक धानमयक निरासत स्थि है:  

(A) नहोंदुओों     (B) नसि ों  

(C) बौद्ध ों     (D) जैि  

उत्तर - (D) जैन 

प्रश्न 13. हेमकुों ड सानहब निम्ननिखित में से नकस राज्य में खस्थत है?  

(A) नहमाचि प्रदेश    (B) उत्तरािोंड  

(C) उत्तर प्रदेश     (D) महाराष्ट्र   

उत्तर - (B) उत्तराखांड  

प्रश्न 14. 2014 में नकस राज्य में सबसे अनधक निदेशी पययटक आये?  

(A) राजस्थाि     (B) तनमििाडु  

(C) महाराष्ट्र      (D) केरि  

उत्तर - (B) तदमलनाडु 

प्रश्न 15. निम्ननिखित में से कौि सा मौखिक सोंचार का िुकसाि है?  

(A) यह तत्काि प्रनतनिया प्रदाि करता है।  

(B) यह सोंिाद का अिसर प्रदाि करता है।  

(C) यह ररकॉडय या सोंदभय प्रदाि िही ों करता है।  

(D) यह तेज है और समय बचाता है।  
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उत्तर - (C) यह ररकॉडण या सांदभण प्रदान नही ां करता है 

प्रश्न 16. निम्ननिखित में से कौि सा सोंचार के 7 सी (7C) में शानमि िही ों है?  

(A) साफ़-सफ़ाई    (B) पूणयता  

(C) यथाथयता     (D) सोंनिखप्त  

उत्तर - (A) साफ़-सफ़ाई  

प्रश्न 17. ररक्त स्थाि ों की पूनतय कीनजए।  

(i) ________ पृथ्वी क  द  ग िाद्धों में निभानजत करता है।  

उत्तर - भूमध्य रेखा  

(ii) ________ पृथ्वी की सतह पर एक काल्पनिक रेिा है, ज  उत्तरी धु्रि से दनिणी धु्रि तक चिती है।  

उत्तर - देशाांतर   

प्रश्न 18. सत्य या असत्य अोंनकत कीनजए:  

(i) भारत में द  समय िेत्र हैं।  

उत्तर - असत्य 

(ii) द  स्थाि ों के बीच समय के अोंतर की गणिा करिे के निए, द ि ों स्थाि ों के देशाोंतर क  जाििा पयायप्त िही ों है।  

उत्तर - असत्य  

प्रश्न 19. एक शब्द में उत्तर दीनजए।  

(i) अमीर िुसर  के गुरु कौि थे? 

उत्तर - शेख दनज़ामुद्दीन 

(ii) अमीर िुसर  िे नकस िाद्य योंत्र का आनिष्कार नकया था?  

उत्तर - दसतार  

प्रश्न 20. ररक्त स्थाि की पूनतय कीनजए।  

(i) अश क के शासिकाि के दौराि, कई अिोंड पत्थर के िोंभे बिाए गए थे नजि पर ________ की नशिाएाँ  अोंनकत 

थी ों।  

उत्तर - िम्म  
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(ii) सारिाथ स्तोंभ की िॉयि केपीटि क  भारतीय गणराज्य के ________ के रूप में अपिाया गया है। 

उत्तर - राष्ट्र ीय प्रतीक 

प्रश्न 21. ररक्त स्थाि की पूनतय कीनजए।  

(i) िह पनित्र स्थाि, ज  श्ीकृष्ण साम्राज्य की राजधािी थी और जहााँ कई बहुत महत्वपूणय मोंनदर हैं, ________ है। 

उत्तर - वह द्वारका  

(ii) िह पनित्र स्थाि जहााँ श्ी राम िे अपिी पत्नी सीता जी की शरण में जाते समय श्ीिोंका तक समुद्र पर एक पुि 

बिाया था, उसे ________ कहा जाता है।  

उत्तर - रामेश्वरम 

प्रश्न 22. ररक्त स्थाि की पूनतय कीनजए।  

(i) पैगोंबर म हम्मद क  िषय 610 ईस्वी में ________ िषय की आयु में पैगोंबरी प्राप्त हुई।  

उत्तर - 40  

(ii) नहजरी युग की शुरुआत िषय ________ में हुई थी।  

उत्तर - 622 ईसवी ां  

प्रश्न 23. ररक्त स्थाि की पूनतय कीनजए।  

(i) 'अनतनथ देि  भि' का अथय ________ है।  

उत्तर - मेहमान भगवान का स्वरूप है 

(ii) िह पययटि नजसमें स्थािीय ि ग ों और उिके साोंसृ्कनतक जीिि के साथ पययटक ों की बातचीत शानमि ह ती 

है, ________ पययटि कहिाता है।  

उत्तर - ग्रामीर् 

प्रश्न 24. सत्य या असत्य निखिए:  

(i) भारत में पययटि सबसे बड़ा उद्य ग है।  

उत्तर - असत्य 

(ii) पययटि उद्य ग में िगभग दस नमनियि ि ग प्रत्यि या अप्रत्यि रूप से काययरत हैं।  

उत्तर - सत्य 
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प्रश्न 25. ररक्त स्थाि की पूनतय कीनजए।  

(i) 1951 और 2010 के बीच भारत में निदेशी पययटक ों के आगमि की सबसे कम दशकीय िृखद्ध दर ________ में 

थी।  

उत्तर - 1990 

(ii) 1997 और 2015 के बीच भारत में निदेशी पययटक ों की उच्चतम प्रनतशत िृखद्ध दर िषय ________ में दजय की गई 

थी।  

उत्तर - 2003  

प्रश्न 26. ररक्त स्थाि की पूनतय कीनजए।  

(i) UNWTO का मतिब ________ है।  

उत्तर - सांयुि राष्ट्र  दवश्व पयणटन सांगठन 

(ii) UNWTO की 2015 की िानषयक ररप टय के अिुसार, दुनिया में सबसे अनधक पययटक आिे िािा देश ________ 

है।  

उत्तर - फ्राांस 

प्रश्न 27. सत्य या असत्य निखिए:  

(i) अोंतरराष्ट्र ीय पययटक आगमि के मामिे में भारत शीषय दस देश ों में शानमि है।  

उत्तर - असत्य  

(ii) यूर प में सबसे अनधक अोंतरायष्ट्र ीय पययटि आगमि ह ता है।  

उत्तर - सत्य 

प्रश्न 28. ररक्त स्थाि की पूनतय कीनजए।  

(i) द  या द  से अनधक व्यखक्तय ों द्वारा तथ्य ों, निचार ों, निचार ों या भाििाओों के आदाि-प्रदाि क  ________ कहा 

जाता है।  

उत्तर - सांपे्रषर् 

(ii) िह भाषा ज  निज्ञाि, िानणज्य, प्रौद्य नगकी, व्यापार या पेशे के निए निशेष है, ________ कहिाती है।  

उत्तर - जारगान 
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प्रश्न 29. सत्य या असत्य निखिए:  

(i) 'भाििात्मक खस्थरता' एमबीटीआई दृनष्ट्क ण के तहत सूचीबद्ध एक व्यखक्तत्व निशेषता है।  

उत्तर - असत्य  

(ii) निचारशीि व्यखक्तत्व िािे ि ग िचीिे और सहज ह ते हैं।  

उत्तर - सत्य 

प्रश्न 30. सत्य या असत्य निखिए:  

(i) निपणि िरीदार की जरूरत ों क  पूरा कर रहा है।  

उत्तर - सत्य  

(ii) माकेनटोंग नबिी का एक नहस्सा है।  

उत्तर - असत्य 

प्रश्न 31. मूल्य क  पररभानषत कीनजये।  

उत्तर - मूल्य वे आदशण हैं, जो समाज में सभी के ऊपर समान रूप से लागू होते हैं जैसे ईमानदारी, सम्मान, और करुर्ा, ये 

मानदांडोां की नी ांव की ईांटें हैं।  

अथिा 

'मािदोंड' क  पररभानषत कीनजये।  

उत्तर - मानदांड समाज के औपचाररक दनयम होते हैं, जो सद्भाव बनाए रखने के दलए समुदाय, समूह या समाज के सदस्योां 

को दवदनयदमत करते हैं।  

प्रश्न 32. व्याख्या कीनजए नक पययटि क  एक उद्य ग क्य ों मािा जाता है?  

उत्तर - पयणटन को एक उद्योग माना जाता है क्ोांदक इसमें लोगोां का एक स्थान से दूसरे स्थान तक स्थानाांतरर् शादमल होता 

है दजसके दलए पररवहन, आवास, भोजन और पेय जैसी बुदनयादी सुदविाओां की आवश्यकता होती है। यह स्थानीय लोगोां 

के दलए रोजगार के अवसर और आदथणक गदतदवदियााँ उत्पन्न करता है, दजससे अथणव्यवस्था को बढावा दमलता है।  

प्रश्न 33. किायटक सोंगीत पर एक ि ट निखिए।  

उत्तर - ददक्षर् भारत में सांगीत मुख्य रूप से ईश्वर के प्रदत समपणर् से जुड़ा हुआ है। इस ददक्षर् भारतीय सांगीत को ही 

कनाणटक सांगीत कहा जाता है। इसे 8वी ां सदी में भक्ति-सांतोां ने पहचाना, जो ईश्वर को प्रसन्न करने के दलए सांगीत, नृत्य और 

गायन का प्रयोग करते थे। यही ां से गुरु-दशष्य परांपरा का जन्म हुआ।  
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प्रश्न 34. सोंगीत िाद्ययोंत्र 'बाोंसुरी' की नकन्ी ों द  निशेषताओों का िणयि कीनजये।  

उत्तर - 'बाोंसुरी' की द  निशेषताएों  : 

1. यह हवा से बजने वाला उपकरर् है दजसमें दछद्रोां से हवा का प्रवाह होने से मिुर आवाज दनकलती है।  

2. यह वाद्ययांत्र भगवान कृष्ण से दवशेष रूप से सांबांदित है और इसका दज़ि वैददक काल से दमलता है।  

अथिा 

सोंगीत िाद्ययोंत्र 'सारोंगी' की नकन्ी ों द  निशेषताओों का िणयि कीनजये।  

उत्तर - 'सारोंगी' की द  निशेषताएों  : 

1. सारांगी में िनुष के आकार का तार होता है और यह भारत का प्रदतदनदित्व करती है.  

2. सारांगी की आवाज़ मानव आवाज़ के बहुत समीप है, इसदलए इसे भारत में सबसे अच्छा सहयोगी वाद्य यांत्र माना जाता 

है.  

प्रश्न 35. हड़प्पािानसय ों के नकन्ी ों द  शे्ि िगर निय जि कौशि ों का उले्लि कीनजये।  

उत्तर - हड़प्पािानसय ों के द  शे्ि िगर निय जि कौशि :  

1. उनके शहर ज्यादमतीय आकार अथवा दग्रड की रूपरेखा में बडे़ ही दनयोदजत तरीके से बनाए गए थे। 

2. वहााँ की सड़कें  एक-दूसरे को समकोर् पर काटती थी ां और वहााँ एक उन्नत जल दनकासी प्रर्ाली भी मौजूद थी।   

खण्ड-ख  

प्रश्न 36. 'चट्टािकृत मोंनदर ों' की द  मुख्य निशेषताओों की व्याख्या कीनजए।  

उत्तर – 'चट्टािकृत मोंनदर ों' की द  मुख्य निशेषताएों  : 

1. ये मांददर दवशाल चट्टानोां को काटकर बनाए जाते थे, जो उनके स्थादयत्व और शाश्वत रूप से अदडग खडे़ रहने का प्रमार् 

देते हैं।   

2. इनमें सुसक्तित दीवारें  और बडे़ कमरे होते थे। एलोरा का कैलाश मांददर और महाबलीपुरम का 'रथ' मांददर इसके प्रमुख 

और अद्भुत उदाहरर् हैं।  

अथिा 
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'गुफा िासु्तकिा' की द  मुख्य निशेषताओों की व्याख्या कीनजए।  

उत्तर – 'गुफा िासु्तकिा' की द  मुख्य निशेषताएों  : 

1. गुफा वासु्तकला में पहाड़ोां को काटकर गुफाओां का दनमाणर् दकया जाता था; जैसे महाराष्ट्र  की अजांता व एलोरा और 

मध्यप्रदेश की उदयदगरी गुफाएाँ ।  

2. इन गुफाओां के भीतर बौर्द् दवहार, चैत्य, मांडप और दहांदू देवी-देवताओां के खांभोां से सजे हुए मांददर पाए जाते हैं।  

प्रश्न 37. सोंचार में नकन्ी ों द  बाधाओों की व्याख्या कीनजये।  

उत्तर - सोंचार में द  बाधाएों  : 

1. श र : अवाांदछत सांकेत या आवाज़ें जैसे मशीनोां का शोर वाांदछत सांदेश की प्राक्तप्त में बािा डालती हैं।  

2. दूरी : सांदेश भेजने और प्राप्त करने वाले के बीच अदिक दूरी होने पर (दबना तकनीकी यांत्र के) आवाज़ सुनने और 

सांपे्रषर् में रुकावट आती है।  

अथिा 

बैठक के द  मुख्य उदे्दश्य ों क  स्पष्ट् कीनजये।  

उत्तर - बैठक के द  मुख्य उदे्दश्य : 

1.  सदस्योां को दकसी दवषय दवशेष पर सूचना देना तथा उसका वर्णन करना।   

2.  दकसी पररक्तस्थदत को समझना और सदस्योां से प्रदतदिया, दवचारोां और अनुभवोां का आदान-प्रदान प्राप्त करना।  

प्रश्न 38. व्याख्या कीनजए नक 'प्रसु्तनत' क  कौि से तथ्य प्रभािी बिाते है?  

उत्तर - एक प्रसु्तदत को प्रभावी बनाने के दलए विा को पहले अपने श्रोताओां को जानना चादहए। प्रसु्तदतकरर् छोटा तथा 

मुख्य प्रकरर् पर कें दद्रत होना चादहए। बोलते समय शाांत और दचांता मुि रहना, श्रोताओां के साथ आाँखोां से सांपकण  बनाए 

रखना, और सरल शब्दोां का प्रयोग करना इसे अत्यदिक प्रभावशाली बनाता है।  

प्रश्न 39. व्यखक्तत्व के गुण ों में बनहमुयिता और अोंतमुयिता के बीच अोंतर स्पष्ट् कीनजये।  

उत्तर - बदहमुणखी लोग सामादजक तौर पर खुले, अपनी बात खुलकर कहने वाले होते हैं और लोगोां के साथ समय दबताकर 

खुद को ऊजाणवान महसूस करते हैं। इसके दवपरीत, अांतमुणखी लोग चुपचाप रहने वाले, शमीले होते हैं।  वे गहन तथा अथणपूर्ण 

सामादजक मेल-जोल पसांद करते हैं और अकेले रहकर बेहतर महसूस करते हैं।  

अथिा 
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'कतयव्यनििा' क  एक व्यखक्तत्व गुण के रूप में स्पष्ट् कीनजये।  

उत्तर - कतणव्यदनिा दबग फाइव मॉडल के अनुसार व्यक्तित्व का एक महत्वपूर्ण लक्षर् है। ऐसे लोग आत्म-अनुशासन 

ददखाने की प्रवृदत्त रखते हैं। उनका मुख्य उदे्दश्य हमेशा पूरी दजमे्मदारी से कायण करना तथा अपने लक्ष्ोां व उपलक्तब्धयोां को 

प्राप्त करना होता है।  

प्रश्न 40. नकसी बैठक के सोंदभय में 'एजेंडा' की व्याख्या कीनजये।  

उत्तर - बैठक के सांदभण में 'एजेंडा' (कायणसूची) उन दवषयोां और मुद्दोां की सूची होती है दजन पर बैठक के दौरान चचाण की 

जानी है। बैठक शुरू होने से पहले कायणसूची की एक-एक प्रदत हर सदस्य के पास भेज दी जाती है तादक सदस्य तैयारी 

कर सकें  और बैठक में केवल सांददभणत मुद्दोां पर ही कें दद्रत चचाण हो सके।   

प्रश्न 41. भूग ि, यात्रा और पययटि में नकस प्रकार सहायता करता है? क ई तीि तरीके स्पष्ट् कीनजये।  

उत्तर - भूग ि यात्रा और पययटि क  इि तरीक ों से सहायता करता है : 

1. स्थाि ों का निधायरण : यह मानदचत्र पर दकसी भी दवदशष्ट् के्षत्र या गांतव्य का सटीक पता लगाने में पयणटकोां की मदद 

करता है।  

2. समय अोंतराि की गणिा : इसके द्वारा उद्गम और गांतव्य स्थानोां के बीच भौगोदलक समय अांतराल का आसानी से पता 

लगाया जा सकता है।  

3. िैनश्वक घड़ी का निधायरण : देशाांतर की सहायता से वैदश्वक पररपे्रक्ष् में घड़ी का सही समय दनिाणररत करने में मदद 

दमलती है।  

अथिा 

'स्थायी पययटि' की अिधारणा की तीि नबोंदुओों में व्याख्या कीनजये।  

उत्तर - 'स्थायी पययटि' की अिधारणा के तीि मुख्य नबोंदु : 

1. सोंसाधि ों की निरोंतरता : इसका मुख्य उदे्दश्य के्षत्रीय और स्थानीय सांसािनोां की दनरांतरता और सुरक्षा सुदनदित करना 

है तादक वे भदवष्य की पीदढयोां के दलए बचे रहें।  

2. सोंतुिि स्थानपत करिा : यह आदथणक, सामादजक-साांसृ्कदतक और पयाणवरर्ीय कारकोां के बीच एक उदचत और 

उपयुि सामांजस्य बनाए रखने पर जोर देता है।   

3. िहि िमता का ध्याि : पयणटन को इस प्रकार दवकदसत दकया जाता है दजससे प्राकृदतक पररवेश की क्षमता पर भारी 

दबाव न पडे़ और जीवन की गुर्वत्ता में कोई कमी न आए।  
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प्रश्न 42. पययटि में मािनचत्र ों के महत्व के नकन्ी ों तीि नबोंदुओों की व्याख्या कीनजये।  

उत्तर - पययटि में मािनचत्र ों का महत्व इस प्रकार है : 

1. निशाि िेत्र का ब ध : मानदचत्र बहुत बडे़ भौगोदलक के्षत्रोां को आसानी से समझने योग्य बना देते हैं, दजससे पयणटक 

दवदवि तत्वोां को एक नजर में देख पाते हैं।  

2. स्थानिक निनिधता का प्रदशयि : दलखकर समझाने की तुलना में, मानदचत्रोां के माध्यम से दकसी स्थान की स्थादनक 

दवदविता और प्रदतरूप को समझना अदिक आसान और स्पष्ट् होता है।  

3. सूचिाओों का सुव्यिखस्थत सोंिहण : मानदचत्र सुव्यवक्तस्थत होते हैं और स्थादनक सूचनाओां जैसे रूट, दूररयाां, और रासे्त 

के सांग्रहर् के दलए बहुत उपयुि होते हैं।  

प्रश्न 43. नहोंदुओों के पनित्र स्थाि ों में सबसे पनित्र िाराणासी के महत्व के नकन्ी ों तीि नबोंदुओों की व्याख्या कीनजये। 

उत्तर -  िाराणसी (काशी) का धानमयक और साोंसृ्कनतक महत्व : 

1. भगिाि नशि का शहर : पावन नदी गांगा के तट पर क्तस्थत इस शहर को दवशेष रूप से भगवान दशव का शहर माना 

जाता है और यह दहांदुओां का सवाणदिक पदवत्र तीथण है।  

2. मोंनदर ों और प्रनतमाओों का गढ़ : यहााँ दो हज़ार से भी अदिक मांददर और लगभग पााँच लाख से अदिक प्रदतमाएाँ  स्थादपत 

हैं, दजनमें अदिकाांश दशवजी और उनके पररवार से सांबांदित हैं।  

3. नशिा का प्राचीि कें द्र : िादमणक महत्ता के साथ-साथ यह प्राचीन गुरुकुलोां और दशक्षा का एक प्रमुख कें द्र रहा है। 

दवदेशी यादत्रयोां ने इसे 'भारत का एथेंस' भी कहा है।  

अथिा 

जैनिय ों के पनित्र स्थाि के रूप में शतु्रोंजय, गुजरात के महत्व के नकन्ी ों तीि नबोंदुओों की व्याख्या कीनजये।  

उत्तर - गुजरात खस्थत 'शतु्रोंजय' का जैि धमय में निशेष महत्व है : 

1. म ि प्राखप्त का स्थि : यह एक प्राचीन पारांपररक तीथणस्थल है जहााँ मान्यता है दक प्रथम तीथंकर ऋषभदेव और उनके 

प्रमुख अनुयादययोां ने मोक्ष प्राप्त दकया था।  

2. निशाि मोंनदर पररसर : नौ दीवारोां वाले इस स्थान के भीतर सैंकड़ोां छोटे-बडे़ प्राचीन मांददर क्तस्थत हैं, दजनमें 1231 ई. 

में वासु्तपाल द्वारा बनाए गए सात मांददर भी शादमल हैं।  

3. कनठि परों तु पनित्र यात्रा : यहााँ की 12 मील की यात्रा अत्यांत कदठन मानी जाती है, दफर भी हर वषण दकसी एक दवदशष्ट् 

ददन लगभग 20 हज़ार दशणनाथी यहााँ दशणन के दलए आते हैं।  
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प्रश्न 44. अोंतरराष्ट्र ीय और घरेिू पययटक ों के बीच अोंतर क  काई तीि नबोंदुओों से स्पष्ट् कीनजये।  

उत्तर - अोंतरराष्ट्र ीय और घरेिू पययटक ों के बीच अोंतर :  

आधार घरेिू पययटक अोंतरायष्ट्र ीय पययटक 

1. भौग निक सीमा 

 

ये पयणटक देश की भौगोदलक सीमाओां के 

भीतर ही अपने दनवास स्थान से बाहर यात्रा 

करते हैं।  

ये पयणटक दवदेशी पासपोटण पर दकसी अन्य 

देश में यात्रा करते हैं।  

 

2. मुद्रा का प्रिाह इसमें केवल स्थानीय मुद्रा का ही लेनदेन और 

प्रवाह होता है।  

इनके आगमन से दवदेशी मुद्रा की प्राक्तप्त 

होती है, जो देश के दवदेशी मुद्रा भांडार को 

बढाती है।  

3. दस्तािेज  यात्रा के दलए पासपोटण या वीज़ा जैसे दकसी 

कानूनी दस्तावेज़ की आवश्यकता नही ां होती 

है। 

यात्रा के दलए पासपोटण और सांबांदित देश से 

वीज़ा प्राप्त करना अदनवायण होता है।  

 

अथिा 

सरकारी िीनतयााँ पययटि क  कैसे प्रभानित करती हैं? क ई तीि नबन्दुओों से स्पष्ट् कीनजए।  

उत्तर - सरकारी िीनतयााँ पययटि के निकास में महत्वपूणय भूनमका निभाती हैं : 

1. सखिडी और पैकेज : सरकार द्वारा पयणटन को बढावा देने के दलए दी जाने वाली सक्तिडी और दवशेष पयणटन पैकेज 

घरेलू और दवदेशी पयणटकोां को भारी मात्रा में आकदषणत करते हैं।   

2. िीजा नियम ों में ढीि : उदार वीज़ा नीदत और यात्रा दनयमोां में ढील दवदेशी पयणटकोां के दलए देश में प्रवेश करना आसान 

बनाती है।  

3. अोंतरायष्ट्र ीय प्रचार : दवदभन्न देशोां से पयणटकोां को आकदषणत करने के दलए सरकार दवदेशोां में प्रदशणदनयााँ और अदभयान 

जैसे 'अतुल्य भारत' आयोदजत करती है, दजससे पयणटन को प्रोत्साहन दमलता है।  

प्रश्न 45. बुद्ध की नशिा पर एक निबोंध निखिए।  

उत्तर - गौतम बुर्द् ने अपने उपदेशोां में मुख्य रूप से यह दसखाया दक मनुष्य के सभी दुखोां का मूल कारर् उसकी असीदमत 

'इच्छा' है। दुखोां से मुक्ति और दनवाणर् (मोक्ष) पाने के दलए इच्छाओां पर दनयांत्रर् करना और उन पर दवजय पाना अदत 

आवश्यक है।  
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➢ अष्ट्ाोंग मागय : उन्ोांने इस लक्ष् की प्राक्तप्त के दलए 'अष्ट्ाांग मागण' का उपदेश ददया। इसमें उदचत व्यवहार, उदचत वार्ी, 

उदचत कमण, उदचत जीदवका का सािन, उदचत प्रयास, उदचत सचेतन, उदचत ध्यान, उदचत सांकल्प और उदचत दृदष्ट्कोर् 

शादमल हैं।  

➢ सरि भाषा और िैनतकता : बुर्द् ने अपने उपदेश आम जनता की सरल भाषा पादल और प्राकृत में ददए और जीवन 

के गुर्ोां व नैदतक मूल्योां पर सवाणदिक बल ददया।  

अथिा 

गुरु िािक के जीिि और नशिाओों पर एक निबोंध निखिए।  

उत्तर - दसख िमण के सांस्थापक गुरु नानक देव जी का जन्म 1469 में लाहौर के दनकट तलवांडी में हुआ था। 1496 में 

ज्ञानोदय प्राप्त करने के बाद, उन्ोांने प्यार और भाईचारे का सांदेश फैलाने के दलए बडे़ पैमाने पर यात्राएाँ  की ां।  

➢ प्रमुि नशिाएाँ  : उन्ोांने उपदेश ददया दक ईश्वर एक है और वह दनराकार है। उन्ोांने जादतप्रथा, अांिदवश्वासोां और 

मूदतणपूजा का कड़ा खांडन दकया।  

➢ समािता और माििीय गुण : उन्ोांने दवनम्रता, दान, क्षमा और सच्चाई के गुर्ोां के सांचार पर जोर ददया। समाज में 

समानता लाने के दलए उन्ोांने 'सांगत' यादन एक साथ बैठकर सुनना और 'पांगत' यादन एक साथ बैठकर लांगर/दनिः शुल्क 

भोजन करना की प्रथा शुरू की।   

प्रश्न 46. 'पययटि के उभरते आयाम' के नकन्ी ों छह नबोंदुओों का िणयि कीनजये।  

उत्तर - पययटि के उभरते िए आयाम : 

1. स्वास्थ्य पययटि : कम कीमत पर दवश्व स्तरीय दचदकत्सा, आयुवेद, योग और प्राकृदतक दचदकत्सा के दलए दवदेशी पयणटकोां 

का आगमन।   

2. आध्याखत्मक पययटि : शाांदत और ईश्वर की खोज में दवदभन्न िमों दहांदू, बौर्द्, जैन, दसख आदद के सांगम के रूप में भारत 

आना।  

3. साहनसक पययटि : भौगोदलक दवदविता के कारर् टर ैदकां ग, राक्तटांग जैसे अन्य साहदसक खेलोां का दवकास हो रहा है। 

4. MICE पययटि : व्यापाररक बैठकोां, प्रोत्साहनोां, समे्मलनोां और प्रदशणदनयोां के दलए आने वाले कॉपोरेट पयणटक का 

आगमन।   

5. िामीण पययटि : इसमें पयणटकोां और स्थानीय लोगोां के बीच उनके साांसृ्कदतक जीवन से सीिा जुड़ाव होता है।  

6. स्थायी पययटि : पयाणवरर् का ध्यान रखते हुए पयणटन का ऐसा दवकास जो भदवष्य की पीदढयोां की आवश्यकताओां के 

दलए भी सुरदक्षत हो।  



   
 

        TOURISM-337 (PYQ-OCT-2024)  

pP 

 

अथिा 

निश्व में पययटि क  प्रभानित करिे िािे नकन्ी ों छह कारक ों का िणयि कीनजये।  

उत्तर - निश्व स्तर पर पययटि क  प्रभानित करिे िािे छह प्रमुि कारक : 

1. अच्छी आय और आनथयक खस्थनत : पयणटकोां की िय शक्ति और प्रदत व्यक्ति आय दजतनी अदिक होगी, पयणटन उतना 

ही बढेगा।  

2. सिैतनिक अिकाश : कॉपोरेट या सरकारी नौकररयोां में छुदट्टयोां के अदिकार लोगोां को यात्रा के दलए समय और िन 

दोनोां देते हैं।  

3. यात्रा िचय : यात्रा का कम या उदचत खचण पयणटन को बढावा देता है, जबदक अत्यदिक कीमत बािक बनती है।   

4. प्रौद्य नगकी और इोंटरिेट : इांटरनेट पर गांतव्योां की आसानी से उपलब्ध जानकारी और ऑनलाइन बुदकां ग ने पयणटन को 

सुलभ बना ददया है।  

5. पैकेज प्रदाता : यात्रा सांचालकोां द्वारा ददए जाने वाले सुदविाजनक टूर पैकेज यादत्रयोां की यात्रा को आसान बनाते हैं।  

6. मीनडया का प्रभाि : दप्रांट और दृश्य-श्रव्य (TV) मीदडया के माध्यम से होने वाला प्रचार दुदनया भर के पयणटकोां को नए 

गांतव्योां की ओर आकदषणत करता है।   

िैकखल्पक मॉडू्यि-I (यात्रा एिों पययटि सोंचािि व्यापार) 

प्रश्न 47. पहिी भारतीय स्वानमत्व िािी टर ैिि कों पिी कौि सी थी?  

(A) जीिा टूसय एों ड टर ेिल्स  

(B) िी और मुरहेड इोंनडया प्रा. निनमटेड  

(C) एि. जमिादास एों ड कों पिी निनमटेड  

(D) टीएएआई  

उत्तर - (A) जीना टूसण एां ड टर ेवल्स  

प्रश्न 48. टर ेिि एजेंट्स एस नसएशि ऑफ इोंनडया की स्थापिा कब हुई थी?  

(A) 1920    (B) 1951  

(C) 1961    (D) 1967  

उत्तर - (B) 1951  
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प्रश्न 49. जीआईटी (GIT) का अथय क्या है?  

(A) िेट इोंनडया टूसय   (B) िुप इोंनडया टूसय  

(C) समूह समािेशी यात्राएाँ   (D) महाि अोंतरायष्ट्र ीय यात्राएाँ   

उत्तर - (C) समूह समावेशी यात्राएाँ   

प्रश्न 50. IATO का क्या अथय है?  

(A) टर ैिि ऑपरेटसय का अोंतरायष्ट्र ीय सोंघ  

(B) इोंनडयि एस नसएशि ऑफ टर ैिि ऑपरेटसय  

(C) टूर ऑपरेटर ों का अोंतरायष्ट्र ीय सोंघ  

(D) इोंनडयि एस नसएशि ऑफ टूर ऑपरेटसय 

उत्तर - (D) इांदडयन एसोदसएशन ऑफ टूर ऑपरेटसण 

िैकखल्पक मॉडू्यि-II (आनतथ्य प्रबोंधि) 

प्रश्न 47. निम्ननिखित में से कौि सा एक ह टि में हाउसकीनपोंग निभाग का कायय िही ों है?  

(A) मेहमाि ों और कमयचाररय ों क  भ जि उपिब्ध कराएाँ   

(B) कमर ों की साफ़-सफ़ाई का ध्याि रिें  

(C) नििेि रूम का रिरिाि करिा और कमर ों तथा अन्य निभाग ों में नििेि की आपूनतय करिा  

(D) अनतनथ कपडे़ ध िे की सुनिधा बिाए रिें  

उत्तर - (A) मेहमानोां और कमणचाररयोां को भोजन उपलब्ध कराएाँ   

प्रश्न 48. निम्ननिखित में से कौि सा एक ह टि का पररचािि निभाग िही ों है?  

(A) फ्ों ट कायायिय    (B) रिरिाि  

(C) िाद्य एिों पेय सेिा    (D) गृह व्यिस्था 

उत्तर - (B) रखरखाव 

प्रश्न 49. पययटि उद्य ग के तीि 'ए' (A's):  

(A) अपीि, पहुाँच, आिास   (B) आकषयण, उपिब्धता और आिास  
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(C) आकषयण, पहुाँच और आिास  (D) अपीि, उपिब्धता और आिास  

उत्तर - (B) आकषणर्, उपलब्धता और आवास 

प्रश्न 50. निम्ननिखित में से कौि सा एक ह टि का प्रशासनिक निभाग िही ों है?  

(A) नहसाब नकताब    (B) िरीद एिों भण्डार  

(C) नबिी एिों निपणि    (D) फ्ों ट कायायिय  

उत्तर - (D) फ्रां ट कायाणलय 

िैकखल्पक मॉडू्यि-I (यात्रा एिों पययटि सोंचािि व्यापार) 

प्रश्न 51. सत्य या असत्य अोंनकत कीनजए:  

(i) जॉि मेसि कुक दुनिया के पहिे सोंगनठत टर ैिि एजेंट थे।  

उत्तर - असत्य  

(ii) पहिा सोंगनठत भ्रमण 1841 में िीसेस्टर से्टशि से िॉफ़ब र  के निए टर ेि द्वारा नकया गया था। 

उत्तर - सत्य 

िैकखल्पक मॉडू्यि-II (आनतथ्य प्रबोंधि) 

प्रश्न 51. ररक्त स्थाि की पूनतय कीनजए।  

(i) उोंनधयु ________ का एक व्योंजि है।  

उत्तर - गुजराती 

(ii) बाजरे म ठ की खिचड़ी ________ का व्योंजि है। 

उत्तर – राजस्थानी 

खण्ड-ग  

िैकखल्पक मॉडू्यि-I (यात्रा एिों पययटि सोंचािि व्यापार) 

प्रश्न 52. ऑििाइि टर ैिि एजेंसी क्या है स्पष्ट् कीनजए। 

उत्तर - ऑनलाइन टर ैवल एजेंसी (OTA) यात्रा और पयणटन सेवाओां को प्रदान करने वाला एक आिुदनक दडदजटल माध्यम 

है। यह ऑफलाईन टर ैवल एजेंसी के समान ही कायण करती है, लेदकन इसका पूरा सांचालन इांटरनेट और वेबसाइट के माध्यम 

से दकया जाता है। यह अपनी सेवाओां को वैदश्वक दवतरर् व्यवस्था से जोड़कर ग्राहकोां तक पहुाँचाती है।  
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प्रमुि निशेषताएाँ  और सेिाएाँ  :  

1. नडनजटि सोंचािि : ये कां पदनयााँ भौदतक रूप से उत्पादोां की स्वामी नही ां होती हैं, बक्तल्क आपूदतणकताणओां से सेवाएाँ  लेकर 

इांटरनेट पर उनका प्रस्ताव देती हैं। 

2. निनिध सेिाएाँ  : ये एजेंदसयााँ हवाई दटकट आरक्षर्, रेलवे दटकट, होटल बुदकां ग, बस आरक्षर्, और पयणटन पैकेजोां के 

दविय जैसी सुदविाएाँ  प्रदान करती हैं। 

3. ऑििाइि भुगताि : इनमें ई-वादर्ज्य का उपयोग दकया जाता है, दजससे ग्राहक िेदडट/डेदबट काडण या नेट बैंदकां ग 

के माध्यम से तुरांत भुगतान कर सकते हैं। 

4. बढ़ती ि कनप्रयता : साइबर जनसांख्या में वृक्तर्द् के कारर् आज ओटीए की मााँग तेज़ी से बढ रही है, क्ोांदक यह घर बैठे 

सूचना प्राप्त करने और बुदकां ग करने का सबसे तेज़ माध्यम है। 

प्रश्न 53. टूर ऑपरेटर ों के कायों क  स्पष्ट् कीनजए।  

उत्तर - टूर ऑपरेटर (पयणटन सांचालक) यात्रा उद्योग में वह सांस्था है जो पयणटन उत्पादोां के दनमाणता के रूप में कायण करती 

है। इनके प्रमुख कायण इस प्रकार है :  

1. पययटि पैकेज तैयार करिा : टूर ऑपरेटर दवदभन्न सेवा प्रदाताओां जैसे होटल, पररवहन कां पदनयााँ, गाइड से सेवाओां के 

अवयवोां को थोक में खरीदते हैं और उन्ें दमलाकर एक आकषणक 'टूर पैकेज' तैयार करते हैं। 

2. निपणि और नििय : ये पयणटन पैकेजोां का दवपर्न करते हैं और अपनी कीमत दनिाणररत करके या तो सीिे ग्राहकोां 

को बेचते हैं या दफर खुदरा यात्रा-एजेंदसयोां के माध्यम से दबिी करवाते हैं। 

3. उत्तरदानयत्व और कायायन्वयि : पयणटन सांचालक यात्रा के दौरान दनिाणररत सेवाओां को प्रदान करने और उनके सफल 

कायाणन्वयन के दलए पूर्ण रूप से उत्तरदायी होते हैं। इसमें होटल बुदकां ग, पररवहन, स्थानीय भ्रमर् और अन्य व्यवस्थाएाँ  

सुदनदित करना शादमल है। 

4. छनि निमायण : ये दकसी देश के पयणटन सांसािनोां को 'दबकाऊ सामग्री' में बदलकर राष्ट्र  की पयणटन छदव बनाने वाले 

मुख्य दूत होते हैं। ये अपनी दवशेषज्ञता और व्यक्तिगत अनुभवोां से यादत्रयोां के दलए यादगार यात्रा सुदनदित करते हैं। 

िैकखल्पक मॉडू्यि-II (आनतथ्य प्रबोंधि) 

प्रश्न 52. नकसी ह टि में फ्ों ट ऑनफस की भूनमका क  स्पष्ट् कीनजए।  

उत्तर - फ्रां ट ऑदफस दकसी भी होटल का सबसे महत्वपूर्ण दवभाग है, क्ोांदक यह अदतदथ और होटल स्टाफ के बीच सांपकण  

का पहला दबांदु होता है। दकसी भी आगांतुक के दलए यह दवभाग होटल की पहली झलक प्रदान करता है। 
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फ्ों ट ऑनफस के प्रमुि कायय : 

1. आरिण : इसका प्राथदमक कायण भदवष्य के दलए कमरोां का आरक्षर् करना है, जो होटल की आय का मुख्य सािन है। 

2. पोंजीकरण : यह दवभाग मेहमानोां के आगमन पर उनका स्वागत करता है, पांजीकरर् की औपचाररकताएाँ  पूरी करता है 

और उनके प्रस्थान के समय दबल का दनपटारा करता है। 

3. सूचिा एिों सोंचार : होटल के भीतर और बाहर होने वाली टेलीफोन कॉल्स, सांदेशोां, मेल और पासणल का समन्वय करना 

इसी दवभाग की दजमे्मदारी है। 

4. अनतनथ सेिाएाँ  : यह दवभाग मेहमानोां को शहर और होटल की सुदविाओां के बारे में जानकारी प्रदान करने के साथ-

साथ बैल डेस्क, कां सीजण (व्यक्तिगत सेवा), और टर ैवल डेस्क के माध्यम से उनकी दवशेष आवश्यकताओां को पूरा करने के 

दलए उत्तरदायी है। 

प्रश्न 53. नकसी ह टि में 'िािाय' (Lanai) और 'सुएट' (Suite) प्रकार के कमर ों के बीच अोंतर कीनजए।  

उत्तर - नकसी ह टि में 'िािाय' (Lanai) और 'सुएट' (Suite) कमर ों के बीच मुख्य अोंतर : 

अोंतर का आधार िािाय (Lanai) कि सुएट (Suite) कि 

1. मुख्य निशेषता इसमें एक बालकनी होती है दजससे बगीचा या 

प्राकृदतक दृश्य ददखता है।  

इसमें एक बैठक होती है जो एक या अदिक 

शयनकक्षोां से जुड़ी होती है।  

2. सुनिधाएाँ  इसमें सामान्य आरामदायक सुदविाएाँ  होती हैं, 

जो मुख्य रूप से दृश्यावलोकन पर कें दद्रत 

होती हैं।  

इसमें महाँगा फनीचर, मानाथण सेवाएाँ  जैसे 

फलोां की टोकरी, चॉके्लट और कई बार दनजी 

रसोईघर जैसी दवलादसतापूर्ण सुदविाएाँ  होती 

हैं।  

3. नकराया यह सामान्य कमरोां के समान या उससे थोड़ा 

अदिक हो सकता है।  

यह होटल के अन्य सभी कमरोां से सबसे 

महाँगा होता है।  

4. उपय गकताय यह मुख्य रूप से ररसॉटण होटलोां में उन 

पयणटकोां के दलए होता है जो दृश्योां का आनांद 

लेना चाहते हैं।  

यह अदत दवदशष्ट् व्यक्तियोां (VIPs), जैसे 

उद्योगपदतयोां, दफल्मी दसतारोां या नेताओां के 

दलए होता है। 
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