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This Question Paper consists of 53 questions and 8 printed pages. 
इस प्रश्न-पत्र में 53 प्रश्न तथा 8 मदु्रित पृष्ठ हैं।    
 

 Code No. 71/SS/337 Roll No.      
अनुक्रम ांक  कोड नां.  
 

      

     TOURISM 
पर्यटन 
(337) 

 

Day and Date of Examination : ________________________________ 
 

(परीक्ष  क  दिन व दिन ांक)   
Signature of Invigilators : 1.  ________________________________ 
(ननरीक्षकों के हस्त क्षर) 
     2.  ________________________________ 
General Instructions : 

1. Candidate must write his/her Roll Number on the first page of the Question Paper. 
2. Please check the Question Paper to verify that the total pages and total number of questions 

contained in the Question Paper are the same as those printed on the top of the first page. Also 
check to see that the questions are in sequential order. 

3. Making any identification mark in the Answer-Book or writing Roll Number anywhere other than 
the specified places will lead to disqualification of the candidate. 

 

 

5. (a) The Question Paper is in English/Hindi medium only. However, if you wish, you can 
 answer in any one of the languages listed below : 

  English, Hindi, Urdu, Punjabi, Bengali, Tamil, Malayalam, Kannada, Telugu, Marathi, Oriya, 
 Gujarati, Konkani, Manipuri, Assamese, Nepali, Kashmiri, Sanskrit and Sindhi. 

  You are required to indicate the language you have chosen to answer in the box provided in 
 the Answer-Book. 

 (b) If you choose to write the answer in the language other than Hindi and English, the 
 responsibility for any errors/mistakes in understanding the question will be yours only. 

स म न्र् अनुिेश :  
1. परीक्षाथी प्रश्न-पत्र के पहले पृष्ठ पर अपना अनुक्रमाांक अवश्य ललखें। 
2. कृपया प्रश्न-पत्र को जााँच लें कक प्रश्न-पत्र के कुल पृष्ठों तथा प्रश्नों की उतनी ही सांख्या ह ैजजतनी प्रथम पृष्ठ के सबस ेऊपर छपी है।  

इस बात की जााँच भी कर लें कक प्रश्न क्रममक रूप में हैं।   
3.  उत्तर-पुस्ततका में पहचान-लचह्न बनान ेअथवा कनर्दिष्ट स्थानों के अकतररक्त कहीं भी अनुक्रमाांक ललखन ेपर परीक्षाथी को अयोग्य 

ठहराया जायेागा। 
  
 

5. (क) प्रश्न–पत्र केवल हहिदी/अांग्रेजी माध्यम में है।  किर भी, यद्रद आप चाहें तो नीच ेदी गई ककसी एक भाषा में उत्तर दे सकते 
 हैं : 

  अांग्रेजी, हहिदी उरू्द, पांजाबी, बााँगला, तममल, मलयालम, कन्नड़, तेलुगु, मराठी, उकड़या, गुजराती, कोंकणी, मणणपुरी, 
 असममया, नेपाली, कश्मीरी, सांतकृत और ससिधी। 

  कृपया उत्तर-पुस्ततका में द्रदए गए बॉक्स में ललखें कक आप ककस भाषा में उत्तर ललख रहे हैं।   
 (ख) यद्रद आप कहन्दी एवां अांग्रेजी के अकतररक्त ककसी अन्य भाषा में उत्तर ललखते हैं, तो प्रश्नों को समझने में होन ेवाली 

 त्रुद्रियों/गलकतयों की जजम्मदेारी केवल आपकी होगी।  

            

SET/सेट- A 

4. Write your Question Paper Code No. 71/SS/337  Set  - A on the Answer-Book. 

4. अपनी उत्तर-पुस्ततका पर प्रश्न-पत्र का कोड नां 71/SS/337 , सिे  - A ललखें। 
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पर्यटन 

(337) 

 

समर् : 3 घण्टे ]                   [ पूर् ांक : 100 

ननिेश : (i) इस प्रश्नपत्र में कुल 53 प्रश्न हैं, जो तीन भागों में कवभाजजत हैं।  

 (ii) सभी प्रश्न अननव र्य हैं। 

 (iii) प्रत्येक प्रश्न के अांक उसके सामन ेगए हैं। 

 (iv) सभी प्रश्नों के उत्तर प्रत्येक खण्ड में से या तो वैकल्पपक मॉडू्यल - I या वकैल्पपक मॉडू्यल - II में से दीजजए। 

 (v) खण्ड – A :  

  (a) प्रश्न सांख्या 1 से 16 – बहुकवकल्पीय प्रकार के प्रश्न हैं।  जो प्रत्येक प्रश्न 1 अांक का है। इन प्रश्नों में द्रदए गये चार 
  कवकल्पों में से सबसे उपयुक्त कवकल्प चुकनए और ललखखए। 

  (b) प्रश्न सांख्या 17 से 30 – वततुकनष्ठ प्रकार के प्रश्न हैं, प्रत्येक प्रश्न 2 अांक का ह ै (िो उपभागों के साथ प्रत्येक का  
  1 अांक)। प्रत्येक प्रश्न में द्रदए गए सूचना कनदेशानुसार प्रश्नों के उत्तर दीजजए। 

 (vi) खण्ड – B में : 

 (a) प्रश्न सांख्या 31 से 40 अकत-लघु उत्तरीय प्रकार के प्रश्न हैं, प्रत्येक के 2 अांक हैं और उत्तर की सीमा 30 से 50 शब्द 
 हैं।  

  (b) प्रश्न सांख्या 41 से 44 लघु-उत्तरीय प्रकार के प्रश्न हैं, प्रत्येक के 3 अांक हैं और उत्तर की सीमा 50 से 80 शब्द हैं।  

 (c) प्रश्न सांख्या 45 और 46 दीघू-उत्तरीय प्रकार के प्रश्न हैं, प्रत्येक के 6 अांक हैं और उत्तर की सीमा 80 से 120  

 शब्द हैं।  

  (vii) खण्ड – C में : 

  (a) प्रश्न सांख्या 47 से 50 बहुकवकल्पीय प्रकार के प्रश्न हैं, जो प्रत्येक 1 अांक का है।  इन प्रश्नों में प्रत्येक में द्रदए गए चार 
  कवकल्पों में से सबसे उपयुक्त कवकल्प चुकनए और ललखखए।  

  (b) प्रश्न सांख्या 51 वततुकनष्ठ प्रकार का प्रश्न ह,ै यह प्रश्न 2 अांक का ह ै(2 उपभाों के साथ प्रत्येक का 1 अांक)।  द्रदए गए 
  कनदेशानुसार इस प्रश्न का उत्तर दीजजए। 

   (c) प्रश्न सांख्या 52 और 53 दीघू-उत्तरीय प्रकार के प्रश्न हैं प्रत्येक के 3 अांक हैं और उत्तर की सीमा 50 - 80 शब्द हैं। 

 

 

 

 

 

 

ननिेश : 
(1) सभी प्रश्नों के उत्तर आपको दी गयी उत्तर-पुस्ततका में ही ललखें। 
(2) इस प्रश्न-पत्र को पढ़ने के ललए 15 ममनि का समय द्रदया गया है।  प्रश्न-पत्र का कवतरण दोपहर में 02.15 बज े ककया जाएगा। 

02.15 बज ेसे 02.30 बज ेतक छात्र केवल प्रश्न-पत्र को पढ़ेंग ेऔर इस अवमध के दौरान वे उत्तर- पुस्ततका पर कोई उत्तर 
नहीं ललखेंग।े 
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खण्ड – A 
 

ननिेश : दिए गए चार विकल्पों में से सबसे उपयुक्त विकल्प का चयन कीजिए :                     1x6=16 

   

1. वनम्नलिखित में से कौन सी पययटन उद्योग के लिए मखु्य चुनौती ह ै?  
(A) अिसंरचनाओं का विकास   (B) व्यापार संतुिन को बनाए रिना  
(C) संस्कृवतयों का ममश्रण    (D) अपलिष्ट उत्पािन और वनपटान  

1 

   

2. वनम्नलिखित में से कौन सा पययटन पर सकारात्मक रािनीवतक प्रभाि नहीं है?  
(A) स्थामयत्ि तथा िांवत को बढ़ािा   

(B) रािनीवतक उपद्रि  
(C) कानून और व्यिस्था से पयायटकों के आगमन में िृजि  

(D) बचाि तथा सरुक्षा में िजृि  

 1 

   

3. वनम्नलिखित में से कौन अंतरायष्ट्रीय समय रेिा को संिर्भित करता है ? 

(A) एक काल्पवनक रेिा िो उत्तरी ध्रुि से िक्षक्षणी ध्रुि तक चिती ह।ै      

(B) एक काल्पवनक रेिा िो पूिय-पक्षिम तक चिती है।  
(C) एक कािपवनक रेिा िो पृथ्िी को उत्तरी तथा िक्षक्षणी गोिािय में बांटती है।  
(D) एक काल्पवनक सीधा रेिा िो 180ििांतर के साथ चिती है। 

 1 

   

4. वनम्नलिखित में से कौन सा कथन रािमागय से संबंमधत सही नहीं है?   
(A) ये जििो को कस्बों तथा िहरों स ेिोड़ते है।        

(B) ये सड़को के िाि का केिि 2.0 प्रवतित है।  
(C) ये विक्षभन्न राज्य की रािधानी को मुख्य िहरों से िोड़ती है।  
(D) ये सड़क आधाररत कुि माि का 40 प्रवतित भाग ढ़ोती है।  

 1 

   

5. वनम्नलिखित में से लचल्का झीि वकस राज्य से संबमंधत है?  
(A) केरि      (B) पक्षिम बगंाि  
(C) ओवििा     (D) आंध्र प्रिेि  

1 

   

6. एक यात्री भारत की सबसे पुरानी भाप िोकोमोदटि इंिन पर यात्रा करना चाहता है तथा सररस्का टाइगार ररििय िान े
की योिना बनाता है।  उसे वकस टे्रन को िररयता िेनी चावहए?  
(A) हेररटेि ऑन व्हीिस    (B) फेरी क्िीन टे्रन 

(C) पैिेस ऑन व्हीिस    (D) मेट्रो टे्रन  

1 

   

7. एक िेि का विस्तार 75पूिय से 90पूिय िेिांतर के बीच है।  यदि इसका मानक मध्याह रिेा 8230' पूिय है, तो 
इसका ग्तीनिीच समय से मानक समय का अंतर क्या होगा ?  
(A) +7 घंिे 30 ममनट    (B) +6 घंिे 30 ममनट 
(C) +4 घंिे 30 ममनट    (D) +5 घंिे 30 ममनट 

1 
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8. वनम्नलिखित में से कौन ‘‘तुती-ए-हहिि’’ के नाम से िाना िाता ह ै? 

(A) नायक गोपाि     (B) तानसेन  
(C) अमीर िुसरो     (D) िेि वनज़ामुद्दीन  

1 

   

9. प्रलसि लसतार िािक पंवित रवििंकर को वकस िर्य भारत रत्न से सम्मावनत वकया या ?  
(A) 1996   (B) 1997   (C) 1998   (D) 1999 

1 

   

10. मध्य प्रिेि में स्थस्थत ििुराहों मंदिर का वनमायण वनम्नलिखित में से वकसके द्वारा कराया गया ? 

(A) चंिेि   (B) पल्िि   (C) चोि   (D) पांि  य  
1 

   

11. ससिधु घाटी सभ्यता का प्राचीन स्थि, ‘‘कािीबंगा’’ भारत के वकस राज्य में स्थस्थत है ?  

(A) रािस्थान  (B) पंिाब   (C) गुिरात   (D) हररयाणा 
1 

   

12. घूमर नृत्य में वनम्नलिखित में स ेवकस िेिता की पूिा की िाती है ?  

(A) िेिी दुगाय     (B) िेिी कािी  
(C) िेिी सरस्िती     (D) िेिी िक्ष्मी  

1 

   

13. िानकाह से अक्षभप्राय है :  
(A) भोिन परोसने का स्थान   (B) दिव्य िस्थक्त की गद्दी  
(C) पवित्र िहर     (D) स्थान िहा ंसूफी वनिास करते ह ै

1 

   

14. 
 

वनम्नलिखित में से कौन बुि के ‘‘अष्टांग मागय’’ में सम्म्मलित नहीं है ? 

(A) उलचत इच्छा     (B) उलचत संकल्प  
(C) उलचत दृमष्टकोण    (D) उलचत कयय  

1 

   

15. महािीर ने वकस भार्ा में उपिेि दिए?  
(A) संस्कृत   (B) प्राकृत   (C) हहििी   (D) पािी 

1 

   

16. विश्व पययटन दििस वकस दिन मनाया िाता ह ै?  
(A) 27 लसतंबर  (B) 8 निम्बर  (C) 14 दिसम्बर  (D) 27 अक्टूबर  

1 

   

17. ररक्त स्थान की पूर्ति कीजिए -  
(a) __________ एक वनक्षित समयािमध में वकसी तथ्य की प्रिृक्षत्त के अध्ययन के लिए __________ को प्रयोग 

में िाया िाता ह।ै 
(b) भारत का समय __________ िेिांतर से वनधायररत होता है। 

1x2=2 

   

18. ररक्त स्थान की पूर्ति कीजिए।  
(a) यमुना एक्सपे्रस िें दुवनया में प्रलसि आगरा में स्थस्थत तािमहि को __________ से ममिाता ह।ै  
(b) राष्ट्रीय ििमागय सदिया से __________ तक 891 वकिोमीटर िंबा ह।ै 

1x2=2 

   

19. ररक्त स्थान की पूर्ति कीजिए : 
(a) माउंट आबू स्थस्थत __________ िैवनयों का सबसे संुिर मदंिर ह।ै  
(b) बुि न े__________ में महापररवनिायण की प्राप्तत की। 

1x2=2 
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20. सत्य या असत्य की पहचान कीजिए।  
(a) सरधाना चचय बेगम समरु द्वारा वनर्मित वकया गया था।      

(b) गुरु तेग बहादुर लसक्िों के िसिें गुरु थ।े  

1x2=2 

   

21. ररक्त स्थान की पूर्ति कीजिए।  
(a) पययटन सूचकांक को अंतरायष्ट्रीय पययटकों के आगमन तथा __________ से मापा िाता है।  
(b) िेि के सभी स्मारकों में से ताज़महि, आगरा वकिा तथा __________ सिायमधक िोकवप्रया पययटन स्थि है। 

1x2=2 

   

22. सत्य या असत्य की पहचान कीजिए। 
(a) पययटन आगमि का अथय है वकसी पययटन कें द्र पर 48 घंटो के लिए वनिास पान ेिािे व्यस्थक्तयों की संख्या है। 
(b) 2012 में अमेररका में अंतरयष्ट्रीय पययटको की अमधकतम िृजि ििय की गई।  

1x2=2 

   

23. कॉलम A का ममिान कॉलम B से कीजिए। 
 A    B 

 (व्यक्तित्व लक्षण)  (ववशषेिा) 

(a) विचारक  (i) व्यस्थक्तगत मूल्य को िररयता  
(b) भािुक   (ii) संरचना को िररयता  
    (iii) आत्म अनुिासन तथा व्यिस्थस्थत  
    (iv) समस्याओं को हि करने मे तकय  तथा कारण का प्रयोग  

1x2=2 

   

24. सत्य या असत्य की पहचा कीजिए।  
(a) भािनात्मक स्थस्थरता वबग फाइि मािि के अंतगयत सूचीबि एक व्यस्थक्तत्ि गणु है।    

(b) अंतदृमष्ट संपन्न व्यस्थक्तत्ि िािे व्यस्थक्त सामाजिक तौर पर िुिे होते है।  

1x2=2 

   

25. एक िब्ि में उत्तर िीजिए : 
(a) भारतीय अमहाद्वीप के िक्षक्षणतम भाग पर स्थस्थत पवित्र स्थान का नाम लिखिए।     

(b) िैनधमय के अवंतम तीथंकर के नाम का उल्िेि कीजिए।  

1x2=2 

   

26. ररक्त स्थान की पूर्ति कीजिए।  
(a) प्रवतयोगी व्यिसामयक ___________ होते ह ैिो समान प्रकार के व्यिसाय चिाते है और बािार में एक 

प्रकार के उत्पाि प्रस्तुत करते है।  
(b) __________ मूल्यन में कोई भी संगठन अपने उत्पाि की वबक्री और बाज़ार में अपनी भागीिारी बढ़ाने के 

लिए प्रारभं में उसका मूल्य कम रिता है।  

1x2=2 

   

27. सत्य या असत्य की पहचान कीजिए।  
(a) कवक्रय प्रोत्साहन की प्रकृवत अियैस्थक्त होती ह।ै        

(b) विज्ञापन में तत्काि अक्षभमत नहीं ममिता।  

1x2=2 

   

28. सत्य या असत्य की पहचान कीजिए।  
(a) तुकीयों के द्वारा इस्िाम भारत में आया।        

(b) पैगांबर मोहम्मि मक्का से मिीना 622 ईसिी में प्रिास कर गए। 

1x2=2 
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29. सत्य या असत्य की पहचान कीजिए।  
(a) कैिाि पियत िक्षक्षणी – पक्षिमी वतस्बती क्षेत्र में स्थस्थत एक पवित्र तीथूस्थि है।  
(b) अमरनाथ गुफा को ‘‘िाश्वत तीथूस्थान’’ कहा िाता ह।ै  

1x2=2 

   

30. ररक्त स्थान की पूर्ति  कीजिए : 
(a) िांविया िोकनृत्य ___________ के अिसर पर वकया िाता ह।ै 
(b) कािबेलिया िोक नृत्य का सबंधं __________ राज्य से ह।ै 

1x2=2 

   

 खण्ड – B  

31. सामान्य संिभय मानलचत्र की वकन्हीं िो वििेर्ताओं का िणयन कीजिए। 
    अथवा 
रािनीवतक मानलचत्र की वकन्हीं िो वििेर्ताओं का िणयन कीजिए। 

1x2=2 

   

32. भारत िियन पययटक टे्रन की वकन्हीं िो वििेर्ताओं की व्याख्या कीजिए। 
अथवा 

पययटको के लिए रेि पररिहन के िो िाभ की व्याख्या कीजिए। 

1x2=2 

   

33. भूगोि का ज्ञान पययटन में वकस प्रकार सहायता करता है? िो हबिदुओं में स्पष्ट कीजिए।  2 

   

34. हाि के ििकों में यात्रा और पययटन में भारत में क्यों िृजि हुई है ?  वकन्हीं िो कारणों की व्याख्या कीजिए। 
अथवा 

भारत में उभरते आयाम के रुप में आध्यम्त्मक पययटन की िो हबिदुओं में व्याख्या कीजिए।  

2 

   

35. प्राकृवतक पररदृश्य सासं्कृवतक पररदृश्य से वकस प्रकार क्षभन्न है ? िो हबिदुओं में स्पष्ट कीजिए।  2 

   

36. ‘‘अंतराषू्ट्रीय पययटक आगमन की प्रिृक्षत्त कनरंतर बढ़ रही ह’ै’।  िो उपयुक्त तकों से कथन को पुमष्ट कीजिए।   2 

   

37. ‘‘पैकेि प्रिाता पययटकों के लिए बहुत सहायक होते ह’ै’।  िो हबिदुओं में कथन का विश्लेर्ण कीजिए।  2 

   

38. घरेिू पययटक की वकन्हीं िो वििरे्ताओं िणयन कीजिए।  2 

   

39. हहिदू तीथय यावत्रयों के िोकवप्रय तीथय केिारनथ के महत्ि के वकन्हीं िो हबिदुओं मे िणयन कीजिए। 
अथवा 

बौि धमय के कें द्र के रुप में नाििंा के महत्ि का वकन्हीं िो हबिदुओं में िणयन कीजिए। 

2 

   

40. प्रभाििािी िेिन के कोई िो लसिांतो की व्याख्या कीजिए। 
    अथवा 
ररयायती मूल्यन के कोई िो महत्ि को स्पष्ट कीजिए। 

2 

 

 

   

41. रािस्थान में स्थस्थत िैवनयों के वकन्हीं तीन धार्मिक तीथय स्थिों की व्याख्या कीजिए। 
अथवा 

तममिनािु में स्थस्थत कोई तीन इसाई धरोहर स्थिों की व्याख्य कीजिए। 

3 
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42. गंतव्य स्थानों पर, पययटन के वकन्हीं तीन नकारात्मक पयायिरणीय प्रभािों का उल्िेि कीजिए। 
अथवा 

गंतव्य स्थानों पर, पययटन के वकन्हीं तीन सकारत्मक सामाजिक-सांस्कृवतक प्रभािों का उल्िेि कीजिए। 

3 

   

43. ‘‘पययटन का स्थवनक वितरण विक्षभन्न पयायिरणीय स्थस्थवतयों पर वनभयर करता है’’।  तीन उलचत तकय  द्वारा कथन की 
पुमष्ट कीजिए।  

3 

   

44. भगिान कृष्ण से संिंमधत िाद्य यंत्र की वकन्हीं तीन वििेर्ताओं का विश्लेर्ण कीजिए। 
अथवा 

भारतीय िास्तुकिा पर अंग्रेिों के प्रभािों का विश्लेर्ण तीन हबिदुओं में कीजिए। 

3 

   

45. भारतीय संगीत में अमीर िुसरो के योगिान की छः हबिदुओं में व्याख्या कीजिए। 
अथवा 

संगीत में तानसेन के योगिान की छः हबिदुओं में व्याख्या कीजिए। 

6 

   

46. पययटन में लिखित संपे्रर्ण की भमूमका को छः हबिदुओं में स्पष्ट कीजिए। 
अथवा 

एक प्रभाििािी समूह वनमायण के चरणों को स्पष्ट कीजिए। 

6 

   

 खण्ड – C  

 वैकक्पिक मॉडू्यल - I (यात्रा एवं िययटन संचालन व्यवसाय)   

47. वनम्नलिखित में से कौन भारत में टै्रिि एिेंसी स्थावपत करने िािा पहिा भारतीय था?  
(A) वपन्टो      (B) िोन मासोन  
(C) थामस कुक     (D) पतिो निी कटग्रा  

1 

   

48. वनम्नलिखित में से कौन विश्व की एक िोकवप्रय यात्रा संस्था नहीं है ?  
(A) साियभौममक यात्रा-ऐिेंट संघ      

(B) पेलसवफक एलिया यात्रा संघ  
(C) ओवहयो यात्रा संघ       

(D) अंतरायष्ट्रीय हिाई यातायात संघ  

1 

   

49. वनम्नलिखित में से वकसे ‘‘गंतव्य प्रबंधन कंपवनयॉं कहा िाता है ? 

(A) बवहगायमी पययटन संचािक   (B) स्थिीय संचािक  
(C) घरेिु पययटन संचािक    (D) अंतगायमी पययटन संचािक  

1 

   

50. वनम्नलिखित में से कौन सी टे्रन भारत में वििालसता पययटक नहीं ह ै?  
(A) िेकेन ओिेसी     (B) गोल्डन चैररयॉट  
(C) टाइगर एक्सपे्रस    (D) इंवियन महारािा  

1 

   

51. सत्य या असत्य की पहचान कीजिए।  
(a) एक पययटक भारत स ेफ्ांस िाता है। िह ABC इंविया से पययटन पैकेि िरीिता ह ै तथा ABC पययटन 

संचािक उसके लिए आिश्यक पययटन िस्तािेिो को तैयार करता है।  ABC पययटक संचािक तवहगायमी 
पयायटन संचािक है।  

(b) यात्रा-एिेंलसया तीन प्रकार की होती है। 

1x2=2 
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52. कंपनी का सामजिक िामयत्ि क्यों आिश्यक है ?  तीन हबिदुओं में स्पष्ट कीजिए।  1x3=3 

   

53. पययटन पैकेि के तत्िों की परि कीजिए। 
  अथवा 
पययटन पैकेि के वकन्हीं तीन प्रकरों की परि कीजिए। 

1x3=3 

   

 वैकक्पिक मॉडू्यल - II (आविथ्य प्रबंधन)  

47. वनम्नलिखित में से कौन सा युग्म गित है ?  
 (आवास)   (ववशषेिा) 

(a) सर्किट हाउस  - उच्च स्तरीय सरकारी अमधकाररयों को कमरे उपिब्ध कराते है।  
(b) यूथ होस्टि   - पययटकों को सस्ते आिास प्रिान करते है।  
(c) िन विश्राम गृह  - िन्य िीि अभयारण्यों में यात्रा करने िािों को आिास सुविधा िेते है।  
(d) िाक बगंिा  - सरकारी ड्यूटी पर यात्रा करने िािे अमधकाररयों को आिास सुविधा िेते है।  

1 

   

48. बगंाि का एक होटि मीठे पनीर से बने पारंपररक ममठाई को प्रिर्िित करना चाहता है।  उन्हें कौन सी ममठाई प्रस्तुत 
करनी चावहए ?  
(A) चमचम   (B) रसगुल्िा  (C) मोआ   (D) सोन्िेि  

1 

   

49. िो व्यस्थक्तयों के लिए कमरे में अिग अिग िो विस्तर वकस प्रकार के कक्ष में विज़ाइन वकये िाते है।  
(A) िुड़िा   (B) सुएट   (C) युगि    (D) िानाय 

1 

   

50. वनम्नलिखित में से कौन अवतथ्य सत्कार उद्योग के प्रलिक्षण एिं विकास वक्रया में सम्म्मलित नहीं है ?  
(A) िस्तुओं का उत्पािन    (B) िाघ स्िच्छाता  
(C) तकनीकी योग्यता    (D) ग्राहक सेिाए ं 

1 

   

51. ररक्त स्थानों की पूर्ति कीजिए।  
(a) पंचमेि की सब्ज़ी ___________ व्यंिन ह।ै  
(b) अवियाि ___________ का एक प्रलसि भोिन है। 

1x2=2 

   

52. स्िच्छता विभाग के वकन्हीं तीन कायो का िणयन कीजिए।  1x3=3 

   

53. होटि में सुरक्षा विभाग की भूममका को छः हबिदुओं में स्पष्ट कीजिए। 
अथवा 

होटि के अनुरक्षण विभाग के तीन मुख्य कायों को स्पष्ट कीजिए। 

1x3=3 

   

 - o O o -  

 


