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This Question Paper consists of 45 questions and 8 printed pages. 
इस रन-पर मं 45 रन तथा 8 मरुित पृठ हं।   

Roll No. 
अनुरम ंक 

                Code No. 71/SS/328 
    कोड न.ं 

             
         SET/सेट-    A1 

 

PSYCHOLOGY 
मनोविञ न 

(328) 
 

Day and Date of Examination    
(परीष  क  दिन ि दिन कं)   ___________________________________ 
 

Signature of Invigilators :  1.  ________________________________ 
(वनरीषकं के ह्त षर)    

      2.  ________________________________ 

General Instructions : 
1. Candidate must write his/her Roll Number on the first page of the Question Paper. 
2. Please check the Question Paper to verify that the total pages and total number of questions contained in 

the Question Paper are the same as those printed on the top of the first page. Also check to see that the 
questions are in sequential order. 

3. Making any identification mark in the Answer-Book or writing Roll Number anywhere other than the 
specified places will lead to disqualification of the candidate. 

 

4. Write your Question Paper Code No. 71/SS/328, Set -  A1  on the Answer-Book. 
 

5. (a) The Question Paper is in English/Hindi medium only. However, if you wish, you can answer in 
any one of the languages listed below : 

  English, Hindi, Urdu, Punjabi, Bengali, Tamil, Malayalam, Kannada, Telugu, Marathi, Oriya, 
Gujarati, Konkani, Manipuri, Assamese, Nepali, Kashmiri, Sanskrit and Sindhi. 

  You are required to indicate the language you have chosen to answer in the box provided in the 
Answer-Book. 

 (b) If you choose to write the answer in the language other than Hindi and English, the responsibility 
for any errors/mistakes in understanding the question will be yours only. 

स म ्य अनुिेशः 
1. परीषाथी रन-पर के पहल ेपृठ पर अपना अनरुमांक अव्य ललख।ं 
2. कृपया रन-पर को जाँच ल ंकक रन-पर के कुल पठृं तथा रनं की उतनी ही सं्या ह ैजजतनी रथम पठृ के सबसे ऊपर छपी है।  इस 

बात की जाचँ भी कर ल ंकक रन रममक Ơप मं हं।   
3.  उतर-पु् ततका मं पहचान-लचन बनान ेअथवा कन्दʆट थानं के अकतरर्त कहं भी अनुरमाकं ललखने पर परीषाथी को अयो्य ठहराया 

जायेगा। 
 

4. अपनी उतर-पु्ततका पर रन-पर का कोड नं. 71/SS/328, सेट  -  A1  ललखं। 
5. (क) रन – पर केवल हहʆदʇ/अरंेजी मा्यम मं है।  किर भी, यरद आप चाहं तो नीचे दʇ गई ककसी एक भाषा म ंउतर दे सकत ेहं :  
   अंरेजी, हहʆदʇ, उदू, पंजाबी, बागँला, तममल, मलयालम, कनड़, तलेुग,ु मराठी, उकड़या, गुजराती, कंकणी, मणणपुरी, असममया, 

 नेपाली,  क्मीरी, संतकृत और ससʆधी।   
   कृपया उतर-पु्ततका मं रदए गए बॉ्स म ंललखं कक आप ककस भाषा मं उतर ललख रह ेहं।   
 (ख)  यरद आप हहʆदʇ एवं अरंेजी के अकतरर्त ककसी अ्य भाषा मं उतर ललखते ह,ं तो रनं को समझने मं होने वाली रुरियं / 

 गलकतयं की जज्मेदारी केवल आपकी होगी। 
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मनोविञ न 

(328) 

समय : 3 घ्टे ]                                 [ पू् ंक : 100 

 

वनिेशः  (i) इस रन-पर मं कुल 45 रन हं। 
  (ii) सभी रन अवनि यय हं। 
  (iii) र्येक रन के सामने अकं रदये गय ेहं। 
  (iv) ख्ड - क म ंश ममल हं : 

  (a) रन सं्या 1 से 20 बुकवक्पीय रन हं। र्येक रन 1 अंक के हंगे। इनमं से र्यके रन मं रदए गए चार 
  कवक्पं मं से सबसे उपयु् त कवक्प का चयन करं और ललखं। 

  (b) रन सं्या 21 से 29 तक वततुकनठ रन हं।  रन सं्या 21 से 23 तक र्यके के ललए 2 अंक ह ं(र्येक 1 अंक 

  के 2 उपभागं सकहत) और रन सं्या 24 से 29 तक 4 अंक के ह ं(र्येक 1 अंक के 4 उपभागं सकहत)। 
  (v) ख्ड - ख मं श ममल हं : 

 (a) रन सं्या 30 से 35 तक, 2 अकंं वाले अकतलघ ुउतरीय रन, र्येक पन का उतर 30 से 50 श्दं मं रदया 
   जाना है। 

 (b) रन सं्या 36 से 41 तक 3 अकंं वाले लघ ुउतरीय रनं के उतर 50 से 80 श्दं की सीमा म ंदेन ेहं। 
 (c) रन सं्या 42 और 45 तक 5 अकंं वाले दʇघ ूउतरीय रनं के उतर 80 से 120 श्दं की सीमा म ंदेने हं। 
 इनम ंसे कुछ रनं मं आंतररक कवक्प भी रदए गए ह।ं  आपको उनम ंसे ककसी एक का ही उतर देना ह।ै 
वनिेश : 

(1) सभी रनं के उतर आपको दʇ गयी उतर पु्ततका मं ही ललखं। 
(2)  इस रन-पर को पढ़ने के ललए 15 ममनि का समय रदया गया है।  रन-पर का कवतरण दोपहर मं 2.15 बजे ककया जाएगा। दोपहर 2.15 

बजे से 2.30 बजे तक छार केवल रन-पर को पढ़ंगे और इस अवमध के दौरान व ेउतर-पु्ततका पर कोई उतर नहं ललखगंे। 
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ख्ड – क 

   

1. वततुं को अलग-अलग अंगं की बजाय उ्हं पणू ूƠप मं रकतभालसत करने की रवृणत __________ लस्ांत के 

वारा पररभाकषत होती है। 
(A) समानता  (B) पूणूता   (C) समीपता  (D) समममकत 

1 

   

2. यरद ककसी य््त के म्तत्क का __________ घायल हो जाए तो वह ककसी भी संवेग का अनुभव करन ेमं असमथ ू

हो सकता ह।ै 
(A) कह्पोकैपस  (B) पचकपाल लोब (C) हाइपोथैलमस  (D) मजा 

 1 

   

3. एररकसन वारा रदया गया कवकासा्मक काय ूउयोग बनाम हीनता ककस काल के कवकास की सचʆता है ? 

(A) म्य और उतर बा्यावथा   (B) रारंणभक बा्याकाल 

(C) रारंणभक वयतकता    (D) म्य आयु 

 1 

   

4. कन्नललखखत मं से उस उपयु्त कथन को पहचाकनए जो युवावथा को दशाूता है। 
(A) एक य््त तीर शारीररक पररप्वता की अवमध से गुजरता है। 
(B) य््त का आ्म-मू् यांकन अमधक जरिल हो जाता ह।ै 
(C) य््त नकारा्मक भावना्मक रकतकरयां को छुपान ेमं सधुार को लचमनत करता है। 
(D) य््त अपनी शारीररक षमता की चरम पर होते हं। 

 1 

   

5. आललया को यह महसूस होता है कक जब भी वह मशƠम खाती है, उसकी खाँसी बढ़ जाती है।  उसन े कन्कषू 

कनकाला कक उस ेमशƠम से एलजी है।  उस तकू के रकार को पहचाकनए जजसे आललया ने रयोग ककया है। 
(A) कनगमना्मक तकू    (B) औपचाररक तकू 

(C) आगमना्मक तकू    (D) संभावना तकू 

1 

   

6. शैशवावथा के दौरान कन्न मं से कौन-सी सचʆता होती ह ै? 

(A) धमकाना     (B) तकूल की तैयारी 
(C) कवकास मं होने वाली देर   (D) हीनता की भावना  

1 

   

7. कन्न मं से उस लषण की पहचान कीजजए जजसम ंमादक ियं की लत या आदत होने की संभावना सबस ेकम है ? 

(A) मादक पदाथं के ललए तीर आरह। 
(B) समय के साथ, कम से कम मारा मं मादक पदाथं की आव्यकता का होना। 
(C) इसके हाकनकारक रभावं को जानन ेके बाद भी र्स लेना जारी रखना। 
(D) मादक पदाथं की कनरंतर आपू्तʆ रखना ताकक ककसी को इसकी कमी न हो। 

1 

 

   

8. कन्न मं से कौन सा कथन ज्दʇ पररप्वता के संदभू मं सही ह ै? 

(A) शुƠआती पररप्व लड़के अ्सर खुद को अमधक सकारा्मक महसूस करते ह।ं 
(B) शुƠआती पररप्व लड़ककयाँ खदु को अमधक सकारा्मक महससू करती ह।ं 
(C) शुƠआती पररप्व लड़के खुद को सकारा्मक महसूस नहं करते हं। 
(D) शुƠआती पररप्व लड़ककयाँ ककसी भी सामाजजक समतया का सामना नहं करती हं। 

1 
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9. कन्न मं से कौन कंिʇय रवृणत की माप मा््यका का चरररवाचक नहं है ? 

(A) यह अ्यमधक मानं से रभाकवत नहं होता है। 
(B) यह अ्यमधक मानं से रभाकवत होता है। 
(C) इसे समझना और गणना करना आसान है। 
(D) यह डािा कवलेषण मं रयोग मं लाया जाता है। 

1 

   

10. हरीश एक रायोकगक अनुसधंान मं शाममल ह ैऔर वह यह महससू करता है कक जजन रकतभाकगयं को उसन ेचुना था, वे 

कई पहलुं मं णभन हं जैसे उर और बुज्।  हरीश के अनुसधंान की ्या सीमा है ? 

(A) कृकरम रयोगशाला सेटिʆग   (B) चयन पूवाूरह 

(C) रायोगकताू पूवाूरह    (D) य््तपरक पूवाूरह 

1 

   

11. मानव यवहार को देखा, मापा और स्याकपत ककया जा सकता है।  इस तरह मनोकवञान को __________ कवषय के 

Ơप मं माना जा सकता ह।ै 
(A) मन पढ़ना  (B) गैर वैञाकनक  (C) वैञाकनक  (D) दाशकूनक 

1 

   
12. कमल 6 साल का लड़का है जजस ेघरेलू और जगंली जानवरं के बीच अंतर कर उ्हं वगीकृत करने मं करठनाई होती 

है।  वह सञंाना्मक कवकास के ककस चरण को दशाूता ह ै? 

(A) संवेदʇगामक चरण    (B) औपचाररक सकंरया्मक चरण 

(C) मूतू संकरया्मक चरण    (D) पूवू संकरया्मक चरण 

1 

   

13. कव्नेश कई (खखलौना) कारं से खेलता है।  वह सड़क पर चलन े वाले सभी वाहनं को कार कहता है।  यह 

__________ रकरया के कारण होता है। 
(A) समायोजन  (B) संतुलन   (C) नकल   (D) आ्मसात करना 

1 

   

14. अजय 14 साल का है और वह गणणत की समतया को मौखखक रततुकत के मा्यम से हल कर देता है।  यह 

__________ का रतीक है। 
(A) रतताव कवचार     (B) अहं कंरितता 
(C) संगठना्मक      (D) य््तगत क््पत 

1 

   

15. पररवतून की रकरया मं __________ शाममल है। 
(A) एक अǳे आकार की धारणा 
(B) रेररत ऊजा ूको तंकरका ऊजाू मं पररव्तʆत ककया जाना 
(C) आकार-मू्य कवभाजन को समझना  
(D) समममकत का लस्ांत 

1 

   

16. रुव ककसी कायू पर लंबे समय तक ्यान देने मं समथ ूह।ै  वह __________ दशाूता ह।ै 
(A) चयना्मक कायू    (B) चेतना कायू 

(C) सतकूता     (D) तवचाललत रसंतकरण 

1 

   

17. सररता उ्मीद के मुताकबक नतीज़ं के आधार पर िैसले लेन ेकी आदत को दशाूती है।  ऐस ेपररणाम घरित होने की 
संभावना होती ह।ै  इस घिना को पहचाकनए। 
(A) कायाू्मक ्थरता    (B) मानलसक सेि 
(C) अंतञाून     (D) य््तपरक संभावना 

1 

   



71/SS/328/A1  Page 5 of 8 

18. नाजज़या को समतया का समाधान करने मं मु््कल होती है।  उस उपयु्त तकनीक का चयन कीजजए जजसके वारा 
समतया का अमधक से अमधक समाधान ममल सके। 
(A) कवचार मंथन  (B) आदत बनाने वाला (C) ऊ्मायन  (D) आ्म-सुरषा 

1 

   
19. कन्न मं से कौन-सा कथन संवेगं के कवषय मं सही ह ै? 

(A) संवेगं का कोई उदे्य नहं होता। 
(B) संवेगं का एक उदे्य होता है। 
(C) संवेग हमशेा नकारा्मक होते है। 
(D) संवेगं का संघष ूअपने आप हल हो जाता है। 

1 

   
20. जब पुरानी जानकारी नई जानकारी की सिल पुनतमूरण मं हततषेप करती है वह __________ कहलाती है। 

(A) पूवूलषी अवरोध    (B) रेस षय 

(C) पुनƟ्ार कविलता    (D) अरलषी अवरोध 

1 

   
21. कन्न कवषयं के ललए उपयु्त अनुसंधान के रकारं का सझुाव दʇजजए। 

(a) कवया्थʆयं की तमरण श््त को अǳा बनाने के ललए कषा मं ृ्य-रय साधनं का रयोग करना।  
(b) यायाम और खशुी के बीच के रर्ते का अ्ययन करना। 

2 

   
22. सही/गलत बताइए - 

(a) तवयं के सभी पहलुं जैसे शारीररक, भावना्मक, सामाजजक और शषैणणक के समर मू्यांकन को आ्म-

रभावकाररता कहते हं। 
(b) कई मूल अवधारणां वारा गरठत आ्म-अवधारणा या तो सकारा्मक होती है या नकारा्मक होती है। 

2 

   
23. उपयु्त श्दं से रर्त थानं की पू्तʆ कीजजए - 

(a) __________ तब घरित होता है जब समूह अ्यमधक एक-जुि होता है। (समहू-संघष,ू समूह सचʆतन) 

(b) __________ राथममक समूह का एक आदश ूउदाहरण है। (राजनैकतक पािी, पररवार) 

2 

   
24. नीच ेरदए गए कवक्पं मं से सही श्द चुनकर रर्त थानं की पू् तʆ कीजजए। 

[पाईचािू, कहतिोराम, राि, दंड आरेख] 

(a) __________ बनाने के ललए वगू अंतराल को कनरंतर होना चाकहए। 
(b) __________ एक आयामी आरेख है। 
(c) __________ एक कवशेष वगू अंतराल या समूह मं आवृणत का रकतशत दशाूता ह।ै 
(d) __________ के साथ डेिा को रततुत करना, एक ृ्यी सहायक और आसानी से छकव को याद करने मं मदद 

करता है। 

4 

   
25. ममलान कीजजए : 

संिेग के सस् ंत रमुख विशेषत ए ँ

(a) शैखता-ससʆगर (i) संवेगा्मक अनुभव शारीररक पररवतूनं के बारे 
मं हमारी धारणा से उ्पन होता है।  

(b) जे्स-लांज े (ii) शारीररक उतेजना और संवेगं का अनुसार एक 

साथ होता है। 
(c) एकमैन (iii) संवेग शारीररक और सञंाना्मक कारकं से 

बनती ह।ै 
(d) कैनन-बाड ू (iv) मूल संवेग सभी संतकृकतयं मं समान हं। 

 

4 
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26. कन्न कथनं मं रषा्मक तंर पहचाकनए। 
(a) सचʆता उ्पन करने वाले या नकारा्मक अनभुव को पट करन ेके ललए ककसी बहाने का उपयोग करना। 
(b) लोग एक बǲ ेकी तरह यवहार करत ेह ंऔर कवकास के कपछले चरण मं वापस आ जात ेहं। 
(c) सचʆता उ्पन करने वाली तमृकतयं या घिनां को बलपूवूक दबाना। 
(d) सचʆता उ्पन करने वाली इǳां से ्यान हिाकर तवीकायू गकतकवमधयं की ओर मोड़ना। 

4 

   

27. बु बुज् के लस्ांत के अनुसार कन्न पशेेवर लोगं के ललए जजस रकार की बुज् की जƠरत है, उसका उ्लेख 

कीजजए। 
(a) एक आंतररक सजाकार 
(b) एक आ्या््मक नेता  
(c) राणी कवञानी  
(d) एक वैञाकनक 

4 

   

28. नीच े रदए गए कवक्पं मं से कन्न रदए गए (केसं) मामलं के ललए अणभवणृत कनमाणू के कवणभन रोतं की पहचान 

कीजजए। 
[मॉडसलʆग, राचीन अनुबधंन, सामूकहक कनयम, सूचनां की रा््त]  

(a) समाचार पर मं एक कवञापन को पढ़कर रानी ने एक हैथ हरʆक के कवषय मं सकारा्मक अणभवणृत कवकलसत 

कर ली। 
(b) सोकनता कवणभन रीकत ररवाजं का पालन करती ह ैजजसे उसन ेउस संतकृकत से आ्मसात ककया है, जजसस ेवह 

है। 
(c) अकनल अपने माता-कपता को अपने बूढ़े दादा-दादʇ की सेवा करते देखता है, इससे उसके मन वृ् लोगं के 

रकत सकारा्मक अणभवृणत कवकलसत ुई। 
(d) अकनल का अपनी कवञान के अ्यापक के रकत नकारा्मक अणभवणृत है।  अब कुछ समय से कवञान के कवषय 

के रकत भी उसकी यही अणभवृणत है। 

4 

   

29. रर्त थान भररए - 

(a) __________ एकता की भावना बढ़ाती है और सदतयं को एक समूह मं बाधँती है। 
(b) समूहं का कनमाणू __________ और समानता के कारण होता है। 
(c) वे नेता जो अपने अधीनथं के कवकास के ललए सकारा्मक कवकास लाने का रयास करत ेह,ं __________ 

नेता कहलात ेहं। 
(d) एक समूह के सदतय समूह के भीतर कवणभन पदं या रणेी पर होते हं।  यह __________ बताती है। 

4 

   

 ख्ड – ख  

30. (a) य््त्व से आप ्या समझते हं ?  य््त्व की दो रमुख कवशेषतां का उ्लेख कीजजए। 
अथि  

(b) लसगमंड रायड वारा बताए गए य््त्व की सरंचना मं परमहम की भमूमका का वणून कीजजए। 

2 

   

31. (a) तमृकत की या्या मं कूि संकेतन की रकरया का वणून कीजजए। 
अथि  

(b) संगठन का उपयोग करने वाले कनमोकन्स, तमृकत को बढ़ान ेमं कैस ेसहायक होत ेहं ? 

2 

   

32. संञाना्मक कवकास के संदभू मं वगीकरण और रमाँकन के बीच अंतर पट कीजजए। 2 
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33. (a) ्या आप सोचते ह ै कक जैव रासायकनक कारक खराब मानलसक तवा्य मं योगदान देते ह ं ?  कवलेषण 

कीजजए। 
अथि  

(b) मानलसक Ơप से तवथ य््त की कक्हं चार कवशेषतां का उ्लेख कीजजए। 

2 

   

34. युवा वयतकता के दौरान लंकगक भेदभाव एक सचʆता का कवषय है।  इसका वणून कीजजए। 2 

   

35. अवसाद और कवरुवी कवकार के बीच अंतर पट कीजजए। 2 

   

36. (a) एक उपयु्त उदाहरण का रयोग करत ेुए तवतंर और आणरत चर मं अंतर पट कीजजए। 
अथि  

(b) रायोकगक अनुसधंान पर रभाव डालन ेवाले कवणभन पूवाूरहं की या्या कीजजए। 

3 

   

37. आलसफ़ एक मानोवैञाकनक ह ैजो जॉन बी वॉिसन की कवचारधारा मं कववास रखता है।  मनोकवञान की इस 

कवचारधारा को पहचाकनए और इसकी मु्य कवशेषतां का वणनू कीजजए। 
3 

   

38. (a) पूवू-संकरया्मक कवचार के पहले और दसरे उपचरण के बीच के मु्य अंतरं का उ्लेख कीजजए। 
अथि  

(b) मानव कवकास का कौन-सा चरण पररका्पकनक कनगमना्मक तकू से जाना जाता ह ै?  इस तकू की मु्य 

कवशेषतां का वणून कीजजए।  

3 

   

39. (a) बुज् के अनभुूकत पष को ककस नाम से जाना जाता ह ै ?  उसकी पररभाषा ललखखए और पररभाषा मं जजन 

कवणभन पहलुं को शाममल ककया गया ह,ै उनका उ्लेख कीजजए। 
अथि  

(b) रॉबिू तिनूबगू वारा रतताकवत कवलेषणा्मक बुज् का वणून कीजए। 

3 

   

40. (a) ्या आप सोचते ह ंकक खराब मानलसक तवा्य के ललए मनोवञैाकनक कारक जज्मेदार हं ?  कारण बताइए। 
अथि  

(b) खराब मानलसक तवा्य वाले य््त को (हम) आप कैस ेपहचानंगे? 

3 

   

41. तिेला को लल्ि का इततेमाल करत ेुए और पररवार और दोततं के अलावा अ्य लोगं से ममलते समय असामा्य 

भय का अनभुव होता है।  इस ्थकत को पहचाकनए और उसकी ्थकत का वणून कीजजए। 
3 

   

42. पंजो रम और रदखाई देने वाली चलन रम का संषेप मं वणून कीजजए। 
अथि  

चयना्मक अवधान को रभाकवत करने वाले कक्हं पाँच बाहरी कारकं का उ्लेख कीजजए। 

5 
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43. कुमार अकत सुरषा्मक वातावरण मं पलकर बड़ा ुआ था।  बचपन से उस ेअपने बारे मं कोई िैसला लेने की 
इजाज़त नहं थी।  उसन ेअभी नौकरी करनी शुƠ की पर उस ेहर षेर मं िैसला लेने मं बुत करठनाइयं का सामना 
करना पड़ रहा है।  पररवार और सांतकृकतक पृठभूमम के अलावा कुमार को कनणूय लेन ेमं कौन-सी Ɵकाविं रभाकवत 

कर रही ह ं?  सषंेप मं वणून कीजजए। 

5 

   

44. मानलसक तवा्य को बढ़ावा देन ेके ललए कवव तवा्य संगठन वारा रदए गए कवलशट तरीकं का वणून कीजजए। 5 

   

45. (a) जब बॉतकेि बॉल के दो खखलाड़ी मैच मं अǳा रदशनू नहं करते और कम योगदान देते हं तो िʇम का हारना 
कनणचत है।  इस घिना को पहचाकनए।  इसके कारण और उनस ेकनपिन ेकी रणनीकतयं का वणून कीजजए। 

अथि  
(b) सुषमा ने एक एन जी ओ मं शाममल ुई है जो मकहलां के सश््तकरण के ललए काम करता है।  वह जजस 

समूह के साथ जुड़ी ह,ै उसकी मु् य कवशेषतां का वणून कीजजए।               

5 
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